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Resumen Ejecutivo

Uno de los objetivos principales por el que fue creado el proceso de evaluacion del
programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil, es diagnosticar y proponer

disyuntivas de un alto nivel de calidad en el trabajo que se realiz6 al sujeto evaluado.

La informacioén de las evaluaciones se realizara tomando como base el Presupuesto
basado en Resultados 2022 como resultados y su vinculacién con los objetivos
desarrollados en los Programas Presupuestarios, a fin de corroborar de acuerdo a
la informacion proporcionada por la Coordinacién de Proteccién Civil y Bomberos,
hallazgos o recomendaciones que permitan mejorar la operacioén y los resultados
del mismo. El proceso de evaluacién permite tener una mira externa del trabajo,
normatividad y control que se ha tenido en torno a la planeacion de las politicas
publicas del municipio, por lo que este ejercicio no pretende sefialar responsables
de posibles fallas en el programa, sino mejorar, reforzar y seguir atendiendo las

demandas ciudadanas del municipio.

Se cuenta con un presupuesto Basado en Resultados Municipal (PbRM) que
sustenta la planeacion estratégica y su orientacion a resultados de manera

documentada.
El presente documento esta integrado por:

1. Disefio. Analizar la logica y congruencia en el disefio del programa, su
vinculacion con la planeacién municipal, la consistencia entre el disefio y

la normatividad aplicable.

2. Planeacion estratégica. Identificar si el programa cuenta con
instrumentos de planeacion y orientacion hacia resultados.

3. Operacion. Analizar los principales procesos establecidos en el Programa
o en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacion con
los que cuenta el programa y sus mecanismosde rendicion de cuentas

4. Cobertura y focalizacion. Examinar si el programa ha definido una
estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances
presentados en el gjercicio fiscal evaluado.
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5. Percepcion de beneficiarios. Identificar si el programa cuenta con
instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el grado de
satisfaccion de los beneficiarios del programa y sus resultados.

6. Resultados. Examinar los resultados del programa respecto a la atencion
del problema para el que fue creado.
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Introduccion

El informe de Evaluacion de Desempefio del programa presupuestario 01070201
Proteccion Civil, esta a cargo de la coordinaciéon Municipal de Proteccion Civil y

Bomberos.

La evaluacion la realizaran de manera interna por parte de la Unidad de Informacion,
Planeacion, Programacion y Evaluacion (UIPPE), Tesoreria y la Contraloria
Municipal, mediante los términos de referencia del Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La Coordinacion, tiene como principal objetivo él de, desarrollar acciones que
permitan de forma eficiente el crecimiento de la cultura de proteccion civil en la
poblacién que radica o transita en el municipio de Amecameca, demostrando que
dicha cultura consiste en métodos de prevencion y de coordinacion que permitan la
proteccién de las personas, de los bienes y del entorno ante la presencia de los
agentes perturbadores, naturales o antropogénicos. Teniendo en cuenta los criterios
establecidos en los presentes Términos de Referencia publicados por la Unidad de
Informacion, Planeacién, Programaciéon y Evaluacion de Amecameca: Objetivo
general Evaluar el disefio del Programa 01070201 Proteccion Civil, con la finalidad

de proveer informacion que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

P
IR




’\;?(l' Ayuntamiento de

i \IFI Amecameca
| \d, | Estado de México
= 2022 - 2024

Caracteristicas del programa

Yo P

AMECAVIECA

Hobvrro parw oo PROTECCION CIViL.
AMECAMEL Y

El programa 01070201“Proteccion Civil", atiende la problematica: ‘Promover la
cultura de prevencion ante contingencias para proteger la vida e integridad fisica

de las personas, sus bienes y entorno frente la presencia de un fenémeno

perturbador”

El PP esta vinculado con los objetivos del plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2022-
2024 en su pilar 3 Territorial: “Municipio Ordenado, Sostenible y Resiliente”; en su
VIILVII tema: RIESGOS Y PROTECCON CIVIL.

Proteccion Civil del Municipio de Amecameca de Juarez 2022-2024 es una unidad
administrativa, categorizada como Coordinacién Municipal encargada de dirigir
acciones preventivas, reactivas y participativas, con el fin de salvaguardar la

integridad de los ciudadanos del territorio municipal.

Programa | Denominacién
Presupuestario
Ente Publico 0010 Amecameca
Programa Presupuestario | 01070201 Proteccion Civil
Dependencia General | TOO Proteccién Civil
Dependencia Auxiliar 105 Coordinacion Municipal de
_ Proteccién Civil
( Proyecto 010702010102 | Capacitacion integral y actualizacion
para la proteccion civil
Ao fiscal: 2022

Problema o necesidad que pretende atender.

Dar una respuesta oportuna, inmediata, eficaz, adecuada y coordinada a las
situaciones de emergencia causadas por alglin fenémeno perturbador de origen
natural o humano encaminados a reducir o eliminar los efectos destructivos
causados por agentes perturbadores de origen natural o antrépico y sus agentes

destructivos, mediante la prevencion, el auxilio y la recuperacion.

Capacitar a la poblacion en materia de Proteccion Civil.

R
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ALINEACION CON LOS OBJETIVOS DEL PLAN NACIONAL, ESTATAL Y MUNICIPAL.

Tema: Justicia y Estado de Derecho
' Objetivo: 1.9 Construir un pais més resiliente, sostenible y seguro.

Prevenir y reducir riesgos de desastres, mejorar su conocimiento y establecer acciones que promuevan la

resiliencia en la sociedad...”

Estrategia:

| 1.9.1 Reducir el riesgo de desastres existenle, asi como mejorar el conocimiento y preparacion de la sociedad |
| para aumentar la resiliencia con mecanismos de planeacion y de ordenamiento territorial y ecologico, con |

enfoque diferenciado centrado en las personas y sus derechos humanos.

1.9.2. Coordinar la respuesta y atenclén de emergencias y desastres provocados por fenomenos
| perturbadores, para disminuir su impacto...
Plan de Dasarrulln del Estado de México, 2017-2023

Impulsar acciones de prevent:!én y atencion oportuna ante desastres naturales y antropogénicos. Generar
acc-iones de prevencion para minimizar los riesgos derivados de la incidencia de los fenémenos perturbadores.

' Fortalecer la capacidad de reaccién del Gobierno Estatal, Municipal y la sociedad, para hacer frente a los

| desastres.

Programa Estatal de Proteccion Civil

- Gestionar un sistema de Proteccion Civil resiliente, capaz de reducir las probabilidades de que en el Estado

de México ocurra un fenémeno perturbador, minimizar sus consecuencias y disminuir el tiempo de
| recuperacién a la normalidad.
Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021 del Municl
PILAR 3 Territorial: Municipio Ordenado, Sostenible y Resiliente.
Objetivo 8. Promover la cultura de prevencion ante contingencias para proteger la vida e integridad fisica de
. las personas, bienes y entorno. |
' Estrategia 8.1 Impulsar una cultura de proteccién civil en coordinacion con los diferentes rdenes de
.gobierno vy diversos actores sociales y del sector privado. |
Linea de Accién 8.1.1 Concientizar a la poblacién acerca de los riesgos y agentes perturbadores que |
pueden afectar al municipio.
Linea de accion 8.1.2 lmpartir cursos a las instituciones del municipio que lo soliciten en materia de
proteccion civil.
Linea de accién 8.1.3 Llevar a cabo eventos que promuevan la participacion de la ciudadania en acciones.
Preventivas de desastres y/o agentes perturbadores.
Linea de accién 8.1.4 Capacitar a la ciudadania para |a realizacién de un plan de accién familiar.
Estrategia 8.2 Mejorar el rendimiento del personal de proteccion civil mediante cursos de formacién practica
y tedrica en materia de proteccion civil y gestién de riesgo.

' Linea de accién 8.2.1 Capacitar al personal operativo y administrativo para brindar una atencién profesional
y de calidad a la poblacion.

8.2.2 Llevar a cabo convocatorias para la integracién de los cuerpos brigadistas con ciudadanos capacitados
en el area.

8.2.3 Efectuar cursos, seminarios, y actividades dirigidas a los brigadistas en primeros auxilios, control o
combate de incendios.

8.2.4 Financiar el material necesario para llevar a atender emergencias municipales y/o regionales
Estrategia 8.3 Elaboracion del Atlas de Riesgo Municipal

[8.3.1 Cumplir las medidas y escenarios planteados por el Atlas de riesgo municipal actual.

8.3.2 Elaborar planes de prevencion y emergencia para las principales zonas de riesgo

8.3.3 Mapear las zonas vulnerables del territorio.

io de Amecameca
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Descripcion de los objetivos del programa, asi como bienes o servicios que
ofrece.

Objetivo del programa: Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la
proteccién de la vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion
y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes,
siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion,
asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.

Servicios:

- Medidas de prevencion de accidentes implementadas en el territorio municipal
- Poblacion capacitada en materia de Proteccion Civil.

- Atencion Prehospitalaria

- Atencion Bomberil

- Evaluaciones de zonas de riesgo en materia de prevencion.

Presupuesto ejercido

El presupuesto ejercido por el Programa Presupuestario durante el periodo 2022
asciende a $4, 515, 064.63

Tema l. Diseio del programa
I. Andlisis de la justificacion de la Creacion y del Disefio del Programa

Pregunta 1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el
programa esta identificado en un documento que cuenta con la siguiente
informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una
situacion que puede ser revertida.

b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c) Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios
- El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
- El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

L.a problematica o necesidad prioritaria a resolver, se identifica en el Plan de
Desarrollo Municipal de Amecameca 2022-2024, el cual brinda legalidad operativa

8
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y representa el principal instrumento de actuacién de los responsables de los
Programas presupuestarios del Ejecutivo Municipal. Este documento se estructura
en 4 Pilares Tematicos: 1. Social, 2. Econdmico, 3. Territorial y 4. Seguridad, asi
como 3 Ejes Transversales: 1) Igualdad y equidad de Género entre Hombres y
Mujeres; 2) Gobierno Capaz y Responsable y; 3) Tecnologia y coordinacion para el
Buen Gobierno. El problema o necesidad se identifica en el Pilar 3: Territorial, en el
VIII. VIl Tema: Riesgo y proteccion civil; asi como en los PbRM.

Fuente: https:ﬁAmecameca.Qob.mx
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PLAN DE DESARROLLO MUNICIPAL DE
AMECAMECA, ESTADD DE MEXICD, 2032 &
a4

L e X T

En este sentido, proteccién civil es una unidad administrativa enfocados a
salvaguardar la vida, los bienes y el entorno de la poblacién, las principales
estrategias; es brindar respuesta ante situaciones de emergencia o desastre y la
( regulacion y supervisién de las medidas de seguridad en establecimientos
comerciales, industriales, de servicios y otros, dentro del municipio de Amecameca.
Asi como el capacitar a la poblacién para estar mejor preparados ante cualquier

contingencia y ser una comunidad re silente.

Teniendo en cuenta que, para ello, se define una emergencia como una situacion
que se deriva de un suceso extraordinario cuya ocurrencia es de forma repentina e
inesperada y que puede producir dafios muy graves a personas e instalaciones, por
lo que es necesario actuar de forma inmediata y organizada. (STCONAPRA 2017).
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Pregunta 2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que
describa de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
c¢) Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) El plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

| ] Criterios
- El programa cuenta con un diagnéstico del problema que atiende el programa.
- El diagnostico cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Plan de Desarrollo Municipal de Amecameca 2022-2024, contiene un diagnéstico
que da sustento a la problematica que atiende el Programa, Sin embargo, tras la
revision a la informacion contenida se puede determinar que tiene poca relacion con
el problema central determinado.

Por ofra parte, se presenta un apartado de Andlisis FODA que coadyuva en la
definicién de la problematica y sus caracteristicas.

Se cuenta con personal operativo en constante capacitacién, profesional
y con conviccion en el servicio.
Se puede brindar un servicio oportuno en la mitigacion de riesges.
El equipo de proteccién del personal esté deteriorado por el uso.
La poblacién no tiene los conocimientos para reaccionar ante una
emergencia

En referencia a la cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el
problema, se menciona que los servicios y atencion que brindan las unidades de
proteccién civil y bomberos son para todos los habitantes del municipio de
Amecameca por lo que la poblacién potencial, poblacién objetivo y poblacion
atendida es la misma.

10
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Pregunta 3. ;Existe justificacion teérica o empirica documentada que
sustente el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo?

Respuesta: si

- El prcgramuenta con unastificacic‘m tedrica o eirica documentada que
sustente el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo,

y

- La justificacién tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
4 problema, y

- Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a
los beneficios o apoyos otorgados a la poblacion objetivo.

- Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz
para atender la problematica que otras alternativas.

El Plan de Desarrollo Municipal de Amecameca 2022-2024, muestra una
justificacion empirica que consiste en un diagnoéstico municipal, objetivos,
estrategias y lineas de accion sobre el tema de analisis, que en conjunto se
relaciona con la intervencion del Programa 01070201 Proteccion civil.

La justificacion tedrica o empirica documentada, es consistente con el diagnostico
del problema ya que el Organismo responsable de ejecutar el Programa fue creado
para dar atencion a la poblacion vulnerable, mediante actividades humanitaria
destinadas a proteger a la poblacion de calamidades y catastrofes y asi mismo
facilitar las condiciones necesarias para su supervivencia y salvaguardar su
integridad.

a). Anélisis De La Contribucion Del Programa A Las Metas Y Estrategias
Nacionales.

Pregunta 4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del
programa sectorial, especial, institucional o nacional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propésito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

11

e A ) it A
.



Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México
2022 - 2024

o 25
AMECAMECA

Hoorro pore il UROTECCION GYiL
AMICAMEC Y

Respuesta: si

| | A : . —, ® - - T4 ol
- El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito

con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

- Es posible determinar vinculacion con todos los aspectos establecidos en la pregunta,

4 Y

- El logro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)

de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional

Existe una relacion del Programa presupuestario con el Objetivo del Programa
01070201 Proteccion civil. Las Reglas de Operacion del Programa Federal, incluye
conceptos comunes que se vinculan con el objetivo del Programa presupuestario,
ya que ambos estan encaminados a beneficiar a la poblacion con vulnerabilidad. En
consecuencia, la ejecucion del Programa presupuestario, aporta al cumplimiento del
Programa sectorial.

De acuerdo con el CONEVAL y su metodologia de evaluacion, cumple con la
vinculacién a un programa sectorial el cual también esté vinculado a los objetivos
de desarrollo sostenible ODS, entre los principales retos que se hallaron en este
apartado, el reconocimiento de la necesidad de contar con una vinculacion de
calidad que sirva para una formulacién y monitoreo de la politica publica de la
“Gestién Integral de Riesgos y Desastres” para desarrollar intervenciones
adecuadas dirigidas a la mejora del programa presupuestario y a la vez a sus
unidades administrativas que intervienen en su ejecucion.

En este sentido, se concluye que el Proposito del Pp tiene conceptos comunes con
los objetivos del PMD vy el logro del propésito aporta al cumplimiento de objetivos,
estrategias y lineas de accién del programa.

Pregunta 5. ; Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales
del Plan Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial,
especial o institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa

De acuerdo con la metodologia, este apartado de la evaluacion no debe de contener
una valoracion cuantitativa, en este sentido, el desarrollo de este apartado contiene
una vinculacién con Plan Nacional de Desarrollo vigente, programas sectoriales
regionales estatales 2017 -2023 y con el instrumento del Plan Municipal 2022 —
2024.

12
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Vinculacién entre objetivos y estrategias del plan nacional y el programa.
| Plan de Desarrollo Municipal 2022-

Programa |
_Presupuestario

‘Plan Nacional de Desarrollo
0192024

2024

gestién eficaz de
las  emergencias
derivadas de
dichos desastres

poblacién en caso de
conlinencia

procurando el regreso
a la normalidad lo méas

Objetivo Estrategia del Objetivo Estrategia Objetivo

objetivo

nacional
Objetivo: Contribuir a la | Promover la | Impulsar una cultura de | Engloba los
Salvaguardar a la | prevencion y | cultura de | proleccion civil en | proyectos que
poblacién, a sus | mitigacion de | prevencion ante | coordinacion  con  los | integran  acciones
bienes y a su | desastres, brindando | contingencias diferentes  érdenes  de | dirigidas a la
enlormo anle | orientacién, asesoriay | para proteger la | gobierno y diversos aclores | proleccion de la vida
desastres de | apoyo a las instancias | vida e integridad | soclales y del seclor | eintegridad fisica de
origen natural o | integrales del Sistema | fisica de las | privado. las personas, a
humanos a través | Estatal de Proteccién | personas, bienes través de la
de la | Civil mediante el | yentorno. capacltacién y
implementacién de | cuidado y la organizacion de la
una politica | autoproteccion, asl sociedad, para evitar
estratégica de | como proporcionar el y reducir los dafios
prevencion y | auxilio necesario a la por accidentes,

siniestros, desastres
y catastrofes, vy
fomentar la cultura
de auloproteccion,

pravencién y
solidaridad en las
tareas de auxilio y
recuperacion  entre
la poblacién, asi
como proteger la
infraestructura

urbana basica y el
medio ambiente.

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y Plan de Desarrollo Municipal 2022-2024.

répido posible

Pregunta 6. ;C6mo esta vinculado el Propésito del programa con los
Objetivos del Desarrollo sostenible 20307

No procede valoracion cuantitativa.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, también conocidos como Objetivos
Mundiales, se adoptaron por todos los Estados Miembros en 2015 como un llamado
universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las
personas gocen de paz y prosperidad para 2030. Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) representan principios basicos para poner fin a la pobreza,
proteger el planeta y garantizar que todas las personas gocen de paz y prosperidad.
(PNUD 2020).

Actualmente el Municipio de Amecameca tiene un modelo de vida que no respeta
los limites geofisicos del territorio, generando o exponiendo centros de poblacion
vulnerable a amanezcas de fendmenos perturbadores de origen natural o
antropogénicos bajo esta postura que se vincula el El proposito del Pp esta
vinculado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 en su
objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles. “Lograr que las ciudades sean
mas inclusivas, seguras, resilentes y sostenibles”.

13
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“11.b De aquf a 2030, aumentar considerablemente el nimero de ciudades y asentamientos
humanos que adoptan e implementan politicas y planes integrados para promover la inclusién, el
uso eficiente de los recursos, la mitigacién del cambio climdtico y la adaptacion a él y la resilencia
ante los desastres, y desarrollar y poner en practica, en consonancia con el Marco de Sendai para la
Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion integral de los riesgos de desastre a todos
los niveles”.

Vill. PILAR 3 TERRITORIAL: MUNICIPIO ORDENADO,
SOSTENIBLE Y RESILIENTE

& DIAGNOSTICO PILAR 3 Territorial : Municipio Ordenado,
Sustentable y Resiliente

Forditorial | EYTAD
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b). Andlisis De La Poblacion Poiencial Y Objetivo Y Mecanismos De
Elegibilidad.

Definiciones de poblacién potencial, objetivo y atendida

Se entendera por poblacién potencial a la poblacion total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblaciéon que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple
con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacién atendida a la poblacién beneficiada por el programa
en un ejercicio fiscal. :

Pregunta 7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en
documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema y cuentan con la
siguiente informacion y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.
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Respuesta: si

- El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y

- Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
- Existe evidencia de que el programa actualiza (segtin su metodologia) y
utiliza las definiciones para su planeacion.

Poblacion potencial: Es la poblacion total del Municipio de Amecameca,
registrando para su organizacion territorial y administrativa, esta integrada por una
cabecera municipal, 6 sectores, 8 delegaciones, 2 colonias y un fraccionamiento.
Total, de poblacion 53,441 habitantes de acuerdo al Ultimo censo de poblacion y
vivienda 2020 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Poblacién objetivo: Es la poblacion identificada como en riesgo y de acuerdo a las
zonas de riesgo que se encuentran plasmadas en el atlas municipal de riesgos del
municipio se encuentran 11,136 habitantes.

Poblacion atendida: Es la poblaciéon qué requirié atencién y fue atendida y
canalizada a un hospital regional a una clinica de salud o un centro de salud o bien
aquella que recibid algun tipo de capacitacion o taller en maleria de proteccion civil.

Pregunta 8. Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los
apoyos del programa (padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que
no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion

Respuesta: si

_ Criterios
- La informacién de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
establecidas

De acuerdo con la naturaleza del Pp el programa no brinda apoyos, algunos de los
servicios que ofrece son: Cultura de la prevencion en proteccion civil en la poblacion
de municipio resilente, inspecciones, atencién de emergencias.

Se debe de agregar un sistema de informacion sistematizado que permita tener una
base de atencion a victimas de un siniestro en el territorio municipal de Amecameca,
respetando lo que dice la ley de proteccion de datos personales del Estado de
México.
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Pregunta 9. Si el programa recolecta informacién socioecondmica de sus
beneficiarios, explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que
mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracion cuantitativa.

El Programa presupuestario recolecta informacion referente a toda aquella
poblacion en situacion de riesgo, vulnerabilidad, que presente danos en su entorno
o en su persona., mediante formatos establecidos, sin embargo, no se cuenta con
informacion sistematizada.

A pesar de que el programa evaluado no recolecta informacion socioeconémica, se
identifican las acciones ejecutadas por el sujeto evaluado en el primer informe de
gobierno, en el apartado “Proteccion Civil", se enlista las actividades realizadas por
el sujeto evaluado, en las cuales podemos reconocer a la poblacién atendida y el
servicio que percibieron.

c. Evaluacion Y Analisis De La Matriz De Indicadores Para Resultados

Pregunta 10. ; En el documento normativo del programa es posible identificar
el resumen narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si

_ Criterios |
Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la
MIR se identifican PbRM o en documento normativo del programa.

Se identifican actividades relacionadas con los resimenes narrativos de la Matriz
de Indicadores en el Bando Municipal de Amecameca, especificamente en el
Capitulo Segundo: “De la Proteccion Civil”.
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Asi mismo se cuenta con el manual de organizacién de la coordinacion municipal
de proteccion civil aprobado por esta administracion, para conocer sus funciones
para una optima atencion a la ciudadania.

BUANUAL GE OROANIZACION DE LA
COORDIMACION OF
PROTECCION CIVIL ¥ BOMBEROS

Julio 3023

A = (b 4t e o=,
De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para resultados

Pregunta 11. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan
con la siguiente informacion:

a) Nombre.

b) Definicion.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Linea base.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si

~ Criterios
Del 80% al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen las
caracteristicas establecidas.

Las Fichas Técnicas de Disefio de Indicadores Estratégicos o de Gestion (PbRM-
01d), del Programa presentan en su mayorfa todas las caracteristicas descritas en

la pregunta.
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Pregunta 12. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las
siguientes caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.

c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

~_ Criterios

" Del 85% al 100% de las metas de los indicadores del programatienela caracteristicas

establecidas.

Las metas establecidas para cada uno de los indicadores descritos en la Fichas
técnicas del Programa cumplen con las caracteristicas antes mencionadas.

d. Anélisis De Posibles Complementariedades Y Coincidencias Con Otros
Programas Federales.

Pregunta 13. ;Con cudles programas federales y/o acciones de desarrollo
social en otros niveles de gobierno y en qué aspectos el programa evaluado
podria tener complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracion cuantitativa.

El Programa presupuestario “01070201 Proteccion civil” tiene complementariedad
y coincidencia directa con el Programa de Proteccion Civil.

Objetivo del programa presupuestario: Engloba los proyectos que integran acciones
dirigidas a la proteccién de la vida e integridad fisica de las personas, a traves de la
capacitacion y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafos por
accidentes, siniestros, desastres y catastrofes, y fomentar la cultura de
autoproteccion, prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion
entre la poblacion, asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio
ambiente.

TEMA II. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA
a. Instrumentos de Planeacion

Pregunta 14. La Unidad Responsable del programa cuenta con un plan
estratégico con las siguientes caracteristicas:
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a) Es resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento.

b) Contempla el mediano y/o largo plazo.

c) Establece los resultados que quieren alcanzar, es decir, el Fin y Proposito del
programa.

d) Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.
Respuesta Si.

Criterios

| El plan estratégico tiene todas las caracteristicas establecidas
Se cuenta con un plan estratégico fundamentado por el Presupuesto Basado en
Resultados Municipal (PbRM) y se conforma por los siguientes formatos:

* PbRM-01a“Dimension Administrativa del Gasto”

» PbRM-01b “Descripcién del Programa presupuestario”

» PbRM-01c “Metas de actividad por Proyecto”

» PbRM-01e “Matriz de Indicadores para Resultados por Programa presupuestario
y Dependencia General”

» PbRM-02a “Calendarizacion de Metas de Actividad por Proyecto”.

15. El programa cuenta con planes de trabajo anuales para alcanzar sus
objetivos que:

a) Son resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir,
siguen un procedimiento establecido en un documento.

b) Son conocidos por los responsables de los principales procesos del
programa.

c) Tienen establecidas sus metas.

d) Se revisan y actualizan.

Respuesta Si.

Criterios

Los planes de trabajo anuales tienen todas de las caracteristicas establecidas.
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b) De La Orientacion Hacia Resultados Y Esquemas O Procesos De
Evaluacion

Pregunta 16. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:

a) De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones
sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

b) De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido en
un documento.

c) Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestion y/o sus
resultados. d) De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal
de la unidad de planeacion y/o evaluacion.

Respuesta: No
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa

presupuestario.

Pregunta 17. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
clasificados como especificos ylo institucionales de los ultimos tres aiios,
;qué porcentaje han sido solventados de acuerdo con lo establecido en los
documentos de trabajo y/o institucionales?

Respuesta: No

No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa
presupuestario.

Pregunta 18. ;Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e
institucionales, que a la fecha se han implementado, provenientes de los
Mecanismos para el seqguimiento a los aspectos susceptibles de mejora
derivados de informes y evaluaciones a los programas presupuestarios de la
Administracion Publica Municipal de los ultimos tres afios, se han logrado los
resultados establecidos?

No procede valoracion cuantitativa.

No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa
presupuestario.

Pregunta 19. ; Qué recomendaciones de la(s) evaluacion(es) externa(s) de los
ultimos tres afnos no han sido atendidas y por qué?

No procede valoracion cuantitativa.
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa
presupuestario.
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Pregunta 20. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al
programa y de su experiencia en la temética ;qué temas del programa
considera importante evaluar mediante instancias externas?

No procede valoracion cuantitativa.
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa

presupuestario

c. De La Generacién De Informacion

Pregunta 21. El Programa recolecta informacién acerca de:
a) La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial,
especial, institucional o nacional.

\ b) Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.
c) Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.
d) Las caracteristicas socioeconémicas de las personas que no son beneficiarias,
con fines de comparacion con la poblacién beneficiaria.

No procede valoracion cuantitativa.

El objetivo del pp Engloba los proyectos que integran acciones dirigidas a la
proteccion de la vida e integridad fisica de las personas, a través de la capacitacion
y organizacion de la sociedad, para evitar y reducir los dafios por accidentes,
siniestros, desastres y catastrofes y fomentar la cultura de autoproteccion,
prevencion y solidaridad en las tareas de auxilio y recuperacion entre la poblacion,
asi como proteger la infraestructura urbana basica y el medio ambiente.

En este sentido, de acuerdo con la naturaleza del Pp no se recolecta informacion
socioeconomica.

Pregunta 22. El programa recolecta informacién para monitorear su
desempeiio con las siguientes caracteristicas:

a) Es oportuna.

b) Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

c) Esta sistematizada.

d) Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

e) Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente

Respuesta: Si

Criterios

la informacidn que recolecta el programa cuenta con todas las caracteristicas
‘ establecidas.
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El Programa recolecta informacion para monitorear su desemperio a través de las
Fichas Técnicas de Disefio del Indicadores Estratégicos o de Gestién 2022 PbRM
01d y Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores de Gestién o Estratégicos
2022 PbRm-08b), las cuales muestran el comportamiento y cumplimiento de las
metas de los Indicadores de la MIR.

De manera complementaria se considera el formato; PbRm-08c “Avance Trimestral
de Metas de Actividad por Proyecto”, que también aporta informacién oportuna de
cumplimiento.

TEMA Ill. COBERTURA Y FOCALIZACION
a. Analisis De Cobertura

Pregunta 23. El programa cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a su poblacién objetivo con las siguientes
caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

c¢) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Respuesta: Si

Criterios
La estrategia de cobertura cuenta con alguna de las caracteristicas establecidas.

El programa presupuestario Proteccion Civil este documentado en el formato PbRM-
02a calendarizacion de metas de activad del proyecto.

Asi mismo se cuenta con el manual de organizacién de la coordinacion municipal
de proteccion civil aprobado por esta administracion, para conocer sus funciones
para una optima atencion a la ciudadania.

Se recomienda integrar en su diagndstico una estrategia de cobertura que abarque
los horizontes de mediano y largo plazo.

24. ;El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion
objetivo? En caso de contar con estos, especifique cuales y qué informacion
utiliza para hacerlo.

No procede valoracion cuantitativa.

22



Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México
2022 - 2024

Yo PV
AMEC/MECA

i WS
Hiehverre para fodod PROTECCION CIVIL
AMECAMPEDS

Considerando el punto anterior con el manual de organizacion el objetivo general
es salvaguardar la vida, los bienes y el entorno de la poblacion, la coordinacion
municipal de proteccion civil y bomberos ofrece un servicio eficiente en sus etapas
de prevencion, auxilio y recuperacion. Esto hace referencia a la identificacion de la
poblacion objetivo basadas en atencion a las personas con atencion de
emergencias y siniestros.

Por lo que se logra hallar con los datos puntuales sobre la poblacion objetivo y
atendida, simultdneamente el documento advierte cuales fueron las acciones de
atencion de emergencia y siniestro que el sujeto evaluado ejecuto para cumplir los
objetivos y atribuciones que son de su responsabilidad.

Sin embargo, se toma como base la estadistica oficial de INEGI 2020, para calcular
la poblacion objetivo, siendo un tanto incierto el dato, ya que depende directamente
de la demanda ciudadana, siendo inestable, ya que dependes de factores
antropicos o socio-organizativos. Se encuentra informacién plasmada en el atlas de
riesgo municipal.

25. A partir de las definiciones de la poblacién potencial, la poblacién objetivo
y la poblacién atendida, ¢cual ha sido la cobertura del programa?

No procede valoracion cuantitativa.

El Programa presupuestario 01070201 Proteccién civil, por su naturaleza opera en

atencion a la poblacién potencial que corresponde a la poblacion total del municipio
que es de 53,441 habitantes (INEGI, 2020), en este sentido se ha atendido la
poblacion identificada en zonas de riesgo que se encuentran plasmadas en el atlas
municipal de riesgos del municipio se encuentran 11,136 habitantes, por tanto la
cobertura se ha realizado en un 100% al proporcionar servicios que benefician al
total de la poblacién tanto del municipio como de la poblacion objetivo.

DE PELIGROS Y RIESGOS &

AMEGAMECA
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TEMA IV. OPERACION

a. Andlisis De Los Procesos Establecidos En Las Rop O Normatividad
Aplicable.

Pregunta 26. Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del
programa para cumplir con los bienes y los servicios (es decir los
Componentes del programa), asi como los procesos clave en la operacion del
programa.

No procede valoracion cuantitativa.

Procedimientos para cumplir con los bienes y los servicios

UNIDAD : ~ ACTIVIDAD
ADMINISTRATIVA/PUESTO
Paciente o ciudadano Realiza la llamada telefonica para activar el servicio médico de
1 urgencias.
Radio operadar Indica al operador y paramédico en turno que avance a la direccion
2 donde requieren la unidad de emergencia.

Operador de ambulanciay [ Avanzan a el lugar ya indicado, una vez estando ahi avisan mediante
3 paramedico radio que estan en el lugar, evaliian la escena y posteriormente le
brindan la atenciona a las personas que requieren atencion medica,
para despues ser trasladados a un hospital si a si lo amerita el o los
pacientes.

Paciente o ciudadano Si no requiere ser trasladado se queda en el lugar con algtn familiar
4 responsable a cargo.

Si requiere ser trasladado se canaliza algin hospital segin sea su
lestado de salud para su atencion médica especializada.

5 Operador de ambulancia y Retornan a la estacién de bomberos para la entrega de hoja
paramédico prehospitaria y turnarla a radio operador,
6 Radio operador El radio operador recibe las partes de servicio y se encarga de vaciar

la informacién a la bitacora correspondiente.

27. ¢ El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer
la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes?
(socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de
personas morales).

a) El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite
conocer la demanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

b) El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

c¢) El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.

d) El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer |a
demanda total de apoyos y las caracleristicas de los solicitantes.
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Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza
como fuente de informacion tnica de la demanda total de apoyos.

Respuesta: Si

Criterios _
El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos, pero no las caracleristicas del solicitante.
Existe evidencia de que la informacion sistematizada es valida, es decir, se utiliza
como fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

De acuerdo con la naturaleza del Pp el programa no brinda apoyos, los servicios
que ofrece son: Cultura de la prevencién en proteccion civil en la poblacion de
municipio, atencion de emergencias prehospitalarias y bomberiles. Por lo tanto, no
aplica que el programa cuente con informacién sistematizada sobre las
caracteristicas socioeconémicas de los beneficiarios.

Pregunta 28. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las
solicitudes de apoyo cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Existen formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

____ Criterios
El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
3 El problema cumple con al menos tres de las caracteristicas establecidas en la

pregunta.

Pregunta 29. El programa cuenta con mecanismos documentados para
verificar el procedimiento para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de apoyo con las siguientes caracteristicas:

a) Son consistentes con las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

Respuesta: Si

Criterios

El programa cuenta con 3 de las caracteristicas establecidas

El programa cuenta con procedimientos para dar atencién a la poblacion a traves
de sus inslrumenltos adminislralivos y operalivos, sin embargo, solo algunos se
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encuentran  difundidos en la  péagina  oficial del  ayuntamiento.
https://amecameca.gob.mx/mejora-regulatoria/.

Seleccién de beneficiarios y/o proyectos

Pregunta 30. Los procedimientos del programa para la seleccion de
beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigliedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos puiblicamente.

Repuesta: si

! Criterios
Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una las
caracteristicas establecidas.

De igual manera, como se aprecia en la interrogante anterior, los procedimientos
del programa del sujeto evaluado Incluyen criterios de elegibilidad claramente
especificados en el propio manual de procedimientos de la unidad administrativa.

Estos procedimientos estan desarrollados en el manual de la coordinacién de la
Proteccion Civil pueden encontrarse en la pagina oficial del municipio en el apartado
de comunicacién social “Gacetas Municipales” publicado el miércoles 28 de octubre
de 2022, volumen |, numero 27 afo 2022. .

Pregunta 31. El programa cuenta con mecanismos documentados para
verificar el procedimiento de seleccion de beneficiarios y/o proyectos y tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Permiten identificar si la seleccion se realiza con base en los criterios de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

b) Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.

d) Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccidn de proyectos y/o beneficiarios.

Repuesta: si

Criterios
Los mecanismos para verificar la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas
las caraclerislicas eslablecidas
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Los mecanismos para verificar el procedimiento de seleccion de beneficiarios estan
estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras y estan
sistematizados, asimismo son conocidos por operadores del programa
responsables del proceso de prestar los servicios de Proteccion Civil.

Tipos de apoyos

Pregunta 32. Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

i Repuesta: si

_ Criterios
Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

La unidad administrativa evaluada ocupa un instrumento metodologico que integra
los procedimientos que detallan las operaciones y tareas que realiza el sujeto
evaluado. Como se menciond esta unidad administrativa cuenta con un Manual de
procedimientos donde se describen los procesos para otorgar apoyos y servicios.

El manual de Procedimientos de la coordinacion de la Proteccion Civil puede
encontrarse en la pagina oficial del municipio en el apartado de comunicacion social
“Gacetas Municipales” publicado el miércoles 28 de octubre de 2022, volumen |,
numero 27 afio 2022.
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Ejecucion

Pregunta 34. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen
las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c¢) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Repuesta: si

N R Ty Criterios el St
Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Como se ha mencionado con anterioridad, los procedimientos de ejecucion de
acciones estan basados principalmente en el manual de procedimientos de la
Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos de Amecameca.

b. Mejora Y Simplificacion Regulatoria.

35. ¢ Cudles cambios sustantivos en el documento normativo se han hecho en
los udltimos tres afos que han perimitido agilizar el proceso de apoyo a los
solicitantes?

No procede valoracion cuantitativa.

Para este apartado el Sujeto Evaluado no manifesté sobre la modificacion o algun
cambio sustantivo en el documento normativo, o en el marco juridico que regula las
actividades y acciones en materia de Proteccion Civil, sin embargo, el Bando
Municipal de Rayon se somete a actualizacion al inicio de cada ejercicio fiscal y es
el instrumento que en su conjunto se ha sometido algun cambio.

Organizacion Y Gestion

Pregunta 36. ; Cuéles son los problemas que enfrenta la unidad administrativa
que opera el programa para la transferencia de recursos a las instancias
ejecutoras y/o a los beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha
implementado?

No procede valoracion cuantitativa.
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La principal problematica que enfrenta la Unidad responsable de la ejecucion del

Programa es la insuficiencia de recursos publicos para ejecutar un mayor numero 'y
de acciones o para la adquisicion de recursos humanos y materiales, ya que el S
presupuesto publico se destina principalmente para el pago de gastos operativos y
el manejo de los recursos no depende directamente de los responsables. Asi mismo
la Unidad responsable no es una dependencia recaudadora por lo cual esta limitada
a la presupuestacion y programacion que establece en conjunto con el
Ayuntamiento de Amecameca.

c. Eficiencia Y Economia Operativa Del Programa
Registro de operaciones programaticas y presupuestales

Pregunta 37. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre
para generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los
desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion del
programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de
los. activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya
duracién en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos
5000 y/lo 6000 (Ej.. terrenos, construccion, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios
de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
capital.

Repuesta: si

Criterios
El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa uno los conceptos
establecidos.

De acuerdo con la informacion proporcionada, el presupuesto 2022 del Pp fue de

4 millones 515 mil, 064 pesos con 63centavos. De los cuales 2 millones 417 mil 189
pesos con 02 centavos corresponden al capitulo 1000 de servicios personales, 1
millones 659 mil 697 pesos con 75 centavos al capitulo 2000 de materiales y
suministros, 355 mil 330 pesos con 66 centavos al capitulo 3000 de servicios
generales y 82 mil 847 pesos con 20 centavos al capitulo 5000 Bienes Muebles,
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inmuebles e intangibles. Sin embargo, no se identifico los gastos por categoria ni la
metodologia para clasificar cada concepto del gasto.

Economia

Pregunta 38. ;Cuales son las fuentes de financiamiento para la operacion del
programa y qué proporcion del presupuesto total del programa representa
cada una de las fuentes?

No procede valoracion cuantitativa.

Son 2 las fuentes del financiamiento empleadas para la operacién del Programa
presupuestario, siendo el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN)
(250102) e Ingresos Propios del Ayuntamiento (110101)

d. Cumplimiento Y Avance En Los Indicadores De Gestion Y Productos.

Pregunta 39. ;Cual es el avance de los indicadores de servicios y de gestion
(Actividades y Componentes) y de resultados (Fin y Propésito) de la MIR del
programa respecto de sus metas?

No procede valoracion cuantitativa.

De acuerdo con los formatos de PbRM-01b y PbRM-01c, cada meta de las
actividades y componentes han presentado un avancen de acuerdo a lo programado
inicialmente, es decir se registré un progreso del 100% de las metas planteadas al
inicio del ejercicio fiscal.

F. Rendiciéon De Cuentas Y Transparencia

Pregunta 40. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y
rendicién de cuentas con las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electronica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear
su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

¢) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad aplicable
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Respuesta: Si

_ S e i 0s ;
3 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

De acuerdo con el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios (IFOEM) la
transparencia se encuentra directamente relacionada con el derecho a la
informacion de la sociedad en general, y sus objetivos son, el fortalecimiento de un
sistema democratico y participativo.

Bajo este marco contextual, el sujeto evaluado esta inmerso en los mecanismos de
transparencia y acceso a la informacion publica de su programa presupuestario
01070201 Proteccién Civil, al hacer publico sus instrumentos de planeacion y
programacion como lo son los formatos PBRM a través de la UIPPE y herramientas
tales como el atlas de riesgo a cargo de la proteccion civil que son base de
conocimientos del territorio y de los peligros que pueden afectar a la poblacion y a
la infraestructura en el municipio. Asi también se encuentran publicadas son las
Cedulas de Informacién para tramites y servicios (REMTYS) mismas que se
encuentran publicada en la pagina oficial del Ayuntamiento.

Tema V. Percepcion de la Poblacién atendida del Programa

Pregunta 41. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de
satisfaccion de su poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

a) Su aplicacion se realiza de manera que no se induzcan las respuestas.

b) Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

c) Los resultados que arrojan son representativos.

Respuesta: No, Informacion inexistente. El Programa presupuestario no cuenta con
instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su poblacion atendida.

Tema VI. Resultados del programa

Pregunta 42. ;Cémo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y
de Propésito?

No procede valoracion cuantitativa.

El programa documenta sus resultados a nivel de Fin y de Propdsito con los
indicadores de la MIR, que son los mismos que se encuentran en los PbRM-01d,
PbRM-08c.
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Pregunta 43. En caso de que el programa cuente con indicadores para medir
su Fin y Propésito, inciso a) de la pregunta anterior, jcuales han sido sus
resultados?

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdmicos.
d) Monitoreables.
e) Adecuados

Respuesta: Si

327 : _ Criterios
Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que facilita el
proceso de conceptualizacion, disefo, ejecucion, monitoreo y evaluacion de
programas y proyectos. Es por ello que para su analisis la MIR del sujeto evaluado
presenta en el criterio Fin una caracteristica clara y relevante cuando menciona
contribuir a salvaguardar a la poblacién ante la ocurrencia de un fenomeno
perturbador, por lo que permite monitorear y brindar el servicio.

En el nivel de propdsito también presenta ser claro y relevante al tomar en cuenta
un “sistema de atencién oportuna de emergencias” y compete a la caracteristica
econdmica al tomar en cuenta los recursos materiales y financieros con los cuales
la unidad administrativa evaluada cuenta para proporcionar el servicio de atencion;
en cuanto a la caracteristica monitoriable, es efectiva ya que se cuenta con un
listado de acciones y participaciones ejecutadas para la gestion de riesgos,
generando una conformidad en la caracteristica de adecuados.

Y de acuerdo a los formatos PbRM-01d y PbRM-08b 2022, para medir los resultados
del fin se valoran como positivos ya que en la meta anual programada se logro dar
cumplimiento en un 100% de las actividades programadas para los niveles de finy
de propdsito.
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Pregunta 44. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas
que no sean de impacto y que permiten identificar hallazgos relacionados con
el Fin y el Propésito del programa, inciso b) de la pregunta 42, dichas
evaluaciones cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Se compara la situacion de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempo,
antes y después de otorgado el apoyo.

b) La metodologia utilizada permite identificar algtin tipo de relacion entre la
situacion actual de los beneficiarios y la intervencion del Programa.

c) Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
medir los resultados se refiere al Fin y Propdésito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

d) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa. Respuesta: No No se han hecho
evaluaciones externas con anterioridad, del Programa presupuestario

Respuesta: No
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa
presupuestario

45. En caso de que el programa cuente con evaluaciones externas, diferentes
a evaluaciones de impacto, que permiten identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propdsito del programa, ¢cuales son los
resultados reportados en esas evaluaciones?

No procede valoracion cuantitativa.
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa

presupuestario

Pregunta 46. En caso de que el programa cuente con informacion de
estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto
de programas similares, inciso c) de la pregunta 42, dichas evaluaciones
cuentan con las siguientes caracteristicas:

|. Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

Il. Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.
Il. Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

IV. La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No, Informacién Inexistente.

No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa
presupuestario.
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Pregunta 47. En caso de que el programa cuente con informacién de estudios
o evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de
programas similares ¢ qué resultados se han demostrado?

No procede valoracion cuantitativa.
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa

presupuestario.

Pregunta 48. Pregunta En caso de que el programa cuente con evaluaciones
de impacto, con qué caracteristicas de las siguientes cuentan dichas
evaluaciones:

a) Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

b) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y
la informacion disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.
¢) Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

d) La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No, Informacion inexistente.
No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa

presupuestario.

Pregunta 51. En caso de que se hayan realizado evaluaciones de impacto que
cumplan con al menos las caracteristicas sefialadas en los incisos a) y b) de
la pregunta anterior, jcuales son los resultados reportados en esas
evaluaciones?

Respuesta: No, Informacion inexistente.

No se han hecho evaluaciones externas con anterioridad, del Programa
presupuestario.
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Tema VI. RESULTADOS DEL PROGRAMA

Total, de la Evaluacién: De 51 preguntas binarias totales de la evaluacién, se
sustentaron 34, logrando un nivel promedio de 1.5.

Por lo anterior, se concluye que el Pp 01070201 “Proteccion Civil” presenta areas
de oportunidad de mejora; en cuanto a la justificacion de la creacion y del diseo, el
Pp no cuenta con un diagnéstico, por lo que es fundamental la elaboracion del
propio, el cual identifique, describa, analice y evalué la situacion actual de la
necesidad que atiende la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil ejecutora del
Pp. Asimismo, debera considerarse la identificacion y cuantificacion de la poblacion

potencial y objetivo que atiende el Pp.

' Ficha Técnica con los datos generale
Nombre de la instancia evaluadora:

de la instancia evaluadora
Unidad de Informacién, Planeacion,
Programacién y Evaluacion de
Amecameca

Tesoreria Municipal

Contraloria Municipal

Nombre del coordinador de la
evaluacion:

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion

Coordinacién de Proteccion Civil y
Bomberos

Forma de contratacion de la instancia | N/A
evaluadora:

Costo total de la evaluacion: $0.00
Fuente de financiamiento: N/A
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones

' Fortalezas
Se cuenta con un esquema de vinculacion con instrumentos de
los gobiernos Federal, Estatal y la Agenda 2030.

El Programa implementa una Matriz de Indicadores para
Resultados para monitorear su desempefio.

Se cuenta con un Presupuesto Basado en Resultados
Municipal, que permite un adecuado ejercicio de los recursos.
El Atlas de Riesgos Municipal identifica a la poblacién potencial
y objetivo.

El Proposito del Pp tiene conceptos comunes con los objetivos
del PMD vy el logro del propésito aporta al cumplimiento de
objetivos, estrategias y lineas de accion del programa.
Existe complementariedad y coincidencia con otros programas
federales y estatales en materia de prevencion de riesgos y
proteccion civil.

El sujeto evaluado cumple con los mecanismos de
L £ G transparencia :
Debilidades Actualizar anualmente los manuales de procedimientos.

; Oportunidades

' Amenazas No se cuenta con informacion sistematizada.

No se han realizado evaluaciones externas anteriores, por lo
cual se desconocia hasta el momento los Aspectos
Susceptibles de Mejora. ;

No se cuenta con mecanismos para medir la percepcion de |a
poblacién atendida
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Recomendaciones

1.Procurar actualizar la informacién del Diagnostico, ya sea en el Plan de Desarrollo
Municipal, Programa Municipal de Proteccion Civil y/o Atlas de Riesgos Municipal y
mantener sus publicaciones en pagina electronica.

2. Mantener la implementacion de las Fichas Técnicas de Seguimiento de
Indicadores de la MIR, apegandose a los lineamientos del Manual para la
planeacién programacion y presupuesto municipal vigente.

3. Publicar la informacion financiera con base en la normatividad aplicable.

4. Aplicar un instrumento de percepcion de la poblacion atendida por el Programa
para medir su grado de satisfaccion con los servicios que se promueven.

5.- Realizar base de datos digital de la informacién genera de cualquier evento
causado por algun fenémeno perturbado (por tipo de servicios, clasificacion de
fenémenos naturales y socio-organizacionales, incendios, valoracion de danos).

6. Capacitar a la coordinacion de Proteccion Civil sobre la Metodologia del Marco
Légico.

Conclusiones

El Programa presupuestario: 01070201 Proteccion civil es parte de la Estructura
Programatica del Ayuntamiento Constitucional de Amecameca de Juarez y se
implementa con el propésito de salvaguardar la vida e integridad fisica de las
personas, asi como sus bienes y entorno.

En primera instancia, la evaluacion demostré que el Programa cuenta con
informacién documental que soporta su justificacion y creacién, asimismo es parte
de un proceso de planeacién estratégica y define un Presupuesto Basado en
Resultados Municipal (PbRM), el cual permite contar ejecutar el presupuesto publico
implementado con base en resultados y de manera fundamentada. La evaluacion
del programa presupuestario 01070201 Proteccion Civil ayuda a mejorar el
desempefio organizacional y operativo.

Asimismo, se demostrd la existencia de instrumentos administrativos como son
Atlas de Riesgos Municipal y un Manual de procedimientos de Proteccion Civil, entre
otros, lo cual fortalece la implementacion del Programa presupuestario de manera
planificada y estratégica.
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ANEXOS

Anexo 1 “Matriz de Indicadores para Resultados”.

lenomin

Ente Public | Amecameca

Programa Presupuestario | 01070201 Proteccion Civil
Dependencia General T00 Proteccion Civil
Dependencia Auxiliar 105 Coordinaciéon Municipal de
Proteccion Civil
Proyecto 010702010102 | Capacitacion integral y actualizacion
para la proteccion civil
{ Pilar o eje transversal Pilar 3 Territorial
' Tema de desarrollo Riesgo y proteccion civil

uir a salvaguardar la | Tasa de variacion de gisl
integridad fisica y emergencias administrativos de NIA
patrimonial de la poblacién | atendidas. Proteccién Civil.

ante la ocurrencia de
fenémenos perturbadores.

Propésito La poblacién municipal Tasa de variacion de | Bitacora y Partes La ciudadania
cuenta con un sistema de personas atendidas de servicio solicita los servicios
atencion oportuna de en materia de de la Direccién de
emergenclas en materia de | proteccion civil. Proteccion Civil
proteccién civil para ante la ocurrencia
salvaguardar su integridad. de hechos

perturbadores.

Componantes

Lar poblacidn ocata las

Porcentaje do noclones Valoradones do tiesyo, medidas de provencion

I Medides do provenclon de tlo provendin da (Muditis e plavencion de nickay da voiificacion do de accidentes
{ arcidontos Implementadas on acchdontos ioﬂdi?::d a8 b unmmm!w;;m L Fehbiy ke m:m‘;:“
| ol territotio mnlcpal. Im:::l':mw"l: implemantan) * 100 o) iolesy tablacimbarios Gporan
bl b B, o aoryivios, bajo les noimes do
segguridad viger

La a:madnma un:l:d
Porcentaje di pobilacd (Poblacd {tada en mataiis Listas de asisiuniia, pusitual a b Gapacitacidn

Gl oy i iy W a:upadmll: samalsrade | - do protoceion il Motal do la Somuael Eviduncla fologiafic brlndada por fivs
i " proteccidn dvil. pobliscion mumdpat) “100 paites do choe. Idad lelpal

do Proleccion Civl,

3. Atoncid i 4 (Emergencias alendidas anle la Los cludndanos infenman
bttty Percentala dp wveunenels do hoghes Somosuml | Pate do senidos. putado | do manera oportunia las
la  ocunencia du goncias y desast patluibadotos/Emerg Caailae ¥ sitgiah

slendldos. repuitadas aitle la vcurrenda do fatograticn, alstomas do proteccion
petturbadoras. pertubadoros) * 100 civil,
Potcentaje on la (Facteras do rlesgyo Los cludadanus conacan
A4, Facterod du Hesgo Humesial Allag do tesgos por factomes
actunlzacion de factorps aciuslizndosi Tolal do laclons de wl Allas de lledges por
nelunhzados, e 110250, fiosgo) 100 Gostion peruitindares, taclaran pﬂrlum%‘:wou,
(Reunlones del Consejo Manizipal Los inteyiantes del
Porcentaje on las Actia do nevardoy e lis
6 Rounones  del  Consgje munlnnu?; Consojo do Proteelon Civl Somosiral teuniones dol Corsojo Consejo Municipal do
f de F tunicipal do Prolaceld calebradis/Rouniones del Consejo Goalion Mun do Pialoechsh Proteccion Civil aslaton o
Civi celobrda, b Municipal da Prolacclon Chvi i 10 goslonos
Ll programatdau) * 100 h convocadss,
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Actividades
§ L poblachin equiere de
1A I:Iilam::rdn [ ulam‘ﬂ 3 l-'muu!‘!l}u [ i Wlﬂl “'Pﬂ‘!m de peolmociin mlmqiuu:.laﬁm?nbr::dns
! APl S ' ifcos ¥ I Fian do protecckon uivil pot x
chil  pm  focloies oo reallznclén de platos 4 L2 oy protocrios estaldocidod:
vidlnorabdidind on fas donas wsprociFous do mnmbn "']vrmm'mm“ Sasin O MU previamente para
e tesgo. [rrolescion dvil arantloan s
Eafvagusda
Los valablecim enios
1.2, Velllcackin do mislites de Porcentaja do (Vorariin do modidas do “:1"""' ‘“u;:"n“: ::"
sogulilad on curriphiv bt e ks wargutichind en entabiscim onios Tirmesiral et ke o e ¢
ostiblecimiendm verificacionos de mmmw.m do T f b ¥
: s Aad rwirpe AR Gerditn Distaman, garant zanido ki
cometciales,  Ichrsbiales Y e seg: an 1 salyeuaida do in
do saricas eatablocimienios. nuﬂd‘kdn} 100 soblacitn y e mdic
ambiente
Log inuebles potlicos y
1.3 Valoracidn do tesges en merﬁqudn . peivibdas soabcitan m
il P y ) da tesgo mm:‘m"";ff‘ Timestial Valomelonas the 1losgos Nt y o, <l
privados, @3l gomo en pof lacloius do gty s Gastion (dictdmones). dietairien de tiesgo I
zonan con tiesgo gocidgice. tilkdad s ) diverss tactores
vilnerabijidad
14, Colebracat de ctowenios La clhudadania o iniclalva
para  habiliar o P '. 6o lcomn_ ) o suscrios paia hatrliar S P ok 80 " Pl‘i\ﬂldl dy con %
tempurales anlo ] patria hatib : pare ri ‘Bwlibn para da 1elug cipal an
ccuttencia  de  hechos m\‘ugrus tamporales. * ifes) = tomnpmalos. acidital loa espacios pafa
! catnstidficos, i )00 instalis refugion.
b " oy Las escunlas cumplon
Parcaniago do oscudas {Toml do escustis cun Prograama Lista de 4
1.5. Revision do W del | oy Program Excolat Escolor de Piolecdén Civi Tiimgstial pet i tque cuont mm fa e
g v d Proleccibn Ciul vigente/Toldd do escuclas en ol Gostion | con Programa Escolat o PC | 1 MMM"‘; i "‘fr‘“‘
’ Vigenis municiplo) “100 i tad Pratecxidn Chll,
La ciudadania adgiione
[ﬁ.um da llnllcd-ﬂn ala conoomionios para
21, Cuso do Induccion a tf Pucenidodecuseads |, il josiCuros 1| Listas de asiswncia, parto do | saber coma actuar ante
Proteccion Crvil <ol inpA dn[rldumﬂna!aptduof.ﬁnmﬂ icios y fotogral la prosoncin dn
idos. programados) *100 oS
potutadons,
La cludania colabora con
(Eventos do prumocian do la
2.2 Piomotion di la colura de P:Wd“'r':” cultina de callos limplas T 4 "“‘“.’“‘“'“‘“"‘ uf“;‘: lnlam‘nl-znrl ww
oloccan ovil pa evitar Jusiocion S izadosiEventos da i st b9 rar b o)
mu! i ot calkes cultum de prolecaion chil o s ciftirs da callis lImpla para ovitar Ui lag ciBos lo qua avita
. realizados, " basurm on las callos, peicances do
programados) * 100 inundasipnes.
(Cursos de prevencitn y combale F
23 Cuso do Pr W Porosrio d. m'?.';‘:; du fios impartidos/Cunos do Trimestkral | Lislas do asistencla, pate do | .,,L:cmx’ 7;‘;.:"“
baile de i 4 b ¥ 7 [ 0n y combate du i el sorvicios y folografias. Py i
" programados) *100 i fonuinises,
Porcentaje do cutsoa de (Cursos do primoros suxilios X Ln cludadania asiale a
2.1, Curso de Primotos sudlios, primaros auxilos p utsus do Tl | o e e ranas | Io curdos e piimeras
Impaitidos. auxilios progtamadas) *100 ausllics.
2 La poblacidn infantil y
(Cursos para evilar un nifio patles do lamdfia scuden
25 Curso taller pora “ovitat ur P""‘"‘;t"’" e quemada impartidos/Cuisos para | Triniestral | Listas de asistoncia, patto de | o copacitarse en matails
Al quemmnds. p":’:‘o P bipest evitar un niffo quenaio Guslidn sefviclon y lelegralias, de provenddn de
o il N progtamados) *100 aecidantes por
quemaduiay.
La politacion infantl
4 2,6 Cutso laller ‘Provancidn de | Porcontae do cutsos do parlicipa sclivamente
i accidonlos en ln escuels y provenddn de (Cuitnos & /Cursog T | Listas de asistoncia, parto de | pars capacitatse y evitar
ol hogar', dirigido a In | pecldontes on la escueks pmgmnmdoul 100 Gealidn soviolos y fologmiias. neciduntos, quo prodan
politacién infankil, y &l hogar impaitides, alectar su integiidad
flalca
La ciudadania requiene
3.1, Monit do lend P jo da (Fend portuthid e | Repoite del cotado nctual do autoridades gque
perutbadores quo afecten o fendmunos lidoa! Fend g quo guardan low lond 1 un g
In cludadania, turbad 4 I lots f ) 100 patburtiad | o fend
porwbadoes,
L autoridad Munldpal
atiende oportunimanis
" " i . las emuigencias
3.2, Alenddn do f je o (Emeg T trad
urbanus (bomberos) en ol da ias londidus/Emergenclies uibanas Gl Bil.imrmr:::;i;'m. Palte “;:J::':::f ot
Lottilorio municipal. wibsanas, tapaltadas) 100 poriuibadores do
cardelar  naturd yio
antropogdnico,
Liv auloridad Munidpal
atiende oporiunamenie
2.3 Niv da do ok (E 4 aal iy 1us wrnoigenciag
prohospllafarias on el do  omewgoncl ammdldwﬁmumumiu?. Tm mmm‘:wt?' e mﬂmhﬂ;:ﬁm’
tertitoto municipal. P P o P 100 nntural ylo anltapogdnko
hiasta ol bustado do
puclontes o hosplialos
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{Analitioos estadisticos do les Analoos estadistico:
a1, Analficos estal P Posenlaje de arliteos ol p prin ot o hus 1umlﬂ£:u£.
i esladisticos de las enCs pof Mckige Trimasiral ”’m“‘ prevar vl inpacto do
[ fs por factons ceningencios par riesgo/Revuitadon estodiskoos Gesliin el d:nl;:dn:“
da tlesgo, factoees de Hesgo Inemﬂnw-inearh:ﬂmdu l!u“!:gn b por o andlais de
fiasga) 100 s Informacion estadisbes
dirivanda de hechos
nnberores,
Aulotidades de olivs
Huporien eatadisioos de tas
4zw|",l°ml mll Porcontajo on ta (Factoros do riesgo presontadonen | oL por tachaies &mnu?mmm
:lsnli-l:::mrnﬁn . i da fos &l parlodoTuted de fackres do Coslidn 3 aaio & s KimocOU trancipal para levar o
Protecelon factoies de esgo rieapa) “100 Gnmﬂ(::;;:mﬁnm cabio I Schialeacien de
2 lers livetores oe rioago
rosponsabies da los
dos dol Cotsela deo
51 Soguimenta ot e Erﬂpﬁ_@qnwm " Ropavta o s acuerdon ks i
Comeio Mumiclpal de | yofconejo Municpal da | 8 Toi e T | e
Pioleccion Civil, Proteccdn Civil Consajo de Protecadn Ciil F Cewl & alis
progrimicus) * 100 " mizmos,
Pmurqnanl'a . Los fesparsables de los
5.2 Vorificarién dal cumph ez {Acusrdon dol Consejo do ADHEN i Mk i Tortiicos on los
do ok 2 del i de los Proteecion Chvil Municipal Titmesiral $as del Consejo rouniones de Consejo
Consefo  Munkdpal  de acuerdos dvl Conseju cumplidos/Total do acuordos del Gastidn Muiicipnl de § Klunicipal dan
Protecelén Civil. w;nmn Conaejo do Protoocin Civl) * 100 Chil pae nlos
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Nivalide | Npfibma dal MEGIG I GalcIe T ola || Televa [TEGHNG Monliore | Adecu DfinTe” || TURET [ FrEbiE U | Met || CompariEml
objelivo | Indicador ] nie mieo gbla ado 160 ad nclade | ea &5 anto dal

| i medicio | Indicador
| med] || o |
o e Rl e | e O e gl Sl { Lo
Tasa de ((Momero da Si sl si sI Bl Si Sl ] Si B Ascendente
variacidn de | Emergencias
emergencia atendidas en el afo
s alendidas aclual/Numero de
Emargencias
atendidas en el aflo
S anterior)-1) *100
IR Tasa de {Tatal de personas Si sl 8i Si E]] Hl 51 Si sl Ascendenta
variacién de atendidas en
persanas maleria de
alendidas protaccion civil en al
en materia afio actual / Total da
de personas atendidas
proteccion en maleria de
clvil proleccidn civil en el
afio antarior) - 1)
400 (
Parcenlaje {Medidas de 51 Sl si Si SI sl Si si Sl Ascendents
de acciones | prevencién de
- de accidentes
{ prevencidn Implementadas/Tola
! de | da medidas
accidenles programadas a
implemenla implemantar} *100
Porcentaje (Poblacién sl Sl SI Si Si L] Sl ] sl Ascendente
de poblacion | capacilada en
capacitada maleria da
en materia proteccion civil
de Tolal de la
proteccion poblacion
civil, iclpal) *100
Porcentaje {Emergencias 8l Si el si Sl si Sl sl si Ascendente
de atendidas ante la
emergencla ocurrencla de
sy hechos
desaslres nerlurbadores/Emer
alendidos. gencias reportadas
anle la ocurrencla
de hechos
perlurbadores) *100
Compan Porcentaje (Factores de riesgo Si E]] si Sl s[ si Bl ]| Si Ascendente
enle 4 enla actualizados/Total :
| actualizacio de factores de
riesgo) *100
factores de
compon Paoreenlaje {Reunlones del Si sl si Sl =] gl E] Si Bl
ente 5 Consejo Municipal
rauniongs de Proteccion Civil
‘ del Consejo | celebradas/Reunion
{ Municipal de | es del Consejo
Proteccitn Municipal de
GCivil, Proteccian Civil
= programadas) *100
""" | Porcentaje (Planes especlficos Si Hi sI Bl s8I Si SI 51 Si Ascendente
1.1 da de proteccion civil
cumplimient | realizados/Planes
oenla especificos de
realizaclon proteccion civil
de planes programados) *100
sspeclficos
proteccidn
|
Porcentaje (Verificacian de Si 1 st Si ] sl £ sl Sl si Ascendente
medidas de
cumplimient | seguridad en
o an las eslablecimientos
verificacione | realizadas/\erificacl
&n de seguridad en
medidas de eslablecimientos
seguridad solicitadas) *100
arn
establecimie
"W[FEEE|  Porcentaje (Valoracian de sl E Bl B ] ] S0 8I 8i Bl Ascendenta
1.3 de rlesgos
valoraciones | emilidas/Valoracion
de riesgo e rigsgos
Pl laluies suliviladez) 1
de
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| vulnerabilida
=—swees] d
Aihividad (Convenios 3i 3§ 31 Bl sl sl al Sl sl st
14 suscritas para
canvenios habllitar refugios
suscrites lemporales/Convani
para o5 gestionados para
habillitar habilitar refugios
refugles lemporales) *100
temporales.
Aptividad (Total de escuelas Sl Si sl Si E] S &l si =1 si
1.0 de escuelas con Programa
con Escolar de
Frograma Protaccion Civil
Escolar de vigente/Tolal de
Proleccion escuelas en g
| Civil vig municipio) *100
LEIMLEREN  Porcentaje (Cursas de St 8i 8 5i Si 81 Si Sl 5l =l Ascendente
2.1 de cursos Induccion a la
de inducclén | protecclén Civil
ala Imparlidos/Cursos
proteccian de Induccién a la
civil protecclén civil
Impartidos. pragramados) *100
LOGERE  Porcenlaje (Eventos de Si Si S| Si S1 L]l Si ar si Si Ascendente
2.2 da evenlos pramocién de fa
de cullura de calles
promosion limplas
delacullura | realizados/Eventos
] de promocion de la
proleccién cullura de calles
civil limpias
realizados. programadas) *100
Porcenlaje {Cursos de si si si si SI Si Sl 8l sl Si Ascendente
de cursos pravencian y
de combate da
prevencidny | incendios
combate de Impartidos/Cursos
Incendios de prevencidn y
imparlidos. combalte de
incendios
programados) *100
WATILEEN] Porcentaje (Cursos de primeros | S | SI ] &) ] ] (] ] s ] Ascendante
24 de cursos auxilios
de primeros imparlidos/Cursos
auxilios de primeras auxllios
programados) *100
[FAgtividad (Cursos para avitar 81 Si 5i Sl sl Si si sl sf 80
2.5 de cursos un nifio quemado
para evilar imparlidos/Cursos
un nifio para evitar un nifio
quemado
el programados) *100
Actividad (Cursos E]] Bl E] Si E sI Si si sl Sl
2.8 imparlidos/Cursos
de pragramados) *100
prevencién
de
accidentes
enla
ascusla y el
hogar
Impartidos.
Actividad Peorceniaje (Fendmenos Si Si 1 Si 3 8i 80 Si Si S|
3 de periurbadores
fi ls] o u:n—n didh IFi r'|IICII
parturbador os perturbadores
s presentados) *100
stendidos.
LGIGEGSY  Porcenlaje (Emergencias 31 3l 1) Sl Sl Si 8l Si Sl Sl Ascendente
3.2 da alencion urbanas
de alendidas/Emergen
emergencia clas urbanas
5 urbanas. raporiadas) *100
Porcenlaje (Emergenclas si E]] Si ] Si 8l Sl El sl Si Ascendente
de alencion prehospilalarias
de atendidas/Emergan
emergencla | cias
s prehospilalarias
prehospilala | reportadas) *100
| rias.
Actividad B CEETE (Analiticos ) sl si sl ] Si 8i El) Si Si
4.1 de analilicos | estadlsticos da las
estadisticos | conlingancias por
de las factores de
cantingencia | riesgo/Resullados
s por astadisticos de las
factores de conlingencias por
flesgo. factores de riesgo)
“ian

Actividad  ERECEEETINIE
4.2 enla
actualizacit

(Maclvivs de lieaygo
presentados en el
pericdoiTolal de
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C

43




Ayuntamiento de
Amecameco
Estado de México
2022 - 2024

n de [os

riesgo.
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Aclividad Parcentaje
anel

Civil,

o dalos
acuerdos
del Consejo
Municipal de
Prolecckn
Civil,

Consejo de
Proteccién Civil)
100

faclores de “100
(Acuerdos del sl si sl Si sl s! Si El 81 sl
Consejo de

seguimiento | Proteccion Civil

de acuerdos | municipal

dal Consajo registrados/Tolal de

Municipal de | acuerdos del

Proteccién Consejo de
Proteccitn Civil
pragramados) *100 =

Porcenlaje {Acuerdos deal Sl Si Si SI sf Sl St Sl SI E
Consejo de

verificacidn Proteccion Civil

: Municlpal

cumplimient | cumplidosiTolal de
acuerdos dal
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Anexo 3 “Metas del Programa”. X

01070201 Proteccion Civil

TOO Proteccion Civil
105 Coordinacion Municipal de Proteccion Civil

2022
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Anexo 4 “Informacioén de la Poblacion Atendida”.

A partir de las definiciones de la poblacion potencial, la poblacion objetivo y la
poblacion atendida, ¢ cudl ha sido la cobertura del programa?

No procede valoracion cuantitativa.

El Programa presupuestario 01070201 Proteccion civil, por su naturaleza opera en
atencion a la poblacion potencial que corresponde a la poblacion total del municipio
que es de 53,441 habitantes (INEGI, 2020), en este sentido también se ha
considerado atender a un sector de poblacién asentado en zonas de vulnerabilidad
y riesgo que es de 8,737 habitantes, por tanto la cobertura se ha realizado en un
100% al proporcionar servicios que benefician al total de la poblacién tanto del
municipio como de la poblacién objetivo.

Operacion

a. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O
NORMATIVIDAD APLICABLE

Describa mediante Diagramas de Flujo el proceso general del programa para
cumplir con los bienes y los servicios (es decir los Componentes del programa), asi
como los procesos clave en la operacion del programa.

No procede valoracion cuantitativa.

| Ingresa la solicitud de evaluacion de riesgo, por escrilo, oaftravés de linea
1 | Cludadano realiza un oficio o un reporte | telefénica, redes sociales o acude personalmente,
de zona en riesgo.

Coordinacién Municipal de Proteccién | Recibe el oficio o reporte segln el caso, analiza el documento y lo turna

2 Civil y Bomberos al Jefe de turno
: Jefe de turno de Proteccién Civil y Reclbe documento, analiza la peticién y se registra en bitacora y sale a
3 Bomberos inspeccionar o verificar fisicamente el 4rea en busca de signos que

permitan valorar la situacion de riesgo y registra los detalles en un
informe, se entrega en la oficina de la coordinacién debidamente

requisitada.
Recibe y revisa la informacién analizando el hallazgo asentado en la
4 Coordinacién Municipal de Proteccién | documentacion.
Civily Bomberos ¢ Si requiere la intervencién de ofra 4rea?
5 Coordinacién Municipal de Proteccion | Si. Entonces instruye la elaboracién del oficio de solicitud para el apoyo o
Civil y Bomberos intervencion de olras dependencias ya sean federales, estatales o
municipales.
Titular de la Coordinacién Municipal de| No. Entonces instruye la elaboracién de oficio, para la respuesta del
6 Proteccion Civil y Bomberos solicitante.

Ciudadano que solicita la evaluacién de| Acude a las instalaciones de la Titular de la Coordinacién Municipal de
7 riesgo Proteccidn Civil y Bomberos en donde recibe el oficio de respuesta.
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Anexo 5 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificaciéon”.

000

U

L) BDIO U 2510

Remuneraciones Al Personal De Caracter

$1,606,206.58

1100 Permanente
1300 Remuneraciones Adicionales Y Especiales $409,496.52
1400 Seguro Social $394,009.25
1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y $7,476.67
ECONOMICAS
pDtotal de cap o 1000 ) 14,0
Materiales De Administracion, Emision De $49 319.98
2100 Documentos Y Articulos Oficiales
2200 Alimentos Y Utensilios $63,497.10
2500 Productos Quimicos Farmacéuticos Y De $864,169.60
Laboratorio
2600 Combustibles, Lubricantes Y Aditivos $539,566.35
Vestuarios, Blancos, Prendas De $103,990.73
2700 Proteccion Y Articulos Deportivos
2900 Herramientas, Refacciones Y Accesorios $39,153.99
Menores
pbtotal gde cap o U000 9.0
3100 Servicios Basicos $37,885 20
Servicios Profesionales, Cientificos, $18,641.20
3300 Técnicos Y Otros Servicios
Servicios De Instalacion, Reparacion, $161,455.99
3500 Mantenimiento Y Conservacion
3600 Servicios De Comunicacion Social Y $2,690.04
Publicidad
3700 Servicios De Traslado Y Viaticos $1,208.00
3800 Servicios Oficiales $68,253.57
3900 Otros Servicios Generales $65,196.66
htotal ae ap o 3000 h ).6b
5100 Mobiliario Y Equipo De Administracion $16,564.80
EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE $59,496.40
5300 | LABORATORIO
MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y $6,786.00
5600 | HERRAMIENTAS

$82.8 )
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Anexo 6 “Avance de los Indicadores respecto de sus metas”.

De acuerdo con los formatos de PbRM-01b y PbRM-01c, cada meta de las
actividades y componentes han presentado un avancen de acuerdo a lo programado
inicialmente, es decir se registrd un progreso del 100% de las metas planteadas al
inicio del ejercicio fiscal.
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