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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: | TRAMITE: . SERVICIO: [B

Codlgo de la Cédula AME/DIF/08/2024

ES UN PROGRAMA DISENADO PARA ACERCAR HASTA TU DOMICILIO EL SERVICO DE ORIENTACION MEDICA Y MEDICAMENTO.

FUNDAMENTO LEGAL: CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTAIDOS UNIDOS MEXICANOS ARTICULOS 4 DE LA LEY DE SALUD Y LEY DE
ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A N7
OBTENER:

DOCUMENTO A

OBTENER: RECETA MEDICA

(SE REALIZA EN LINEAZ: K] ‘N(g; DIRECCION WEB www.amecameca.gob.mx

|CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE TODA PERSONA QUE SOLICITE UNA ATENCION RELACIONADA CON ENFERMEDADES DEL
| REALIZARSE: PRIMER NIVEL DE ATENCION

| ESPECIFICARISI ESTE TRAMITE © SERVICIO
ESTA SUIETO A INSPECCION O VERIFICACION SE REALIZARA ENCUESTAS TELEFONICAS DE SATISFACCION DEL USUSARIO DE

Y OBIETIVO DE LA MISMA MANERA TRIMESTRAL.

I i % BT TS
ORIGINAL COPIAS | FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO;
| Anotarial | 2netarcen .
REQUISITOS: | | ndmero la

| palabraSlio | |

| | cantidad de |

| NO ; |

copias

PERSONAS FISICAS

CONSTITUCIGN POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS

EI)I:S RELTUTOR ENICASODE SER MENOR DE N 1 MEXICANOS ARTICULOS 4 LEY GENERAL DE SALUD

: Y LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE
MEXICO.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A N/A

I

| PASOS A SEGUIR QUE 1.-EL CIUDADANO REALIZARA UNA LLAMADA AL TELEFONO 5534077727.
| DEBE DE REALIZAR EL
]iCIUDADANO

I

2.- UN OPERADOR ATENDERA SU LLAMADO Y SOLICITARA DATOS DE IDENTIFICACION Y SE PROGRAMARA LA
SOLICITUD.

3.-POSTERIORMENTE LA UNIDAD MEDICA MOVIL LLEGARA HASTA EL DOMICILIO SOLICITANTE A BRINDAR
ATENCION MEDICA.

4.-SE BRINDARA LA ATENCION MEDICA Y EN CASO NECESARIO SE OTORGARA EL MEDICAMENTO DE MANERA
GRATUITA DEL CUADRO BASICO.

PLAZO MAXIMO DE DEPENDE DEL NUMERO DE SOLICITUDES.

RESPUESTA
Fundamento Juridico LEY QUE CREA LOS ORNANISMOS PUBLICOS
GRATUITO DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER MUNICIPAL,
DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA”

FORMA DE PAGO:

EN LINEA (PORTAL DE
PAGOS)

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

[DONDE PODRA

N/A

N/A

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL N/A
TRAMITE
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| APLICACION DE LA N/A
( AFIRMATIVA EICTA

DERPENDENCIA U ORGANISMO: | UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

SISTEMA MUNICPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILA DE
AMECAMECA

COORDINACION DE SALUD COMUNITARIA.

RSN B VNI BIRISNIBISN[E/AM ING. JESUS ORLANDO GOMEZ CASTREION

DOMICILIO: AVENIDA PARQUE NACIONAL NO. INT.Y EXT.: S/N

COLONIA: SECTOR SACROMONTE MUNICIPIO: | AMECAMECA

HORARIO Y DIAS DE LUNES A VIERNES DE 21:00 A 5:00 AM.
ATENCION:

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

34 0777 27 difamecameca91@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

DOMICILIOC:

NO. INT.Y EXT: | N/A

COLONIA:

MUNICIPIO: | N/A

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: | 5 | CORREO ELECTRONI|CO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL
ERECTVINIPNERECUIERIIE ; PUEDEN ACUDIR A LAS DELEGACIONES?

Sl, EL PROGRAMA ESTA DISENADO PARA TODO EL MUNDO DE AMECAMECA INCLUYENDO LAS
DELEGACIONES.

¢ EL MEDICAMENTO TIENE ALGUN COSTO?

RESPUESTA: NO, TODOS LOS SERVICIOS DELPROGRAMA SON GRATUITOS.

p

REGUNTA FRECUENTE
5% =

¢SE DEBE SACAR CITA PREVIAMENTE PARA SOLICITAR EL SERVICIO?

RESPUESTA: NO, SE ATENDERAN EN ORDEN A LAS LLAMADAS O REGSITRO DE SOLICITUDES.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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