£ esnao oe & MEXlCOl | Ayuntomiento de

7 Ameccameca
MEXICO | Estado de México  AM UMEC!\
. 2025 - 2027 Jd-rnrr-i-‘l

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Atencién de Trabajo Social.

Realizar la entrevista inicial donde se reuniran los datos generales de la usuaria, de las violencias reportadas, asf como de su
generador (a) de violencia, posibles redes de apoyo, nivel de riesgo en el que se encuentra, realizando el estudio socioeconémico,
de la usuaria.

Bando Municipal Capitulo Tercero de la Equidad de Género, Articulo 15,16 y 17

NO | DIRECCION WEB |N/A

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

cantidad de
copias

PERSONAS FiSICAS

l.- Presentarse en la Direccién de la Mujer Articulo 24', Fraccion IV de la Ley ,C,’e
y Transparencia y Acceso a la Informacion
N/A N/A Piblica del Estado de México y Municipios.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A Articulo 24, Fraccién IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios.

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A N/A N/A Articulo 24, Fraccién IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de México y Municipios.

Asistir a las oficinas de la Direccidn de la Mujer para su entrevista de primer contacto.
Se valorara la problematica y determinard, en su caso, la canalizacién a Juez Civico, Unidas y Ciudad Mujeres.

Inmediato

Fundamento Juridico: Articulo 1, fraccion IV, Articulo 3, fraccidn 1y I,

Gratuito Articulo 5,7 y 10, Fracciones II, V, IX, X, del Bando Municipal de Amecameca
2024
N N/A TARIETA DE | N/A TARJETADE | N/A | ENLINEA (PORTALDE | N/A
CREDITO DEBITO PAGOS)
No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS:  ILETAIE

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL No aplica
TRAMITE
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Cuando no se dé respuesta a una solicitud en un plazo maximo de 15 dias.

Direccién de la Mujer

Direccidn de la Mujer

C.P. MAGALLI ABIGAIL RAMOS MARTINEZ

Plaza de la Constitucién NO. INT.Y EXT.: S/N

Centro MUNICIPIO: Amecameca de Juirez

Lunes a Viernes de 9:00 am a 17:00 pm y Sabado de 9:00 am a 13:00 pm

) ELECTRONICO

direcciondelamujer25@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A
OFICINA:

NO. INT. Y EXT: N/A

MUNICIPIO: | N/A

N/A

N/A N/A N/A N/A N/A

N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢Por qué no me canalizan directamente a otra dependencia, para no pasar en trabajo social?

RESPUESTA: Por la necesidad de valorar principalmente el estado emocional en el que se encuentra y la necesidad de prestar el
servicio de modo inmediato.
iQué pasaria si no existiera el drea de trabajo social?

RESPUESTA: Las vy los usuarios sufririan una victimizacion secundaria

PR :Qué puede aportar a mi situacion, el area de trabajo social?

RESPUESTA: Permitirle salir de un estado emocional, ademas de valorar su situacién.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
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