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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Atencidon de Trabajo Social. SERVICIO: [

| DESCRIPCION

Realizar la entrevista inicial donde se reuniran los datos generales de la usuaria, de las violencias reportadas, asi como los datos de
su generador de violencia, posibles redes de apoyo, nivel de riesgo en el que se encuentra.

| CLAVE DE IDENTIFICACION  WNNIFIVIerlrler!s

FUNDAMENTO JURIDICO Bando Municipal 2026 Capitulo Tercero de la Equidad de Género, Articulo 15,16 y 17

|

|

| DOCUMENTO A OBTENER No aplica VIGENCIA DEL DOCUMENTO A OBTENER: N/A
|

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL

| MODALIDAD (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

No aplica

No aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE Cuando se detecten signos de violencia y lo canalice el drea

correspondiente.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION O
VERIFICACION Y OBIETIVO DE LA MISMA

No aplica

COPIAS ANOTAR CON

ORIGINAL ANOTAR LA PALABRA Sl NUMERO LA CANTIDAD DE FUNDAMENTO JURIDICO -ADMINISTRATIVO
O NO COPIAS (simple, notarial,

certificada)

REQUISITOS

i PERSONAS FISICAS

N/A N/A N/A Articulo 24, Fraccién IV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
¥ Municipios.
1 PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A Articulo 24, Fraccion IV de la Ley de Transparencia y
N/A Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
¥y Municipios.
‘ INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A Articulo 24, Fraccion IV de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de México
¥y Municipios.

(i t{o s (elV] = NelVI=qpl=={=0 Asistir a las oficinas de la Direccidn de la Mujer para su entrevista de primer contacto.

i DE REALIZAR EL Se valorara la problematica y determinarg, en su caso, la canalizacién al drea psicolégica, Juzgado Civico, Unidas y/o
| CIUDADANO : :
i Ciudad Mujeres.

| 3
| PLAZO MAXIMO [BI=l En un plazo de 15 minutos

HUNYAVI=N (el Fundamento Juridico: Articulo 1, fraccién IV, Articulo 3, fraccién Ly I, Articulo 5,7 y 10,
JURIDICO fracciones 1, V, IX, X, del Bando Municipal de Amecameca 2026

N/A

TARIETA DE EN LINEA
EFECTIVO |~ benito TARJETA DE DEBITO (PORTAL DE

FORMA DE PAGO PAGOS)

¢{DONDE PODRA PAGARSE?
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PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLIC

N/A

W —

PREVENCION

| CRITERIOS DE RESOLUCION
} DEL TRAMITE

N/A

| z
}AF‘LICACION D] LA
AFIRMATIVA O NEGATIVA

Direccidn de la Mujer

DEPENDENCIA U ORGANISMO

Cuando no se dé respuesta a una solicitud en un plazo maximo de 15 dias.

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccién de la Mujer

TITULAR DE LA DEPENDENCIA

CALLE Plaza de la Constitucién

C.P. MAGALLI ABIGAIL RAMOS MARTINEZ
DOMICILIO

COLONIA

cPp. 56900

LADA

HORARIO
ATENCION

N/A N/A

NO. INT. Y EXT.: SN

Centro MUNICIPIO Amecameca de Juarez

Y DIAS BI=ll unes a Viernes de 9:00 a 16:40 horas Sdbado 9:00 a 12:40 horas

TELEFONOS EXT CORREQO ELECTRONICO:

N/A direcciondelamujer25@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO

HORARIO
ATENCION

TELEFONOS

NO. INT. Y EXT.

MUNICIPIO

Y DIAS

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGCUNTA FRECUENTE ¢Por qué no me canalizan directamente a otra dependencia, para no pasar en trabajo social?

RESPUESTA:

Por la necesidad de valorar principalmente el estado emocional en el gue se encuentra y la necesidad de prestar el servicio de mecdo
inmediato.

PREGUNTA FRECUENTE iQué pa

saria si no existiera el area de trabajo social?

RESPUESTA:

Las usuarias sufrirfan una victimizacion secundaria.

PRECUNTA FRECUENTE

¢ Qué puede aportar a mi situacién, el area de trabajo social?

RESPUESTA:

Deteccién, acompanamiento y vinculacién a las Instancias competentes

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO: ¢
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=

NOMBRE COMPLETO

o °AMEC
C. Rita Margarita Rios&erfine??7 “BM

Ayuntamients df VISTO BUENO:
Amecamecs

Estado de Mexi

4

MBRE COMPLETO

FECHA DE ACTUALIZACION:

05/02/2026




