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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

BRE DEL TRAMI

DESCRIPCION

| Bl servicio consiste en la recoleccion, traslado, tratamiento y disposicién final de los residuos sélidos urbanos;

de limpieza e imagen urbana al municipio.

| El servicio de recoleccién de los residuos sélidos urbanos, es brindado a la ciudadania de los sectores de la cabecera municipal: sector Panohaya, Iztaccihuatl,
| Sacromonte, Rosario, Popocatépetl, Atenco; y de las delegaciones: Santa Isabel Chalma, San Francisco Zentlalpan, Santiago Cuauhtenco, San Pedro Nexapa, San

| Antonio Zoyatzingo, San Diego Huehuecalco, Aldea de los Reyes, San Juan Grande

|
J Limpia, recoleccién, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos SERVICIO
I
J

con la finalidad de brindar el servicio continuo de
" recoleccion de basura a la ciudadania es proteger la salud publica, prevenir riesgos sanitarios, conservar ¢l medio ambiente y mantener en condiciones adecuadas
|

Ayuntamiento de
Amecameca.

Estado de México
2025-2027

\
| CLAVE DE IDENTIFICACION AME/DL/001/2026

tratamiento y disposicion final de residuos.

| DOCUMENTO A OBTENER No aplica JOCUMENTO A LTI
I OBTENER:

HIBRIDO i 5,
PRESENCIAL

Articulo 115. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Los estados adoptaran, para su régimen
interior, la forma de gobierno republicano, representativo, democritico, laico y popular, teniendo como base de su
FUNDAMENTO JURIDICO divisién territorial y de su organizacién politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguiente;

lll. Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios piblicos siguientes: c) Limpia, recoleccion, traslado,

DE PUNTA A PL

(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

[ MODALIDAD

No aplica

No aplica

OUE EL TRAMITE DEB .
QUE EL TRAMITE DEBE No aplica

ON | No aplica

ORIGINAL AN

PALABRA S| O NO

O JURIDI
STRATIVO

' INSTITUCIONES PUBLICAS

|

A solicitud del interesado No aplica No aplica No aplica
| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS )

No aplica No aplica No aplica

No aplica No aplica No aplica
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QUESDEBERDE
\DANO

1. El ciudadano deberé acudir a la Direccién de Limpia.

2. Presentar un oficio de peticién o un reporte ciudadano.

3. Lasolicitud sera canalizada al sector o delegacion correspondiente.
4.  El area responsable atender4 el reporte y dard una respuesta oportuna.

MO DE RESPUESTA 2 dias hibiles

$ Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO

EN LINEA

(PORTAL DE PA

ERECTIVO TARJIETA DE CREDITO A DE DEBITO

No aplica No aplica No aplica ‘ No aplica

DRA PAG 7 No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA UJETO OBLICADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZ
CUMPLIR CON LA PREVENCION

CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO P,

Para la prestacion del servicio, se determinard previamente si los residuos corresponden a la clasificacion de residuos
sélidos urbanos, conforme a la normatividad aplicable.

ENDENCIA U ORCANISMO

Direccién de Limpia

Direccion de Limpia

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Victor Bernal Huerta
DOMICILIO

NG INT. Y EXT.

MUNICIPIO Amecameca, Estado de México.

HORARIO
ATENCION

DIAS

BI= De Lunes a Viernes de 9:00 a. m a 16:00 p. m, sabado de 09:00 a. ma 13:00 p.m

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO

No aplica | No aplica No aplica No aplica

No aplica | No aplica No aplica No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

@ISIGHNASS No aplica

NOMERE DEL TITULAR DE LA OFICINA Y aplica

No aplica

NOUINT. Y EXT. T

No aplica MUNICIPIO

HORARIO BI=Y No aplica
ATENCION

TELEFONOS XT. CORREO ELECTRONICO:

No aplica

No aplica
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{1

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

iPuedo depositar escombro en las unidades recolectoras?

RESPUESTA:

No, ya que las unidades no son aptas para dicho material

PREGUNTA FRECUENTE {Qué dias pasa el carro recolector?

RESPUESTA:

El servicio de recoleccién se brinda de acuerdo a la programacién de rutas recoleccién

PRECUNTA FRECUENTE

iPuedo solicitar el servicio de la recoleccién en un predio particular?

RESPUESTA: A los particulares se les brinda el servicio de limpia en la modalidad de recoleccion domiciliaria, de conformidad con las rutas y

horarios previamente establecidos, siempre y cuando existan las condiciones operativas y de acceso para la prestacion del servicio.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO:

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

C. ISELA PERALTA IZQUIERDO
’_ch‘/jf i /"0)1’1”17,/
/

18 / 02 / 2026 .
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