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PROCEDIMIENTOS 

 
PROCEDIMIENTO 1: OPERACIÓN DE GRUPOS DE ATENCIÓN A ADULTOS MAYORES  

  
Objetivo: 

.ǊƛƴŘŀǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ƳŜŘƛŀƴǘŜ Ŝƭ 

ŀŎƻƴŘƛŎƛƻƴŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ǳƴ ŜǎǇŀŎƛƻ ŮǎƛŎƻ ŀŘŜŎǳŀŘƻ ȅ ǎŜƎǳǊƻΣ Ŝƴ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǎŜ ǊŜŀƭƛŎŜƴ 

ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ǊŜŎǊŜŀǝǾŀǎΣ ƭǵŘƛŎŀǎΣ ŘŜǇƻǊǝǾŀǎΣ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀǎ ȅ ŘŜ ŀǳǘƻŎǳƛŘŀŘƻ ŀ ǘǊŀǾŞǎ 

ŘŜ ƭŀǎ ŎǳŀƭŜǎ ƭƻǎ ǳǎǳŀǊƛƻǎ ƳŀƴǘŜƴƎŀƴ ǳƴ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ŮǎƛŎƻΣ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭ ȅ ǎƻŎƛŀƭΦ 

 

Referencias: 
ω [Ŝȅ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ ȅ aǳƴƛŎƛǇƛƻǎΦ π !Ʒƻ ŘŜ 

tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ мпκ!.wL[κнлноΦ 

ω [Ŝȅ DŜƴŜǊŀƭ ŘŜ {ŀƭǳŘΦ π [Ŝȅ ǇǳōƭƛŎŀŘŀ Ŝƴ Ŝƭ 5ƛŀǊƛƻ hŬŎƛŀƭ ŘŜ ƭŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽƴ 

Ŝƭ лтκлнκмфупΦπ ̈ƭǝƳŀ ǊŜŦƻǊƳŀ ǇǳōƭƛŎŀŘŀ лтκлсκнлнпΦ 

 

Definiciones: 
- Adulto Mayor: refiere a cualquier persona, sea hombre o mujer que sobre pase 

los 60 años de edad. 
π DǊǳǇƻ ŘŜ ŘƝŀΥ 9ǎ ǳƴ ƭǳƎŀǊ ǇǵōƭƛŎƻ ǉǳŜ ƻŦǊŜŎŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ƳŀȅƻǊŜǎ 

ŘŜ сл ŀƷƻǎ ǉǳŜ ǎƻƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ȅ ǉǳŜ ǇǳŜŘŀƴ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎ ǝǇƻǎ 

ŘŜ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƽƴ ƎǊǳǇŀƭΦ 

Insumos: Equipamiento de espacios dignos, Documentación de ingreso para los 
asistentes y usuarios de dicha estancia. 
 
Resultados: Que todo adulto mayor que se encuentra inscrito en las diferentes casas 
de día de las delegaciones y cabecera municipal pueda recibir los servicios que el 
Sistema Municipal DIF y la coordinación ofrecen. 
 
 
 
 
 



 

 

у 

Políticas 
ω Todos los adultos mayores tienen el derecho de recibir un trato respetuoso, 

justo, digno y humano, brindándoles la atención integral y personalizada; 
haciendo uso de todas y cada una de las instalaciones y servicios asistenciales. 

ω Se brinda atención a los grupos, tres horas a la semana en las diferentes casas 
de día de sus delegaciones, donde participan en diversas actividades como: 
cocina, baile, tejido, bisutería, activación física, manualidades de todo tipo, 
incluyendo tejido y reciclaje. 
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 Desarrollo 
 

Nombre de la actividad: Operación de grupos de Atención a Adultos Mayores 

Unidad administrativa: 

Coordinación de Atención a Adultos Mayores. 

Área responsable: Coordinación de Atención a Adultos Mayores. 

Descripción de actividad 

No. 

 Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad 

 
1 

 
Adulto mayor 

 
Recepción de informes Asiste a pedir informes para ingresar al grupo 

 
2 

Coordinadora de Atención a 
Adultos Mayores 

Atención y primer contacto con el adulto 
mayor para su inscripción 

  Informa los requisitos para ingresar al 

grupo e Integrar el expediente. Copia de credencial de 
elector al 200%, copia de CURP actualizada y 
certificada, copia de credencial de un familiar 
responsable. 

 

3 Adultos Mayores Asistencia a los grupos Se integran a las actividades de los grupos y se     

registra en el listado de asistencia diaria. 

   Recibe apoyos extraordinarios de DIFEM. 

4 Auxiliares de  
atención 

Atención a los grupos de Adultos 
Mayores 

Desarrollan las actividades dentro de los grupos, toma 
evidencias fotográficas y listados. Entrega planeación 
semanal de actividades y bitácora donde registran las 

Actividades más relevantes  del el día. Y se entrega un  

Um informe menssual a DIFEM 
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        Diagramación 
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      Formatos e Instructivos 
Formato de inscripción a la casa del Adulto Mayor Amecameca  
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     Instructivo de llenado 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
нΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł ǳƴŀ ŦƻǘƻƎǊŀŮŀ ǘŀƳŀƷƻ ƛƴŦŀƴǝƭΣ ōƭŀƴŎƻ ȅ ƴŜƎǊƻ ƻ ŀ ŎƻƭƻǊ ŘŜƭ 
ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

оΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻ όǝǇƻ ŘŜ ǾƛŀƭƛŘŀŘΣ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ǾƛŀƭƛŘŀŘΣ ƴƻΦΣ 
ƳǳƴƛŎƛǇƛƻΣ ŜǎǘŀŘƻΣ ŎΦǇΦύ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜΦ 
сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǳƭǝƳƻ ƎǊŀŘƻ ŘŜ ŜǎŎƻƭŀǊƛŘŀŘ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
тΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƭǳƎŀǊ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
уΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ƻŎǳǇŀŎƛƽƴ ŀŎǘǳŀƭ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
фΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŀ όŘƝŀκƳŜǎκŀƷƻύ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ 
ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

млΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ ǘƻŘŀǎ ƭŀǎ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ Ŝƴ ƭŀǎ ǉǳŜ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŘŜǎŜŀ 
ǇŀǊǘƛŎƛǇŀǊ 

ммΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ǇŀŘŜŎƛƳƛŜƴǘƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
мнΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǝǇƻ ŘŜ ǎŀƴƎǊŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
моΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ ƭƻǎ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ȅ ƭŀǎ Řƻǎƛǎ ǉǳŜ ǘƻƳŀ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 
мпΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ȅ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ŘŜ ƭŀ ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴ ƻ ŘŜƭ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ 
ŀǝŜƴŘŜ ŀƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

мрΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ŀƭƎǵƴ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ 
ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

мсΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ 
ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

мтΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ǘŜƭŜŦƽƴƛŎƻ ŘŜ Ŏŀǎŀ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

муΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ǘŜƭŜŦƽƴƛŎƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

мфΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ƭŜȅƽ ȅ ŀŎŜǇǘŀ ƭƻǎ 
ƭƛƴŜŀƳƛŜƴǘƻǎ ŘŜƭ ǊŜƎƭŀƳŜƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜ ƭŀ Ŏŀǎŀ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ŘŜ 
!ƳŜŎŀƳŜŎŀ 

нлΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ƻ ƴƻ ŎŜǊǝŬŎŀŘƻ 
ƳŞŘƛŎƻ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜ ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

нмΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ƻ ƴƻ ƛŘŜƴǝŬŎŀŎƛƽƴ 
ƻŬŎƛŀƭ Ŏƻƴ ŦƻǘƻƎǊŀŮŀ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜ ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

ннΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ǇŀŘŜŎƛƽ ƴƻ ǇŀŘŜŎƛƽ ŎƻǾƛŘπ
мфΦ 

 
 



 

 

мо 

 
{Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ Ŝǎǘł ƻ ƴƻ Ŝǎǘł ǾŀŎǳƴŀŘƻ 
ŎƻƴǘǊŀ ŎƻǾƛŘπмф 
ноΦ 9ƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊƳƛŘŀŘ 
нпΦ 9ƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ƴƻƳōǊŜ 
ŎƻƳǇƭŜǘƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊƳƛŘŀŘ 

нрΦ 9ƴŎŀǊƎŀŘƻ ŘŜ ƭŀ Ŏŀǎŀ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ 
ŎƻƴŦƻǊƳƛŘŀŘ 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

мп 

          Instructivo de llenado 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ƎǊǳǇƻ ŘŜ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎΦ 
нΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭόƭŀύ ŀǳ  ȄƛƭƛŀǊ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƎǊǳǇƻǎ ŘŜ 
ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎΦ 

оΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŘƝŀ ƻ ŘƝŀǎ ȅ ƘƻǊŀǊƛƻǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀƭ ƎǊǳǇƻ ŘŜ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ 
όŜƧŜƳǇƭƻΦ ƭǳƴŜǎ ȅ ƧǳŜǾŜǎ ŘŜ фΥлл ŀƳ ŀ мнΥлл ǇƳύΦ 

пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳŜǎ ǉǳŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŜ ŀƭ ǇŀǎŜ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀΦ 
рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŎƻƴǎŜŎǳǝǾƻ ŘŜ ƭƻǎ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ǇŜǊǘŜƴŜŎƛŜƴǘŜǎ ŀƭ 
ƎǊǳǇƻΦ 

сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ƻ ƴƻƳōǊŜǎ ŘŜƭ όƭŀύ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ƛƴǎŎǊƛǘƻΦ 
тΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŀǇŜƭƭƛŘƻ ǇŀǘŜǊƴƻ ŘŜƭόƭŀύ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ƛƴǎŎǊƛǘƻΦ 
уΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŀǇŜƭƭƛŘƻ ƳŀǘŜǊƴƻ ŘŜƭόƭŀύ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ƛƴǎŎǊƛǘƻΦ 
фΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ ƭƻǎ ŘƝŀǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀƭ ƎǊǳǇƻ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ ƳŜǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜΦ 

             
              
             Simbología 

      
 

 

 

 



 

 

мр 

 

 

PROCEDIMIENTO 2: REALIZACIÓN DE EVENTOS Y EXCURSIONES DE TIPO RECREATIVO 
 

     Objetivo: 
.ǊƛƴŘŀǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ 
ŜǾŜƴǘƻǎ ȅ ƭŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŜȄŎǳǊǎƛƻƴŜǎ ŀ ŘƛǾŜǊǎƻǎ ŘŜǎǝƴƻǎ ŘŜƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀŎƛƻƴŀƭΣ 
Ŝƴ ƭƻǎ ŎǳŀƭŜǎ ǎŜ ǊŜŀƭƛŎŜƴ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜǎ ȅ ǊŜŎǊŜŀǝǾŀǎ ŦƻƳŜƴǘŀƴŘƻ ǉǳŜ ƭƻǎ 
ǳǎǳŀǊƛƻǎ ƳŀƴǘŜƴƎŀƴ ǳƴŀ ƳŜƧƻǊ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ǾƛŘŀ ŘŜƴǘǊƻ ȅ ŦǳŜǊŀ ŘŜƭ ƴǵŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ȅ 
ŘŜƭ ŜƴǘƻǊƴƻ ǎƻŎƛŀƭΦ 

     Referencias: 
ω [Ŝȅ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ tŜǊǎƻƴŀǎ !Řǳƭǘŀǎ aŀȅƻǊŜǎΦ π [Ŝȅ ǇǳōƭƛŎŀŘŀ Ŝƴ Ŝƭ 5ƛŀǊƛƻ 
hŬŎƛŀƭ ŘŜ ƭŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽƴ Ŝƭ нрκлсκнллнΦ 

     Definiciones: 
     π !Řǳƭǘƻ aŀȅƻǊΥ ǊŜŬŜǊŜ ŀ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ǎŜŀ ƘƻƳōǊŜ ƻ ƳǳƧŜǊ ǉǳŜ ǎƻōǊŜǇŀǎŜ ƭƻǎ сл  

       ŀƷƻǎ ŘŜ ŜŘŀŘΦ 

     π DǊǳǇƻ ŘŜ ŘƝŀΥ ǳƴ ƭǳƎŀǊ ǇŀǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ŘŜ сл ŀƷƻǎ ǉǳŜ ǎƻƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎΣ  

     Ŝƴ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǊŜŀƭƛȊŀƴ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎ ǝǇƻǎ ŘŜ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƽƴ ŀ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀ ŘŜ   

     ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀ ǇŀǊŀ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ǉǳŜ ƴŜŎŜǎƛǘŀƴ ŎǳƛŘŀŘƻǎ ŜǎǇŜŎƝŬŎƻǎΦ 

     Insumos: Destino, transporte y presupuesto, Comodidad, Estado de salud y medicamento 
 
     Resultados: Que los Adultos mayores a quienes les gustan viajar y lo han hecho cuando    
les fue posible, continúen haciéndolo. Por su parte, para los que han viajado poco resulta una 
nueva experiencia de vida, en donde todos tienen la oportunidad de conocer lugares distintos 
de convivir con los demás dentro y fuera de su entorno. 
 
   Políticas: 
ω 9ƭ ǘǳǊƛǎƳƻ ǇŀǊŀ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ Ŝǎ Ƴǳȅ ŘƛǎŦǊǳǘŀōƭŜ ǇƻǊ ƭŀ ƳŀŘǳǊŜȊ ȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛŀ 
ŘŜ ǾƛŘŀ Ŝƴ Ŝǎǘŀ ŜǘŀǇŀΦ 

ω 9ƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊ ŎƽƳƻΣ ŎǳłƴŘƻ ǾƛŀƧŀǊ ȅ Ŏƻƴ ǉǳƛŞƴ ǇŀǊŀ ǉǳŜ ƭŀ 
ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛŀ ǎŜŀ ǳƴ ƎǊŀƴ ŜǾŜƴǘƻ Ŝƴ ǎǳ ǾƛŘŀΦ 

 
ω ¢ŀƳōƛŞƴ Ƙŀȅ ǉǳŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊ ǎƛ ǎƻƴ ǇǊŜŦŜǊƛōƭŜǎ ƭƻǎ ǾƛŀƧŜǎ ŎƻǊǘƻǎ ŘŜ ŘƝŀǎ ƻ ǳƴŀ 
ǎŜƳŀƴŀΣ ƻ ōƛŜƴΣ ƭƻǎ ǾƛŀƧŜǎ ŘŜ ǳƴƻ ƻ ǾŀǊƛƻǎ ƳŜǎŜǎΦ 

ω [ƻǎ ǾƛŀƧŜǎ Ŝƴ ƭŀ ǘŜǊŎŜǊŀ ŜŘŀŘ ŘŜōŜƴ ǎŜǊ ŀƳǇƭƛŀƳŜƴǘŜ ŘƛǎŦǊǳǘŀōƭŜǎΦ 
ω tǳŜŘŜ ǎŜǊ ǇŀǊŀ ŘŜǎŎŀƴǎŀǊΣ ŎƻƴƻŎŜǊ ƻǘǊŀǎ ŎƛǳŘŀŘŜǎ ȅ ǎǳ ŎǳƭǘǳǊŀΣ ǇŀǊŀ ŜǎǘŀǊ Ŝƴ 
ŎƻƴǘŀŎǘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ƴŀǘǳǊŀƭŜȊŀ ƻ ŜǎǘŀǊ Ŝƴ ƭŀ ǇƭŀȅŀΦ 



 

 

мс 

 
 
 

ω 9ǎ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻ ǇƭŀƴŜŀǊ Ŝƭ ǇǊŜǎǳǇǳŜǎǘƻ ȅ ǘƻƳŀǊ Ŝƴ ŎǳŜƴǘŀ ǉǳŜ Ŝƴ aŞȄƛŎƻ Ƙŀȅ  
ω 5ŜǎŎǳŜƴǘƻǎ ǇŀǊŀ ŀŘǳƭǘƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ Ŝƴ ǾƛŀƧŜǎΦ tƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΣ Ŝƴ ǘƻǳǊǎ ŜǎǇŜŎƝŬŎƻǎ 
ǇŀǊŀ ǘŜǊŎŜǊŀ ŜŘŀŘΣ Ŝƴ ŀǳǘƻōǳǎŜǎΣ Ŝƴ ŀŜǊƻƭƝƴŜŀǎ ȅ ŜƴǘǊŀŘŀǎ ƎǊŀǘǳƛǘŀǎ ŀ ƳǳǎŜƻǎ ȅ 
ǎƛǝƻǎ ŀǊǉǳŜƻƭƽƎƛŎƻǎΦ 

 
 
                     
                
                Desarrollo: 
 

Nombre de la actividad: Realización de eventos y excursiones de tipo recreativo 

Unidad administrativa: Coordinación 
de Atención a 

Adultos Mayores. 

Área responsable: Coordinación de Atención a Adultos Mayores. 

Descripción de actividad 

No 

 Responsable Nombre de la 
Actividad 

Desarrollo de la actividad 

1 Coordinadora de 
Atención a Adultos 
Mayores 

 Solicitud de autorización La coordinación solicita autorización a la 
dirección del SMDIF para la gestión ante el 
DIFEM y/o Instancia correspondiente para 
la realización del evento y/o viaje 

2 Coordinadora de 
Atención a Adultos 
Mayores 

Organización del evento o excursión La coordinadora organiza el evento y/o viaje, 
estipula la fecha, ubica el destino, se pone en 
contacto con el transporte y gestiona los 
recursos necesarios 

3 Auxiliares de 
Atención 

Difusión de información con los 
adultos mayores Una vez autorizado se les comunica e 

invita a los adultos mayores, de los 

eventos y la participación que tendrán 

dentro del 

mismo. 

 
4 

 
Adultos mayores 

 
Elaboración de carta responsiva, cuota 
mínima y asistencia al evento o excursión 

Llenan una carta responsiva en la cual se libera 
a la institución de cualquier responsabilidad 
que pueda suceder durante el desarrollo de la 
actividad, aportan una cuota mínima de 
recuperación y asisten puntualmente al evento 
o excursión. 

 
  

 

 



 

 

мт 

         

                

 

                5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

 

 

                  

Coordinaci·n de adultos 

mayores 

Auxiliares de atenci·n  Adultos mayores del 

municipio de 

Amecameca y sus 

delegaciones  

 

 

  

LƴƛŎƛƻ  

{ƻƭƛŎƛǘŀǊ ƭŀ 

ŀǳǘƻǊƛȊŀŎƛƽƴ ŀ ƭŀ 

ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜƭ 

{La5LC ǇŀǊŀ ǊŜŀƭƛȊŀǊ 

ŜǾŜƴǘƻǎ ȅ ǎŀƭƛŘŀǎ 

ŦǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀǎ 
ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƻƴŜǎ 

!ǳȄƛƭƛŀǊŜǎ ŜƴǾƝŀƴ 

ƛƴǾƛǘŀŎƛƻƴŜǎ Ŝ ƛƴŦƻǊƳŀƴ Ŝƭ 

ƭǳƎŀǊ ȅ Ŝƭ ŎƻǎǘƻΦ 

!Ǿƛǎŀ ŀ ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŘƻǊŀ 

ƻ ƳŀŜǎǘǊŀ ǎƛ ŀǎƛǎǘŜ  Cƛƴ 

!ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ 

ŀƭ ŜǾŜƴǘƻ 

ƴƻ 

ǎƛ 

¸ŀ ŀǳǘƻǊƛȊƻ ǎŜ ƘŀŎŜ ƭŀ 

ƎŜǎǝƽƴ ŀǘǊŜǾŜǎ ŘŜ 

ƻŬŎƛƻǎ ȅŀ ǉǳŜ ǎŜ 

ǘŜƴƎŀ ŀƭƎǳƴŀ ǎŀƭƛŘŀ 

 

!Ǿƛǎŀ ǎƛ ŀǎƛǎǝǊł ŀƭ ŜǾŜƴǘƻ ȅ 

ǎƛ Ǿŀ ŀ ƛǊ ǎƻƭƻ ƻ ŀŎƻƳǇŀƷŀŘƻ 

 

¢ƛŜƴŜƴ ǉǳŜ ŬǊƳŀǊ ŎŀǊǘŀ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŀ ǇŀǊŀ ŀǎƛǎǝǊ 

 



 

 

му 

 

             CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎΥ 

¶ CƻǊƳŀǘƻ ŘŜ ŎŀǊǘŀ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŀ ǇŀǊŀ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ŜȄǘŜǊƴŀǎ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 



 

 

мф 

               Instructivo de llenado: 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜƭ ŜǾŜƴǘƻ ƻ ƭŀ ŜȄŎǳǊǎƛƽƴΦ 
нΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
оΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ƛŘŜƴǝŬŎŀŎƛƽƴ ƻŬŎƛŀƭ ǉǳŜ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ Ƙŀȅŀ 
ǇǊŜǎŜƴǘŀŘƻ Ŝƴ ǎǳ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴΦ 

пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜ ƭŀ ŎŀƭƭŜ Ŝƴ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǳōƛŎŀ Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ 
ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 

рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŜȄǘŜǊƛƻǊ ŘŜƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ Ŏƻƭƻƴƛŀ ŀ ƭŀ ǉǳŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜ Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
тΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŎƽŘƛƎƻ Ǉƻǎǘŀƭ ŘŜƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
уΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
фΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ǘŜƭŜŦƽƴƛŎƻ ŬƧƻ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
млΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ŎŜƭǳƭŀǊ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
ммΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŎƛǾƛƭ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
мнΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎƭŀǾŜ ǵƴƛŎŀ ŘŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ όŎǳǊǇύ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
моΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǳƭǝƳƻ ƎǊŀŘƻ ŘŜ ŜǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
мпΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ƎǊǳǇƻ ŀƭ ǉǳŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
мрΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ Ŏŀǎŀ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ŀ ƭŀ ǉǳŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜΦ 
мсΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ Ŝƭ ǇŀŘŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ǉǳŜ ǘŜƴƎŀ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ όŜƴ Ŏŀǎƻ 
ŘŜ ǘŜƴŜǊƭƻύΦ 

мтΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǇŀŘŜŎƛƽ ƻ ƴƻ ŎƻǾƛŘπмфΦ 
муΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ ΨΨȄΩΩ ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ Ŝǎǘŀ ǾŀŎǳƴŀŘƻ ƻ ƴƻ ŎƻƴǘǊŀ ŎƻǾƛŘπ
мфΦ 

мфΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ǎƛ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǝŜƴŜ ƻǘǊƻ ǇŀŘŜŎƛƳƛŜƴǘƻ Řƛǎǝƴǘƻ ŀ ƭƻǎ ŀƴǘŜǎ 
ƳŜƴŎƛƻƴŀŘƻǎΦ 

нлΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŀƭŜǊƎƛŀ ǉǳŜ ǝŜƴŜ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
нмΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ǳƴŀ ǎŜƎǳƴŘŀ ŀƭŜǊƎƛŀ ǉǳŜ ǘŜƴƎŀ Ŝƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ όǎŜƎǵƴ ǎŜŀ Ŝƭ ŎŀǎƻύΦ 
ннΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ƻ Ŝƭ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ ŀǝŜƴŘŜ ŀƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
ноΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ŎƭƝƴƛŎŀ ƻ Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ ŀǝŜƴŘŜ ŀƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊΦ 

нпΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ǘŜƭŜŦƽƴƛŎƻ ŘŜ ƭŀ ŎƭƝƴƛŎŀ ƻ ŘŜƭ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ ŀǝŜƴŘŜ ŀƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊΦ 

нрΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜ ǳƴ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊΦ 
нсΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǇŀǊŜƴǘŜǎŎƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
нтΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎŀƭƭŜ Ŝƴ ŘƻƴŘŜ ǾƛǾŜ Ŝƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
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нуΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŜȄǘŜǊƛƻǊ ŘŜƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊΦ 

нфΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ Ŏƻƭƻƴƛŀ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǳōƛŎŀ Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ 
ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 

олΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŎƽŘƛƎƻ Ǉƻǎǘŀƭ ŘŜƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ 
ƳŀȅƻǊΦ 

омΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
онΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ǘŜƭŜŦƽƴƛŎƻ ŦƛƧƻ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
ооΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ŎŜƭǳƭŀǊ ŘŜƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊΦ 
опΦ 9ƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊƳƛŘŀŘΦ 
орΦ 9ƭ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ŀŘǳƭǘƻ ƳŀȅƻǊ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ƴƻƳōǊŜ 
ŎƻƳǇƭŜǘƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊƳƛŘŀŘΦ 
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                 Simbología 
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PROCEDIMIENTO 3: PROGRAMA DE ATENCIÓN INTEGRAL A LA MADRE ADOLESCENTE 
(AIMA) 
 

Objetivo: 
9ƧŜŎǳǘŀǊ ƭŀǎ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ŜƴƎƭƻōŀƴ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜ ŀ 
ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǇƭłǝŎŀǎ ȅ ǘŀƭƭŜǊŜǎΣ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇǊƻǇƽǎƛǘƻ ŘŜ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊŀǊ ȅ ŎƻƴŎƛŜƴǝȊŀǊ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ 
ǎƻōǊŜ ƭƻǎ ǊƛŜǎƎƻǎ ǉǳŜ ƛƳǇƭƛŎŀ Ŝƭ ǎŜǊ ƳŀŘǊŜǎ ŀ Ƴǳȅ ǘŜƳǇǊŀƴŀ ŜŘŀŘΦ 

Referencias: 

¶ [Ŝȅ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ π
!Ʒƻ ŘŜ tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлрκнлмр 

¶ /ƻƴǾŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜƭ ƴƛƷƻΦ π ¦ƴƛŎŜŦΦ πнлκммκмфуфΦ 
Definiciones: 
π aŀŘǊŜǎ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΥ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ǉǳŜ ǎŜ ŜƳōŀǊŀȊŀƴ ȅ ǝŜƴŜƴ ŀ ǎǳǎ ƘƛƧƻǎ ŀ 
ǘŜƳǇǊŀƴŀ ŜŘŀŘ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊŀǊ ȅ ŎƻƴŎƛŜƴǝȊŀǊ ǎƻōǊŜ ƭƻǎ ǊƛŜǎƎƻǎ ǉǳŜ ƛƳǇƭƛŎŀ ǳƴ ŜƳōŀǊŀȊƻ 
ŀ ǘŜƳǇǊŀƴŀ ŜŘŀŘΦ 

           Insumos: Marcadores, Laminas, Hojas de colores, Hojas blancas 

           Resultados: Reducir el Índice de madres adolescentes en la población del municipio 
           de       Amecameca. 

           Políticas: 
ω !ǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜ ǇƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ łǊŜŀ ŘŜ ¢ǊŀōŀƧƻ ǎƻŎƛŀƭ 
ω /ƻƴǘŀǊ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎŀǇŀŎƛǘŀŘƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ŎƛǳŘŀŘŀƴƝŀΦ 
ω 5ŀǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ Ŝƴ ǳƴ ƭǳƎŀǊ ŀŘŜŎǳŀŘƻ ȅ ƭƛƳǇƛƻΦ 
ω tǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ŀƭ ǘǊŀōŀƧŀŘƻǊ ǎƻŎƛŀƭ ǘƻŘƻ Ŝƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀǎ            
ƳŀŘǊŜǎ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ 

ω 9ǎ ƻōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŀǇƭƛŎŀǊ ƭƻǎ ǇǊƻǘƻŎƻƭƻǎ ŘŜ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ ǎŀƴŀ ŘƛǎǘŀƴŎƛŀ ǇŀǊŀ ŜǾƛǘŀǊ ƭŀ 
ǇǊƻǇŀƎŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǾƛǊǳǎ {!w{π/h±πн ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ŜǎǘǊƛŎǘŀΦ 9ƴ Ŏŀǎƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻ ƴƻ ǎŜ 
ǊŜŀƭƛȊŀǊł Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ 
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                    Desarrollo 
 

Nombre de la actividad: 

Programa Atención Integral a la Madre Adolescente (AIMA). 

Unidad administrativa: Coordinación 

de Servicios Comunitarios, 

Prevención Bienestar Familiar 

Área responsable: Coordinación de Servicios Comunitarios, Prevención y Bienestar 

Familiar 

. 

Descripción de actividad 

No.  Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la Actividad 

1 Trabajador Social Platicas informativas Programar con los directivos de la 

institución educativa fecha y hora de la 

plática, de igual manera se lanzará 

convocatoria para que acudan los 

Interesados. 

2 Trabajador Social Talleres Realizar los talleres y platicas de 

sensibilización y realizar los talleres de 

capacitación para el autoempleo. 

3 Madre adolescente Participación de la población Asiste a los talleres y recibe la 

información sobre el periodo prenatal y 

post tal. En su caso se canaliza a atención 

psicológica. 

4 Trabajador Social Registro Se genera una lista de asistencia, donde se 

registran los participantes de las actividades y se 

toman evidencias fotográficas. 
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                   5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

Coordinadora Trabajadora social 

encargada del programa   

Madres adolescentes  

 

 

  

 

 

LƴƛŎƛƻ  

ǎŜ ƭƭŜǾŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ 

ǎŜƎǵƴ ƭƻ ǊŜǉǳƛŜǊŀ 

ƭŀǎ ŜǎŎǳŜƭŀǎΣ Ŝǎǘƻ ŀ 

ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǳƴ ƻŬŎƛƻ 

ŘŜ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘ 

ǎŜ Řŀ ŎƻƴƻŎŜǊ ƭƻǎ ǘŜƳŀǎ ŀ 

ǘǊŀǘŀǊΣ ŘŜƭ ŜǉǳƛǇƻ ǉǳŜ ǎŜ 

ƭƭŜǾŀ 

Cƛƴ 

{Ŝ ŎŀƴŀƭƛȊŀ 

ŀ ƭŀ ǘŜƴŎƛƽƴ  

bƻ 

{ƛ 

{Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ 

ŘƛǊŜŎǝǾƻǎ ŘŜ ƭŀ 

ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴΥ ŦŜŎƘŀ ȅ 

ƘƻǊŀ 

{Ŝ ŀǝŜƴŘŜ ŘǳŘŀǎ ǉǳŜ 

ǘŜƴƎŀƴΣ Ŝƴ ŜǎŜ ƳƻƳŜƴǘƻ

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5ŜōŜƴ ƘŀŎŜǊ ǎŀōŜǊ ǎǳǎ 

ŘǳŘŀǎ ȅ ŀŎŜǊŎŀǊǎŜ ǎƛ 

ǉǳƛŜǊŜƴ Ƴłǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ 

ǎƻōǊŜ Ŝƭ ǘŜƳŀ  

 

{Ŝ ƭŜǎ ƘŀŎŜ ƭŀ ƛƴǾƛǘŀŎƛƽƴ ŀ 

ƭƻǎ ǘŀƭƭŜǊŜǎ ȅ ŀǘŜƴŎƛƽƴ 

ǇǎƛŎƻƭƽƎƛŎŀ Ŝƴ ƭŀǎ 

ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƻƴŜǎ  

wŜŎƛōŜƴ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǎƻōǊŜ 

ƭƻǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ 

ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŀ ƭŀ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴŎƛŀ 
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                   CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ 

 

  LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

мΦ {Ŝ ǊŜŀƭƛȊŀǊł Ǿƛǎƛǘŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛŀ ŀ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜ ǉǳŜ ƭƻ ǎƻƭƛŎƛǘŜΣ ǇŀǊŀ ƭŀ 
ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴΦ 

нΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜΦ 
оΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜΦ 
пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜΦ 
рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƻōƧŜǝǾƻ ŘŜ ƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ŀ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜΦ 
сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ ŘŜ ƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛŀΦ 
тΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ ƭŀǎ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴŜǎ ȅ ŀŎǳŜǊŘƻǎ ŘŜ ƭŀ Ǿƛǎƛǘŀ ŘƻƳƛŎƛƭƛŀǊƛŀΦ 
 

 



 

 

нс 

         [ƛǎǘŀ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ 

!ǘŜƴŎƛƽƴ LƴǘŜƎǊŀƭ ! aŀŘǊŜǎ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ό!La!ύ 

 

Instructivo de llenado  

               мΦπ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ǇƭłǝŎŀ ǉǳŜ ǎŜ ƛƳǇŀǊǝǊł ŀ ƭŀǎ ƳŀŘǊŜǎ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ  

               нΦπ ǎŜ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƭŀ ǇƭłǝŎŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀŘŀ 

               оΦπ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ƭǳƎŀǊ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ƛƳǇŀǊǝǊł ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀ 

               пΦπ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜ ŘŜ мн ŀ му ŀƷƻǎ ŘŜ ŜŘŀŘΦ 

               рΦπ{Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ŘŜ ƭŀ ƳŀŘǊŜ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜ ŘŜ мн ŀ му ŀƷƻǎ ŘŜ ŜŘŀŘΦ  

               сΦπ 9ƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŬǊƳŀǊŀ ȅ ǎŜƭƭŀǊŀ 
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PROCEDIMIENTO 4: PROGRAMA DE ATENCIÓN INTEGRAL AL ADOLESCENTE 
Objetivo: 
9ƧŜŎǳǘŀǊ ƭŀǎ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ŜƴŦƻŎŀŘŀǎ ŀ ƭƻǎ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ 

!ƳŜŎŀƳŜŎŀ ǇƻǊ ƳŜŘƛƻ ŘŜ ǇƭłǝŎŀǎΣ ǘŀƭƭŜǊŜǎΣ ƧƻǊƴŀŘŀǎ ȅ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ǎǳ 

ƛƴǘŜǊŞǎΣ ǇŀǊŀ ǇǊŜǾŜƴƛǊ ȅ ǊŜŘǳŎƛǊ ƭŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŀǎ ŘŜ ǊƛŜǎƎƻΦ 

Referencias: 

¶ /ƻƴǾŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜƭ ƴƛƷƻΦ π¦ƴƛŎŜŦΦ πнлκммκмфуф 

¶  ƭŜȅ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ 
 π!Ʒƻ ŘŜ tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлрκнлмрΦ 

Definiciones: 
!ŘƻƭŜǎŎŜƴŎƛŀΥ 9ǎ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ōƛƻƭƽƎƛŎƻΣ ǇǎƛŎƻƭƽƎƛŎƻΣ ǎŜȄǳŀƭ ȅ ǎƻŎƛŀƭ 

ƛƴƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊ ŀ ƭŀ ƴƛƷŜȊ ȅ ǉǳŜ ŎƻƳƛŜƴȊŀ Ŏƻƴ ƭŀ ǇǳōŜǊǘŀŘΦ 9ǎ ǳƴ 

ǇŜǊƛƻŘƻ Ǿƛǘŀƭ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ǇǳōŜǊǘŀŘ ȅ ƭŀ ŜŘŀŘ ŀŘǳƭǘŀΦ 

{ŜȄƻΥ /ŀǊŀŎǘŜǊƝǎǝŎŀǎ ōƛƻƭƽƎƛŎŀǎ ȅ ŮǎƛŎŀǎ ǉǳŜ ǘŜ ŘŜŬƴŜƴ ŎƻƳƻ ƘƻƳōǊŜ ƻ ƳǳƧŜǊΦ 

DŞƴŜǊƻΥ /ŀǊŀŎǘŜǊƝǎǝŎŀǎ ǇǎƛŎƻƭƽƎƛŎŀǎ ōƛƻƭƽƎƛŎŀǎ ȅ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ǉǳŜ Ŏƻƴ ƭŀǎ ǉǳŜ ǘŜ 

ƛŘŜƴǝŬŎŀǎ ȅ ǉǳŜ ǘŜ ŘŜŬƴŜƴ ŎƻƳƻ ŦŜƳŜƴƛƴƻ ȅ ƳŀǎŎǳƭƛƴƻΦ 

                       LƴǎǳƳƻǎΥ tǊƻȅŜŎǘƻǊΣ IƻƧŀǎΣ tƻǊǘŀŦƻƭƛƻΦ Dƭƻōƻ 

    Resultados: Reducir las conductas de riesgo en los adolescentes del municipio de 
Amecameca, así como los embarazos en la adolescencia.      

                    
  Políticas: 

¶ !ǘŜƴŎƛƽƴ ŀƭ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜ ǇƻǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ łǊŜŀ ŘŜ ¢ǊŀōŀƧƻ ǎƻŎƛŀƭΣ 

¶ /ƻƴǘŀǊ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎŀǇŀŎƛǘŀŘƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΣ 

¶ 5ŀǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ Ŝƴ ǳƴ ƭǳƎŀǊ ŀŘŜŎǳŀŘƻ ȅ ƭƛƳǇƛƻΦ 

¶ tǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ŀƭ ǘǊŀōŀƧŀŘƻǊ ǎƻŎƛŀƭ ǘƻŘƻ Ŝƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ 
ŀ ƭƻǎ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ 

¶ 9ǎ ƻōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŀǇƭƛŎŀǊ ƭƻǎ ǇǊƻǘƻŎƻƭƻǎ ŘŜ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ ǎŀƴŀ ŘƛǎǘŀƴŎƛŀ ǇŀǊŀ 
ŜǾƛǘŀǊ ƭŀ ǇǊƻǇŀƎŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǾƛǊǳǎ {!w{π/h±πн ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ŜǎǘǊƛŎǘŀΦ 9ƴ Ŏŀǎƻ 
ŎƻƴǘǊŀǊƛƻ ƴƻ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀǊł Ŝƭ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻΦ
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           5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ  

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Nombre de la actividad: 

Programa de Atención Integral al Adolescente (AIA). 

Unidad administrativa: Coordinación de 

Servicios Comunitarios, Prevención y 

Bienestar Familiar 

Área responsable: Coordinación de Servicios Comunitarios, Prevención y Bienestar Familiar 

. 

Descripción de actividad 

N
o. 

de paso 

Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la Actividad 

1 Coordinador(a) Platicas informativas Programa con los directivos de la institución educativa fecha y 

hora del taller. 

2 Trabajador Social Talleres Brinda información sobre la atención integral del adolescente sobre: 

¶ La prevención del embarazo adolescente. 

¶ Información de los roles que juegan los adolescentes y los 

padres de familia. 

¶ Información de los roles que juegan los adolescentes y los 

padres de familia. 

Se imparten actividades que promuevan el desarrollo pleno en los 

adolescentes (recreativas, culturales y 

deportivas). 

3 Trabajador Social Talleres Asiste a los talleres y recibe la información sobre el programa de 

atención integral de la adolescente. En su caso se canaliza a atención 

psicológica. 

4 Trabajador Social Registro Se genera una lista de asistencia, 

donde se registran les participantes de las actividades y se toman 

evidencias fotográficas. 
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CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƳŀ ŘŜ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 
нΦ !ƴƻǘŀǊ ƭŀ ŦŜŎƘŀ Ŝƴ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 
оΦ !ƴƻǘŀǊ ƭŀ ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴ ƻ ƭǳƎŀǊ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 
пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀΦ 
рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀΦ 
сΦ [ŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŀ ŬǊƳŀǊŀ Ŝƴ Ŝƭ ŀǇŀǊǘŀŘƻ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜΦ 
тΦ 9ƭ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ŀƴƻǘŀǊŀ ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ȅ ǎǳ ŦƛǊƳŀΦ 
уΦ {Ŝ ǎŜƭƭŀǊł Ŏƻƴ Ŝƭ ǎŜƭƭƻ ŘŜ ƭŀ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƽƴΦ 
фΦ 9ƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŬǊƳŀǊŀ ȅ ǎŜƭƭŀǊŀΦ 



 

 
ом 

        {ƛƳōƻƭƻƎƝŀ 
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PROCEDIMIENTO 5: PROGRAMA DE RED DE DIFUSORES INFANTILES 
Objetivo: 
tǊƻƳƻǾŜǊ ƭŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜ ǊŜǎǇŜǘƻΣ ǾŀƭƻǊŜǎΣ ŜǉǳƛŘŀŘ ȅ ŘŜƳƻŎǊŀŎƛŀΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ 

ŘƛŦǳǎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ Ŝƴ Ŝƭ {ƛǎǘŜƳŀ 

aǳƴƛŎƛǇŀƭ 5LCΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭŀ /ƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽƴ ŘŜ tǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ .ƛŜƴŜǎǘŀǊ CŀƳƛƭƛŀǊΦ 

Referencias: 
ω /ƻƴǾŜƴŎƛƽƴ ǎƻōǊŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜƭ ƴƛƷƻΦ π нлκммκмфуфΦ 

ω [Ŝȅ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ 

π!Ʒƻ ŘŜ tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлрκнлмрΦ 

ω DŀŎŜǘŀ ŘŜ ƎƻōƛŜǊƴƻ ŘŜ tǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ .ƛŜƴŜǎǘŀǊ CŀƳƛƭƛŀǊΦ ς нлмоΦ 

Definiciones 
- 5ƛŦǳǎƻǊ ƛƴŦŀƴǝƭΥ ǇǊƻƳǳŜǾŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ 

ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ 

Insumos: Contar con la participación de Niñas, niña y adolescente que cumplan con 
los siguientes requisitos: 
π ¢ŜƴŜǊ ŜƴǘǊŜ мл ȅ мт ŀƷƻǎ мм ƳŜǎŜǎ ŘŜ ŜŘŀŘΦ 
π {ŜǊ ǇŀǊǘŜ ŘŜ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ ŀǘŜƴŘƛŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ {ƛǎǘŜƳŀǎ aǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ 5LCΦ 
π ¢ŜƴŜǊ ŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ƭŀ /ƻƴǾŜƴŎƛƽƴ ǎƻōǊŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜƭ bƛƷƻΦ 
π ¢ŜƴŜǊ ŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻ Ŝ ƛƴǘŜǊŞǎ ǎƻōǊŜ ƭŀ [Ŝȅ DŜƴŜǊŀƭ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ 
bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ȅ ƭŀ [Ŝȅ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ 
!ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ 

π /ƻƴƻŎŜǊ ƭŀǎ ŎƻǎǘǳƳōǊŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ ȅ ŜǎǇŜŎƝŬŎŀƳŜƴǘŜ ŘŜ ǎǳ 
ƳǳƴƛŎƛǇƛƻΦ 

π !ǎǳƳƛǊ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎƻ ŘŜ ǎŜǊ ǇǊƻƳƻǘƻǊ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ȅ ƻōƭƛƎŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ƭŀǎ 
ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ 

π {ŜǊǾƛǊ ŎƻƳƻ ǾƻŎŜǊŀ ƻ ǾƻŎŜǊƻ ƛƴŦŀƴǝƭ ŘŜ ǎǳ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻΦ 
π CƻƳŜƴǘŀǊ ǾŀƭƻǊŜǎ ŘŜ ŜǉǳƛŘŀŘΣ ŘŜƳƻŎǊŀŎƛŀΣ ǘƻƭŜǊŀƴŎƛŀ ȅ ŀƳƻǊ ŀ ƭŀ ǇŀǘǊƛŀΦ 
Resultados: Selección de un difusor Infantil que realice la promoción y difusión de 
los derechos de las niñas, niños y adolescentes que represente al municipio. 
 
tƻƭƝǝŎŀǎ 

ω 9L 5LC aǳƴƛŎƛǇŀƭ ƴƻƳōǊŀ ǳƴ ŎƻƻǊŘƛƴŀŘƻǊ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ wŜŘ ŘŜ 5ƛŦǳǎƻǊŜǎ 

ƛƴŦŀƴǝƭŜǎ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǎŜǊł ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴΣ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ȅ 

ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ Ŝƴ ǎǳǎ ŎƻƳǳƴƛŘŀŘŜǎΦ 



 

 
оо 

ω 9ƭ ǇǊƻƳƻǘƻǊ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ŘŜōŜǊł ŎƻƴƻŎŜǊ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ƛƴŦŀƴŎƛŀ ȅ 

ŀŘƻƭŜǎŎŜƴŎƛŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜƭ 5ƛŀƎƴƽǎǝŎƻ ŘŜ CŀŎǘƻǊŜǎ ŘŜ ǊƛŜǎƎƻ ŀǇƭƛŎŀŘƻ Ŝƴ 

Ŝƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ŘŜ ŦƻǊƳŀǊ ƭŀ ǊŜŘ ƭƻŎŀƭ ŘŜ ŘƛŦǳǎƻǊŜǎ ƛƴŦŀƴǝƭŜǎΦ 

ω 9ƭ ǇǊƻƳƻǘƻǊ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭ ǇǊƻƳƻǾŜǊł ȅ ŘƛŦǳƴŘƛǊł ƭŀ ŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƎǊǳǇƻǎ ŘŜ 

ƴƛƷƻǎΣ ƴƛƷŀǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ȅκƻ ƎǊǳǇƻǎ ŘŜ ǇŀŘǊŜǎ ŘŜ ŦŀƳƛƭƛŀ ǇŀǊŀ ƭŀ 

ŘƛŦǳǎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ƴƛƷƻǎΦ 
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        5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ 

Nombre de la actividad: 

Programa de Red de Difusores Infantiles 

Unidad administrativa: 

Coordinación de Servicios 

Comunitarios, Prevención y 

Bienestar Familiar 

Área responsable: Coordinación de Servicios Comunitarios, Prevención y Bienestar 

Familiar 

. 

Descripción de actividad 

 Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la Actividad 

1 Programa RDI Platicas Programar con los directivos de la institución 

educativa fecha y hora de la plática. 

2 Programa RDI Formación de la Red de difusores infantiles Conformar los grupos infantiles de trabajo con 
el apoyo de autoridades educativas 

3 Programa RDI Taller Impartir las sesiones acordes a las 

reglas de operación que marca el 
manual del programa red de 
difusores infantiles otorgado por 
DIFEM. 

 

 

 

bƻΦ 



 

 
ор 

 

            5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

Coordinadora Trabajadora social 

responsable del 

programa    

Atenci·n al adolescente  

 

 

  

LƴƛŎƛƻ  

{Ŝ ǊŜŀƭƛȊŀƴ ǇƭłǝŎŀǎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝǾŀǎ Ŝƴ 

ŜǎŎǳŜƭŀǎ  

[ŀ ǘǊŀōŀƧŀŘƻǊŀ ǎƻŎƛŀƭ ȅ Ŝƭ 

ŜǉǳƛǇƻ ǇŀǊŀ ǎǳǎ ǘŜƳŀǎ ǉǳŜ 

ǎŜ ƭƭŜǾŀǊŀƴ ŀ Ŏŀōƻ Ŝƴ ƭŀ 

ǇƭłǝŎŀΦ 

!Ǿƛǎŀ ŀ ƭŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŘƻǊŀ 

ƻ ƳŀŜǎǘǊŀ ǎƛ ŀǎƛǎǘŜ  Cƛƴ 

{Ŝ ŎŀƴŀƭƛȊŀ ŀ 

ƭŀǎ ŜǎǘŀƴŎƛŀǎ 

bƻ 

{ƛ 

{Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ 

ŘƛǊŜŎǝǾƻǎ  

{Ŝ ǊŜƎƛǎǘǊŀ Ŝƴ ƭƛǎǘŀǎ ŘŜ 

ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ 

DŜƴŜǊŀ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ȅ ƭƛǎǘŀǎ 

{ƛ ƎŜƴŜǊŀ ŘǳŘŀǎ ŘŜōŜƴ 

ƘŀŎŜǊƭŀǎ ǎŀōŜǊ  

{Ŝ ŎŀƴŀƭƛȊŀ Ŏƻƴ Ŝƭ 

ǇǎƛŎƽƭƻƎƻ 

 

{Ŝ ƭŜ ŎŀƴŀƭƛȊŀ ŀ ǘǊŀōŀƧƻ 
ǎƻŎƛŀƭ 

{Ŝ Řŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ 
ƻŬŎƛƴŀǎ  



 

 
ос 

CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ 

 

 

 

 

 



 

 
от 

LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƳŀ ŘŜ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 

¶ !ƴƻǘŀǊ ƭŀ ŦŜŎƘŀ Ŝƴ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 

¶ !ƴƻǘŀǊ ƭŀ ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴ ƻ ƭǳƎŀǊ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀΦ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀΦ 

¶ 9ƭ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ŀƴƻǘŀǊŀ ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ȅ ǎǳ ŦƛǊƳŀΦ 

¶ {Ŝ ǎŜƭƭŀǊł Ŏƻƴ Ŝƭ ǎŜƭƭƻ ŘŜ ƭŀ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƽƴΦ 

¶ 9ƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŬǊƳŀǊŀ ȅ ǎŜƭƭŀǊŀΦ 
 

Simbología  

 

 

 

 

 

 

 



 

 
оу 

PROCEDIMIENTO 6: PROGRAMA DE INTEGRACIÓN FAMILIAR INFAM 
 
Objetivo: 
CƻƳŜƴǘŀǊ ƻ ōǊƛƴŘŀǊ ǳƴŀ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ǊŜŦƻǊȊŀǊ Ŝƭ ǾƝƴŎǳƭƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ 

ōǊƛƴŘŀǊ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽƴ ŀ ƭƻǎ ƴƛƷƻǎΣ ƴƛƷŀǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ Ŝƴ ƭŀǎ ŜǎŎǳŜƭŀǎ ȅ ŀ ƭŀǎ 

ǇŀǊŜƧŀǎ ǇŀǊŀ ƭŀ ŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŦŀƳƛƭƛŀΦ 

Referencias: 
ω [Ŝȅ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ ȅ aǳƴƛŎƛǇƛƻǎΦ π !Ʒƻ ŘŜ 

tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлфκнлмлΦ 

Definiciones: 
π LbC!aΥ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ƛƳǇŀǊǘŜƴ ǇƭŀǝŎŀǎ ȅ ǘŀƭƭŜǊŜǎ ŘŜ ŜǎŎǳŜƭŀ ǇŀǊŀ 

ǇŀŘǊŜǎ ȅ Ŝƭ ŦƻƳŜƴǘƻ ŘŜ ƘŀōƛƭƛŘŀŘŜǎ ǇŀǊŀ ƭŀ ŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊŜƧŀΦ 

Insumos: Proyector, Lápices hojas, Computadora y Listas de asistencia. 

Resultados: Con las pláticas se logra abrir un poco más su panorama de vida y se hace 
concientización de que pueden llevar una mejor calidad de vida. 
 
tƻƭƝǝŎŀǎ 

¶ {ŜǊ ƘŀōƛǘŀƴǘŜ ŘŜƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ !ƳŜŎŀƳŜŎŀ ƻ ǎǳǎ ŘŜƭŜƎŀŎƛƻƴŜǎΦ 

¶ 9ǎǘŀǊ ŎƻƳǇǊŜƴŘƛŘƻ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ŀƭƎǵƴ ǝǇƻ ŘŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛŘŀŘ ǉǳŜ ǊŜǉǳƛŜǊŀ Ŝƭ 
ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǎƛŎƻƭƽƎƛŎŀ ŘŜ ¢ǊŀōŀƧƻ {ƻŎƛŀƭΦ 

¶ /ǳƳǇƭƛǊ Ŏƻƴ ƭƻǎ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜǎ ŀ ǎǳ ǘǊłƳƛǘŜΦ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
оф 

     5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ  

Nombre de la actividad: Programa de la       integración    

familiar  

Unidad administrativa: Coordinación 

de Servicios Comunitarios, 

Prevención y Bienestar Familiar 

Área responsable: Coordinación de Servicios Comunitarios, Prevención Bienestar 

Familiar 

. 

Descripción de actividad 

# Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la Actividad 

1 Psicólogo Convocatoria Imparten el programa de INFAM en el cual se 
realizan talleres de escuela para padres para el 
desarrollo de habilidades para la formación de la 
pareja y la familia. 

2 Escuelas Talleres y platica Se visitan a las escuelas del municipio para 

impartir los talleres y platicas. 

3 Psicología Orientación Se gestionó en el área de psicología para que en 
conjunto con trabajo social se impartan los 

talleres. 

4 Trabajo social Detección Por esta área se detectan las 
problemáticas que hay en las escuelas con 
los alumnos y la 

sociedad, así como con los padres y hogares. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
пл 

5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

Coordinadora Trabajadora social 

encargada del programa   

Alumnos   

 

 

  

 

LƴƛŎƛƻ  

{Ŝ ǇǊƻƎǊŀƳŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ 

ŘƛǊŜŎǝǾƻǎ ŘŜ ƭŀǎ 

ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƻƴŜǎ 

ŜŘǳŎŀǝǾŀǎ ŦŜŎƘŀ ȅ 

ƘƻǊŀ ǇŀǊŀ ƭŀ ǇƭłǝŎŀ  

{Ŝ ŎƻƴŦƻǊƳŀƴ ƎǊǳǇƻǎ 

ƛƴŦŀƴǝƭŜǎ ŘŜ ǘǊŀōŀƧƻ Ŏƻƴ Ŝƭ 

ŀǇƻȅƻ ŘŜ ŀǳǘƻǊƛŘŀŘŜǎ 

ŜŘǳŎŀǝǾŀǎ 

{Ŝ ƭŜǎ ƘŀŎŜ ǎŀōŜǊ ƭŀǎ 

ōŀǎŜǎ ǇŀǊŀ ǇŀǊǝŎƛǇŀǊ Ŝƴ 

ƴƛƷƻǎ ŘƛŦǳǎƻǊŜǎ ƛƴŦŀƴǝƭŜǎ  

Cƛƴ 

CǳŜ 

ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀŘ

ƻ ǇŀǊŀ ƴƛƷƻ 

ŘƛŦǳǎƻǊ 

bƻ 

{ƛ 

{Ŝ ƛƳǇŀǊǘŜƴ 

ŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƻƴŜǎ ŀŎƻǊŘŜǎ ŀ 

ƭŀǎ ǊŜƎƭŀǎ ŘŜ ƻǇŜǊŀŎƛƽƴ 

ǉǳŜ ƳŀǊŎŀ Ŝƭ Ƴŀƴǳŀƭ 

ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǊŜŘ ŘŜ ŘƛŦǳǎƛƽƴ 

ƛƴŦŀƴǝƭ 

{Ŝ ǇǊŜǇŀǊŀ ǇŀǊŀ Ŝƭ 

ŎƻƴŎǳǊǎƻ 

!ǎƛǎǘŜ ŀƭ ŎƻƴŎǳǊǎƻ 



 

 
пм 

          CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƳŀ ŘŜ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 

¶ !ƴƻǘŀǊ ƭŀ ŦŜŎƘŀ Ŝƴ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 

¶ !ƴƻǘŀǊ ƭŀ ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴ ƻ ƭǳƎŀǊ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ƭŀ ǇƭłǘƛŎŀΦ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀΦ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜŘŀŘ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛŀΦ 

¶ [ŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŀ ŬǊƳŀǊŀ Ŝƴ Ŝƭ ŀǇŀǊǘŀŘƻ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜΦ 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
пн 

         

          Simbología 

 

 

 
 
 
 
 



 

 
по 

 
PROCEDIMIENTO 7: PROGRAMA DE SALUD MENTAL DE LA MUJER (SMM) 
 
Objetivo: 
tǊƻƳƻǾŜǊ ƭŀ ŜǉǳƛŘŀŘ ŘŜ ƎŞƴŜǊƻΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ƭŀ ǎŀƭǳŘ ƳŜƴǘŀƭ ŘŜ ƭŀǎ ƳǳƧŜǊŜǎ ŘŜƭ 

ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ !ƳŜŎŀƳŜŎŀ ŀǘǊŜǾŜǎ ŘŜ ǘŞŎƴƛŎŀǎ ǇǎƛŎƻπŜŘǳŎŀǝǾŀǎΣ ǇŀǊŀ ƭƻƎǊŀǊ ǎǳ 

ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ȅ ŦƻǊǘŀƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ŎƻƳƻ ǎƻŎƛŜŘŀŘΣ ǊŜǎŀƭǘŀǊ Ŝƭ ǇŀǇŜƭ ǉǳŜ 

ŘŜǎŜƳǇŜƷŀ ƭŀ ƳǳƧŜǊ Ƙƻȅ Ŝƴ ŘƝŀ ǊŜŀƭƛȊŀƴŘƻ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ŜƴŦƻŎŀŘŀǎ ŀ ƭŀ ŘƛƎƴƛŬŎŀŎƛƽƴ 

ŘŜ ƭŀ ƳǳƧŜǊΦ 

Referencias 

¶ [Ŝȅ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ π !Ʒƻ ŘŜ tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ 
лтκлфκнлмлΦ 

¶ bhaπлнрπ{{!нπнлмнΣ ǇŀǊŀ ƭŀ ǇǊŜǎǘŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ Ŝƴ 
ǳƴƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭΦ 

¶ bhaπлорπ{{!нπмффоΣ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀǎ ƳǳƧŜǊŜǎ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ ŜƳōŀǊŀȊƻΣ ǇŀǊǘƻ ȅ 
ǇǳŜǊǇŜǊƛƻΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ŘŜƭ ǊŜŎƛŞƴ ƴŀŎƛŘƻΦ 

¶ bhaπлорπ{{!нπнллн ǇŀǊŀ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ ŎƻƴǘǊƻƭ ŘŜ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎ Ŝƴ 
ƭŀ ǇŜǊƛ ƳŜƴƻǇŀǳǎƛŀ ȅ ǇƻǎǘƳŜƴƻǇŀǳǎƛŀ ŘŜ ƭŀ ƳǳƧŜǊΦ 

¶ bhaπлпсπ{{!πнллр ǾƛƻƭŜƴŎƛŀ ŦŀƳƛƭƛŀǊΣ ǎŜȄǳŀƭ ȅ ŎƻƴǘǊŀ ƭŀǎ ƳǳƧŜǊŜǎΦ 

¶ /ǊƛǘŜǊƛƻǎ ǇŀǊŀ ƭŀ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ ŀǘŜƴŎƛƽƴΦ 
 
Definiciones 
π {ŀƭǳŘ ƳŜƴǘŀƭΥ 9ǎ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŜƴǘǊŜ ǳƴŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ȅ ǎǳ ŜƴǘƻǊƴƻ 

ǎƻŎƛƻŎǳƭǘǳǊŀƭ ǉǳŜ ƎŀǊŀƴǝȊŀ ǉǳŜ ǎǳǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ƴƻ ǎŜŀƴ ǾǳƭƴŜǊŀŘƻǎΣ 

ǇǊƻƳƻǾƛŜƴŘƻ ǉǳŜ ŘƛǊƛƧŀƴ ǎǳ ǾƛŘŀ ŘŜ ŦƻǊƳŀ ǇƭŜƴŀΦ 

π hǊƛŜƴǘŀŎƛƽƴΥ 9ǎ ŀȅǳŘŀ ǉǳŜ ǘŜ ōǊƛƴŘŀ ǳƴ ǇǎƛŎƽƭƻƎƻ ǎƻōǊŜ ǳƴ ǘŜƳŀ Ŝƴ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ƻ ǎƛǘǳŀŎƛƻƴŜǎ όǾƛƻƭŜƴŎƛŀύ ǉǳŜ ƴƻ ǎŜ ŘŜōŜƴ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ 

ŘŜƴǘǊƻ ŘŜƭ ƴǵŎƭŜƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ƻ Ŝƴ ƭŀ ǊŜƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ǇŀǊŜƧŀΦ 

π  

Insumos: Buena disposición y cooperación del usuario. 

wŜǎǳƭǘŀŘƻǎΥ 9ƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ǊŜŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻǎ ǇƻǊ ǎǳ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƽƴ 

tƻƭƝǘƛŎŀǎ Υ 



 

 
пп 

ω [ŀ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ŀ ǘŀƭƭŜǊŜǎΣ ǘŀƴǘƻ ŘŜ ƎŞƴŜǊƻ ƳŀǎŎǳƭƛƴƻΣ ŀǳǘƻŜƳǇƭŜƻ ȅ 

ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŘŜǇǊŜǎƛƽƴ ŘŜōŜǊł ŘŜ ǎŜǊ ŘŜ ǳƴ ул҈ ǇŀǊŀ ƭŀ ŜƴǘǊŜƎŀ 

ŘŜ ǊŜŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻǎΦ 

ω !ǎƛǎǝǊ ǇǳƴǘǳŀƭƳŜƴǘŜ ŀ ƭŀǎ у ǎŜǎƛƻƴŜǎ ŘŜ н ƘƻǊŀǎ ŎŀŘŀ ǎŜǎƛƽƴ aǳƧŜǊŜǎ ŘŜ 

мф ŀ рф ŀƷƻǎΦ 

ω tŀǊǘƛŎƛǇŀǊ ŀŎǘƛǾŀƳŜƴǘŜ Ŝƴ ƭƻǎ ǘŀƭƭŜǊŜǎΦ !ǎƛǎǝǊ ŀ ƭŀǎ ǇƭłǝŎŀǎ ȅ ǘŀƭƭŜǊŜǎ ŘŜ 

ǎǳ ƛƴǘŜǊŞǎΣ ƛƴǘŜǊŀŎǘǳŀǊ ŘŜ ŦƻǊƳŀ ǊŜǎǇŜǘǳƻǎŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ ŘŜƳłǎ ȅ ŎǳƳǇƭƛǊ Ŏƻƴ 

ƭŀǎ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ǉǳŜ Ŝƭ ŦŀŎƛƭƛǘŀŘƻ ǎƻƭƛŎƛǘŜΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
пр 

 

       5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre de la actividad: 

Programa de Salud Mental de la Mujer (SMM). 

Unidad administrativa: 

Coordinación Prevención y 

Bienestar Familiar 

Área responsable: Coordinación de Prevención y Bienestar Familiar 

 

Descripción de actividad 

# Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la Actividad 

1 Coordinador(a) y/o  
promotor del programa 

Convocatoria Realiza la convocatoria e invitación a la población para 
dar inicio al taller o platica. Programara con los 
directivos de la institución educativa fecha y hora del 
taller. 

2 Psicólogo(a) y/o 
promotor del programa 

Talleres y platicas Imparten los siguientes talleres: 

¶ Taller de capacitación para el trabajo. 

¶ Taller de prevención de depresión. 

¶ Taller de género masculino. Platicas de 

trastornos emocionales. 

3 Usuario Participación de la población Recibe información sobre la prevención de trastornos 
emocionales; el rol que juega el sexo masculino en la 
sociedad; y participa en los talleres de capacitación con 
el material necesario para facilitar el aprendizaje; Y es 
canalizado en su caso al área de Psicología. 

4 Psicólogo(a) y/o 
promotor del programa 

Detección Se detectan las problemáticas que hay en las escuelas 
con los alumnos y la sociedad, así como en los padres y 
hogares. 

 Usuario Participación de la 

población 

Es canalizado en su caso al área dePsicología. 

 Coordinador(a) y/o  
promotor del programa 

Registro Al concluir el taller se genera una lista de asistencia, 
donde se registran los participantes de las 
actividades y se toman evidencias fotográficas. Y se 

entrega de Constancia a los participantes. 
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     5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 
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                CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ  
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LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

¶ {Ŝ ƭƭŜƴŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ Řŀǘƻǎ ŘŜ ǇŀŎƛŜƴǘŜǎΦ 

¶ {Ŝ ǇƻƴŜ ŦŜŎƘŀ ȅ ƳƻǝǾƻ ŘŜ ŀƭǘŀΦ 
¶ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀ ǳƴ ŘƛŀƎƴƽǎǘƛŎƻΦ 
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LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ Řŀǘƻǎ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜ 

¶ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀ ŦŜŎƘŀ ȅ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛŘŀŘ 

¶ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀ ōǊŜǾŜ ǊŜǎǳƳŜƴ ŘŜ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ǇƻǊ ƭŀ Ŏǳŀƭ Ŝƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜ ŀŎǳŘŜ ŀƭ 
ǎŜǊǾƛŎƛƻΦ 
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LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

¶ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊłƴ Řŀǘƻǎ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜ 

¶ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀƴ ƭŀǎ ŦŜŎƘŀǎ ŘŜ Ŏƛǘŀǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀŘŀǎ Ŝƴ ŀƎŜƴŘŀ 

¶ {Ŝ ǊŜŀƭƛȊŀ ǇŀƎƻ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻΣ ƳƛǎƳƻ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ Ŝƴ ŦŀǊƳŀŎƛŀ ŘŜƭ {a5LC 
!ƳŜŎŀƳŜŎŀΦ 

 
         {ƛƳōƻƭƻƎƝŀ 
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PROCEDIMIENTO 8: TALLERES  
Objetivo 
hǘƻǊƎŀǊ ƻǇƻǊǘǳƴƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǳƴŀ ŎŀǇŀŎƛǘŀŎƛƽƴ 

ǉǳŜ ŀǳƳŜƴǘŜƴ ǎǳǎ ŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻǎ ǇŀǊŀ ōŜƴŜŬŎƛƻ ŘŜ ǎǳǎ ŦŀƳƛƭƛŀǎ ȅ ŘŜ ƛƎǳŀƭ ŦƻǊƳŀ 

ǇǳŜŘŀƴ ǇǊƻŘǳŎƛǊ ȅ ƻōǘŜƴŜǊ ǳƴ ƛƴƎǊŜǎƻ ǇŀǊŀ ǎǳ ƘƻƎŀǊΦ 

Referencias 
ω [Ŝȅ ǉǳŜ ŎǊŜŀ ƭƻǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳƻǎ ǇǵōƭƛŎƻǎ ŘŜǎŎŜƴǘǊŀƭƛȊŀŘƻǎ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΣ 

ŘŜ ŎŀǊłŎǘŜǊ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻǎ Ϧ{ƛǎǘŜƳŀǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ ǇŀǊŀ Ŝƭ 

ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀϦΦ π DƻōƛŜǊƴƻ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ !Ʒƻ ŘŜ 

tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ мфурΦ 

Definiciones 
π ¢ŀƭƭŜǊΥ ǎŜ ŜƴǝŜƴŘŜ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎƻ ŘŜ ƛƴǘŜǊŎŀƳōƛƻ ŘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛŀǎΣ ƛŘŜŀǎ ȅ 

ŀŎǝǘǳŘŜǎ Ŏƻƴ Ŝƭ Ŭƴ ŘŜ ƎŜƴŜǊŀǊ ŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻǎΣ Ŝǎ ǇǊŜŦŜǊƛōƭŜ ƻǇǘŀǊ ǇƻǊ ǳƴ 

ŜƴŦƻǉǳŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝǾƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜ ǘƻŘƻ Ŝƭ ǘǊŀōŀƧƻΦ {Ŝ ŀŎƻƳǇŀƷŀ 

ŘŜ ǳƴŀ ŘŜƳƻǎǘǊŀŎƛƽƴ ǇǊłŎǝŎŀΦ 

Insumos: Espacio, Mobiliarios, Material e Instructor 

Resultados: Dar oportunidades de desarrollo a la población, a través de una 
capacitación que brinde las herramientas necesarias para la integración al sector 
productivo. 

Políticas: 
ω /ƻƴǘŀǊ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎŀǇŀŎƛǘŀŘƻ ǇŀǊŀ ƛƳǇŀǊǝǊ ƭŀǎ ŎƭŀǎŜǎ ŀ ƭƻǎ ŀƭǳƳƴƻǎ 

ǉǳŜ ŀǎƛǎǘŜƴ ŀ ƭƻǎ ǘŀƭƭŜǊŜǎΦ 

ω tǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ǳƴ ŜǎǇŀŎƛƻ ŀŘŜŎǳŀŘƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ƛƳǇŀǊǝŎƛƽƴ ŘŜ ŎƭŀǎŜǎΦ 

ω /ŀǇŀŎƛǘŀǊ ŀ ƭŀǎ ŀƭǳƳƴŀǎ ǉǳŜ ŀǎƛǎǘŜƴ ŀ ƭŀǎ ŎƭŀǎŜǎ ǇŀǊŀ ǉǳŜ ƻōǘŜƴƎŀƴ 

ŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻǎ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻǎ ǇŀǊŀ ǎǳ ŘŜǎŜƴǾƻƭǾƛƳƛŜƴǘƻ Ŝƴ Ŝƭ łƳōƛǘƻ ƭŀōƻǊŀƭΦ 

ω 9ǎ ƻōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŀǇƭƛŎŀǊ ƭƻǎ ǇǊƻǘƻŎƻƭƻǎ ŘŜ ǇǊŜǾŜƴŎƛƽƴ ȅ ǎŀƴŀ ŘƛǎǘŀƴŎƛŀΦ 
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5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ  

Nombre de la actividad: 

Programa de Salud Mental de la Mujer (SMM). 

Unidad administrativa: Coordinación 

de Servicios Comunitarios, 

Prevención y Bienestar Familiar 

Área responsable: Coordinación de Servicios Comunitarios, Prevención y Bienestar 

Familiar 

. 

Descripción de actividad 

No.  

 
Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la Actividad 

1 Usuario Participación de la población Asiste a pedir informes sobre los 

talleres. 

2 Coordinador(a) y/o auxiliar Proporcionar información de talleres y 
platicas 

Informa sobre los talleres que se imparten 
y requisitos. 

3 Usuario Participación de la población Elige el taller de su preferencia. 

4 Coordinador(a) 

y/o auxiliar 

Inscripción Inscribe al ciudadano al Taller de 

su elección. 

 Usuario Participación de la población Asiste al taller de su elección. 

 Coordinador(a) 

y/o auxiliar 

Evidencia Toma evidencias, entrega reporte 

mensual a Sistema Estatal DIF 
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  5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 
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              Simbología 
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PROCEDIMIENTO 9: ENTREGA DE APOYOS DE ASISTENCIA SOCIAL 
 
Objetivo: 
.ǊƛƴŘŀǊ ŀǇƻȅƻǎ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ Ŝƴ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛŘŀŘ 

ƻ ŎŀǊŜƴǘŜ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎΣ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴ ǇǊƻŎŜǎƻ ƻǊŘŜƴŀŘƻΣ ŜǉǳƛǘŀǝǾƻ ȅ 

ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘŜΣ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇǊƻǇƽǎƛǘƻ ŘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǊ ŀ ƭŀ ƳŜƧƻǊŀ ŘŜ ǎǳ ŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ 

ŀǘŜƴŘŜǊ ǎǳǎ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘŜǎ ōłǎƛŎŀǎ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛŀǎΦ 

Referencias: 
ω [Ŝȅ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ ȅ aǳƴƛŎƛǇƛƻǎΦ π !Ʒƻ ŘŜ 

tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлфκнлмлΦ 

ω [Ŝȅ ǉǳŜ ŎǊŜŀ ƭƻǎ ƻǊƎŀƴƛǎƳƻǎ ǇǵōƭƛŎƻǎ ŘŜǎŎŜƴǘǊŀƭƛȊŀŘƻǎ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΣ 

ŘŜ ŎŀǊłŎǘŜǊ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻǎ Ϧ{ƛǎǘŜƳŀǎ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ ǇŀǊŀ Ŝƭ 

ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀϦΦ DƻōƛŜǊƴƻ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ !Ʒƻ ŘŜ 

tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ мфур 

Definiciones: 
π {a5LCΥ 9ƭ {ƛǎǘŜƳŀ aǳƴƛŎƛǇŀƭ ǇŀǊŀ Ŝƭ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀ 

ό{a5LCύ Ŝǎ ǳƴ ƻǊƎŀƴƛǎƳƻ ǇǵōƭƛŎƻ ŘŜǎŎŜƴǘǊŀƭƛȊŀŘƻ Ŝƴ aŞȄƛŎƻΣ ŀ ƴƛǾŜƭ 

ƳǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ŜƴŎŀǊƎŀŘƻ ŘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǊ ǇƻƭƝǝŎŀǎ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΣ ǇǊƻǘŜƎŜǊ 

ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭŀ ƴƛƷŜȊ ȅ ŀǇƻȅŀǊ ŀ ƎǊǳǇƻǎ ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜǎ 

π !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭΥ ǎŜ ŜƴǝŜƴŘŜ ǇƻǊ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭ Ŝƭ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ŘŜ ŀŎŎƛƻƴŜǎ 

ǘŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ŀ ƳƻŘƛŬŎŀǊ ȅ ƳŜƧƻǊŀǊ ƭŀǎ ŎƛǊŎǳƴǎǘŀƴŎƛŀǎ ŘŜ ŎŀǊłŎǘŜǊ ǎƻŎƛŀƭ ǉǳŜ 

ƛƳǇƛŘŀƴ Ŝƭ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜƭ ƛƴŘƛǾƛŘǳƻΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ŮǎƛŎŀΣ 

ƳŜƴǘŀƭ ȅ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ǇŜǊǎƻƴŀǎ Ŝƴ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘΣ ƛƴŘŜŦŜƴǎƛƽƴ 

ŘŜǎǾŜƴǘŀƧŀ ŮǎƛŎŀ ȅ ƳŜƴǘŀƭΣ Ƙŀǎǘŀ ƭƻƎǊŀǊ ǎǳ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀŎƛƽƴ ŀ ǳƴŀ ǾƛŘŀ ǇƭŜƴŀ 

ȅ ǇǊƻŘǳŎǝǾŀΦ 

π !Ǉƻȅƻǎ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭŜǎ Ŝƴ ŜǎǇŜŎƛŜΥ ǎƻƴ ŀȅǳŘŀǎ ŘƛǊŜŎǘŀǎ ƴƻ ƳƻƴŜǘŀǊƛŀǎΣ ŎƻƳƻ 

ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎΣ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ŘŜ ŎǳǊŀŎƛƽƴΣ ǎƛƭƭŀǎ ŘŜ ǊǳŜŘŀǎΣ ōŀǎǘƻƴŜǎΣ 

ŀƴŘŀŘŜǊŀǎΣ ŀȅǳŘŀǎ ŦǳƴŎƛƻƴŀƭŜǎΣ ǇŀƷŀƭŜǎ ƻ ƭłƳƛƴŀǎΣ ŘŜǎǝƴŀŘƻǎ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀǎ 

ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜǎ ǎƛƴ ǎŜƎǳǊƛŘŀŘ ǎƻŎƛŀƭ ǇŀǊŀ ǎŀǝǎŦŀŎŜǊ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘŜǎ ƛƴƳŜŘƛŀǘŀǎ ŘŜ 

ǎŀƭǳŘ ƻ ǾƛǾƛŜƴŘŀΦ 

LƴǎǳƳƻǎΥ {ƻƭƛŎƛǘǳŘ ŘŜ ŀǇƻȅƻǎ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΦΣ wŜŎƛōƻǎ ŘŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ŀǇƻȅƻǎΣ 

9ȄǇŜŘƛŜƴǘŜǎ ŮǎƛŎƻǎ ȅκƻ ŘƛƎƛǘŀƭŜǎ ŘŜ ƭƻǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜǎΣ .ŀǎŜ ŘŜ Řŀǘƻǎ ƻ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜ 

ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎΣ ¢ŜƭŞŦƻƴƻ ȅκƻ ŜǉǳƛǇƻ ŘŜ ŎƽƳǇǳǘƻ ǇŀǊŀ ŎƻƴǘŀŎǘƻ ȅ 



 

 
рс 

ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻΣ aŀǘŜǊƛŀƭ ŘŜ ƻŬŎƛƴŀ όǇŀǇŜƭŜǊƝŀΣ ǇƭǳƳŀǎΣ ŎŀǊǇŜǘŀǎΣ ŦƻƭŘŜǊǎΣ ŜǘŎΦύΣ 

!Ǉƻȅƻǎ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀƭŜǎ όƛƴǎǳƳƻǎύΣ ǘŀƭŜǎ ŎƻƳƻΥ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎΣ ǇŀƷŀƭŜǎΣ 

ǎǳǇƭŜƳŜƴǘƻǎ ŀƭƛƳŜƴǝŎƛƻǎΣ ŀǇŀǊŀǘƻǎ ŦǳƴŎƛƻƴŀƭŜǎΣ ŜƴǘǊŜ ƻǘǊƻǎΣ ǎǳƧŜǘƻǎ ŀ 

ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛŘŀŘΦ 

Resultados:  El solicitante obtendrá la apertura de su expediente una vez que haya 
entregado la documentación requerida de manera completa y correcta. Asimismo, 
el usuario recibirá el apoyo de asistencia social solicitado, siempre y cuando su 
petición sea procedente y se cuente con la disponibilidad de recursos o insumos, 
conforme a la validación y autorización correspondiente. 
 
Políticas:  
ω [ŀ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ŀǇƻȅƻǎ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜōŜǊł ǊŜŀƭƛȊŀǊǎŜ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀ ƭƻǎ 

ŎǊƛǘŜǊƛƻǎ ŘŜ ŜƭŜƎƛōƛƭƛŘŀŘ ŜǎǘŀōƭŜŎƛŘƻǎΣ ǇǊƛƻǊƛȊŀƴŘƻ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ Ŝƴ 

ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ŘŜ ǾǳƭƴŜǊŀōƛƭƛŘŀŘΦ 

ω ¢ƻŘƻ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŘŜōŜǊł ŎǳƳǇƭƛǊ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ƻōƭƛƎŀǘƻǊƛŀ Ŏƻƴ ƭƻǎ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻǎ ȅ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŎƻƳǇƭŜǘŀ ǇŀǊŀ ƭŀ ƛƴǘŜƎǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳ 

ŜȄǇŜŘƛŜƴǘŜΤ Ŝƴ Ŏŀǎƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΣ ƴƻ ǎŜ ŘŀǊł ǘǊłƳƛǘŜ ŀ ƭŀ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘΦ 

ω 9ƭ ǇǊƻŎŜǎƻ ŘŜ ǊŜŎŜǇŎƛƽƴΣ ǾŀƭƛŘŀŎƛƽƴ ȅ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ŀǇƻȅƻǎ ŘŜōŜǊł ƭƭŜǾŀǊǎŜ ŀ 

Ŏŀōƻ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ƻǊŘŜƴŀŘŀΣ ŜǉǳƛǘŀǝǾŀ ȅ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘŜΦ 

ω [ƻǎ ŀǇƻȅƻǎ ǎŜ ƻǘƻǊƎŀǊłƴ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ȅ 

ŜȄƛǎǘŜƴŎƛŀ ŘŜ ƛƴǎǳƳƻǎ Ŝƴ Ŝƭ łǊŜŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜΦ 

ω [ŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀŘŀ ǇƻǊ ƭƻǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜǎ ŘŜōŜǊł ǎŜǊ ǾŜǊŀȊΤ Ŝƴ 

Ŏŀǎƻ ŘŜ ŘŜǘŜŎǘŀǊǎŜ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŀǎΣ Ŝƭ ŀǇƻȅƻ ǇƻŘǊł ǎŜǊ ŎŀƴŎŜƭŀŘƻΦ 

ω {Ŝ ŘŜōŜǊł ƴƻǝŬŎŀǊ ƻǇƻǊǘǳƴŀƳŜƴǘŜ ŀ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ ǎƻōǊŜ ƭŀ ŦŜŎƘŀΣ ƘƻǊŀ 

ȅ ƭǳƎŀǊ ŘŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭƻǎ ŀǇƻȅƻǎΣ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭƻǎ ƳŜŘƛƻǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘƻ 

ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀŘƻǎΦ 

ω [ƻǎ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ ŘŜōŜǊłƴ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊǎŜ Ŝƴ Ŝƭ ƭǳƎŀǊΣ ŦŜŎƘŀ ȅ ƘƻǊŀ 

ŜǎǘŀōƭŜŎƛŘƻǎ ǇŀǊŀ ƭŀ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜƭ ŀǇƻȅƻΤ Ŝƴ Ŏŀǎƻ ŘŜ ƴƻ ŀǎƛǎǝǊΣ ǎŜ ǇǊƻŎŜŘŜǊł 

ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀ ƭŀ ƴƻǊƳŀǝǾŀ ƛƴǘŜǊƴŀ ŀǇƭƛŎŀōƭŜΦ 

ω 9ƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜōŜǊł ōǊƛƴŘŀǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ Ŏƻƴ ǊŜǎǇŜǘƻΣ ŎŀƭƛŘŀŘ ȅ 

ŎŀƭƛŘŜȊΣ ƎŀǊŀƴǝȊŀƴŘƻ Ŝƴ ǘƻŘƻ ƳƻƳŜƴǘƻ ǳƴ ǘǊŀǘƻ ŘƛƎƴƻ ŀ ƭƻǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜǎΦ 
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   5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ  

 

Nombre de la actividad: Entrega de Apoyos de Asistencia Social 

Unidad administrativa: 
Sistema Municipal para el 
Desarrollo Integral de la 
Familia de Amecameca. 

Área Responsable: Dirección del Sistema Municipal para 
el Desarrollo Integral de la Familia de Amecameca.  

Descripción de Actividad  

No. 
de 
paso   

Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la Actividad 

1  Persona física Solicitud de información  El interesado deberá acudir 
a las instalaciones del SMDIF 
Amecameca para solicitar 
información sobre los 
requisitos del programa 
ά9ƴǘǊŜƎŀ ŘŜ !Ǉƻȅƻǎ ŘŜ 
!ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭέΦ ¦ƴŀ ǾŜȊ 
realizada la consulta, se le 
informará que los requisitos 
consisten en presentar copia 
de identificación oficial 
vigente con fotografía (INE) 
al 200%, así como 
proporcionar dos números 
telefónico de contacto. En el 
lugar se le informará sobre 
el procedimiento a seguir. 

2  Persona física Entrega de Documentos  El interesado deberá acudir a 
las instalaciones del SMDIF 
Amecameca para entregar la 
documentación requerida, 
con la finalidad de llevar a 
cabo la apertura de su 
solicitud. 

3  Dirección del 
Sistema Municipal 
para el Desarrollo 
Integral de la 
Familia de 
Amecameca. 

Recepción de 
Documentos, llenado de 
recibo de pago y del 
anticipo. 

Posteriormente, se recibe la 
documentación presentada 
por el interesado y se verifica 
que cumpla con los 
requisitos establecidos 
(copia de identificación 
oficial vigente con fotografía 
(INE) al 200% y dos números 
telefónicos de contacto). 
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   5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

 

 

 

 

PROCEDIMIENTO:  Entrega de Apoyos de Asistencia Social 

Dirección del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Amecameca 

Dirección del Sistema Municipal 
para el Desarrollo Integral de la 
Familia de Amecameca. 

Persona Física Dirección del Sistema Municipal 

para el Desarrollo Integral de la 

Familia de Amecameca 

   

INICIO 

Solicitud de información 

Información 

de entrega 

Recepción de 

Documentos, llenado de 

recibo de pago y 

anticipo. 

Entrega de Documentos 

 

si el ciudadano 

No entrega la 

documentación 

y el recibo de 

solicitud. 

 

SI 

 

NO 

 

FIN 
Entrega de Apoyos 

de Asistencia Social 

Si el ciudadano 

entrega la 

documentación 

y el recibo de 

solicitud. 

 

FIN 
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     Simbología 
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PROCEDIMIENTO 10: ATENCIÓN A REPORTES DE VULNERACIÓN DE NIÑAS, NIÑOS 
Y ADOLESCENTES  

 
Objetivo: 
tǊƻŎǳǊŀǊ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ǉǳŜ ǇǊŜǾŞ ƭŀ 

/ƻƴǎǘƛǘǳŎƛƽƴ tƻƭƝǘƛŎŀ ŘŜ ƭƻǎ 9ǎǘŀŘƻǎ ¦ƴƛŘƻǎ aŜȄƛŎŀƴƻǎΣ ƭƻǎ ¢ǊŀǘŀŘƻǎ 

LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭŜǎΣ ƭŀ [Ŝȅ DŜƴŜǊŀƭ ŘŜ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΣ 

ŘƛŎƘŀ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜōŜǊł ŀōŀǊŎŀǊΣ ǇƻǊ ƭƻ ƳŜƴƻǎ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀ ȅ 

ǇǎƛŎƻƭƽƎƛŎŀΤ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŀ ƭŀǎ ŀŎǝǾƛŘŀŘŜǎ ŀŎŀŘŞƳƛŎŀǎ ȅ ŜƴǘƻǊƴƻ ǎƻŎƛŀƭ ȅ ŎǳƭǘǳǊŀƭΣ 

ƭŀ ƛƴŎƭǳǎƛƽƴΣ Ŝƴ ǎǳ ŎŀǎƻΣ ŘŜ ǉǳƛŜƴŜǎ ŜƧŜǊȊŀƴ ƭŀ ǇŀǘǊƛŀ ǇƻǘŜǎǘŀŘΣ ǘǳǘŜƭŀ ƻ ƎǳŀǊŘŀ ȅ 

ŎǳǎǘƻŘƛŀ ŘŜ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ Ŝƴ ƭŀǎ ƳŜŘƛŘŀǎ ŘŜ ǊŜƘŀōƛƭƛǘŀŎƛƽƴ ȅ 

ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀΦ 

Referencias 

¶ [Ŝȅ DŜƴŜǊŀƭ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ bƛƷŀǎΣ bƛƷŀǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΣ ȅ ǇǳōƭƛŎŀŘŀ 
Ŝƴ Ŝƭ 5ƛŀǊƛƻ hŬŎƛŀƭ ŘŜ ƭŀ CŜŘŜǊŀŎƛƽƴ Ŝƭ п ŘŜ ŘƛŎƛŜƳōǊŜ ŘŜ нлмпΣ ǵƭǝƳŀ ǊŜŦƻǊƳŀ 
Ŝƭ нп ŘŜ ŘƛŎƛŜƳōǊŜ ŘŜƭ нлнпΦ 

¶ [Ŝȅ ŘŜ ƭƻǎ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ ƭŀǎ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΣ ȅ 
ǇǳōƭƛŎŀŘŀ Ŝƭ т ŘŜ Ƴŀȅƻ ŘŜƭ нлмрΣ ǵƭǝƳŀ ǇǳōƭƛŎŀŎƛƽƴ нт ŘŜ ŘƛŎƛŜƳōǊŜ ŘŜƭ нлнпΦ 

Definiciones 
π !ŎŎƛƻƴŜǎ !ŬǊƳŀǝǾŀǎΥ ! ƭŀǎ ƳŜŘƛŘŀǎ ǘŜƳǇƻǊŀƭŜǎ ǉǳŜ ƭŀǎ ŀǳǘƻǊƛŘŀŘŜǎ 

ǊŜŀƭƛȊŀƴ Ŝƴ Ŝƭ łƳōƛǘƻ ŘŜ ǎǳ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŀ Ŏǳȅƻ ƻōƧŜǝǾƻ Ŝǎ ŎƻǊǊŜƎƛǊ 

ǎƛǘǳŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ŘŜǎƛƎǳŀƭŘŀŘ Ŝƴ Ŝƭ ƎƻŎŜ ȅ ŘƛǎŦǊǳǘŜ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ǇŀǊŀ 

ƭƻƎǊŀǊ ƭŀ ƛƎǳŀƭŘŀŘ ŜƴǘǊŜ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ {Ŝ ŀŘŜŎǳŀǊłƴ ŀ ƭŀ 

ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ŀ ǊŜƳŜŘƛŀǊ ȅ ŘŜōŜǊłƴ ǎŜǊ ƭŜƎƝǝƳŀǎ ȅ ǊŜǎǇŜǘŀǊ ƭƻǎ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻǎ ŘŜ 

ƧǳǎǝŎƛŀ ȅ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀƭƛŘŀŘΦ 

π !ŎŎƛƻƴŜǎ ŘŜ tǊŜǾŜƴŎƛƽƴΥ ! ŀǉǳŜƭƭŀǎ ǉǳŜ ŘŜōŜƴ ǊŜŀƭƛȊŀǊǎŜ ǇƻǊ ƭŀǎ ŜƴǝŘŀŘŜǎ 

ǇǵōƭƛŎŀǎΣ ǇǊƛǾŀŘŀǎΣ ǎƻŎƛŀƭŜǎ ȅ ƭŀ ǎƻŎƛŜŘŀŘ Ŝƴ ƎŜƴŜǊŀƭΣ ŀ Ŭƴ ŘŜ ŜǾƛǘŀǊ ǉǳŜ ǎŜ 

ǾǳƭƴŜǊŜƴ ƭƻǎ ŘŜǊŜŎƘƻǎ ȅ ƭŀǎ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ǾƛŘŀ ŘŜ ƭŀǎ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ 

ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ƭŀǎ ǎƛǘǳŀŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ǇƻƴƎŀƴ Ŝƴ ǊƛŜǎƎƻ ǎǳ 

ǎǳǇŜǊǾƛǾŜƴŎƛŀ ȅ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻΦ 

π !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜΥ ! ǘƻŘŀ ǇŜǊǎƻƴŀ Ŏǳȅŀ ŜŘŀŘ ŜǎǘŞ ŎƻƳǇǊŜƴŘƛŘŀ ŜƴǘǊŜ ƭƻǎ ŘƻŎŜ 

ŀƷƻǎ ȅ ƳŜƴƻǊ ŀ ƭƻǎ ŘƛŜŎƛƻŎƘƻ ŀƷƻǎΣ ŎǳŀƴŘƻ ŜȄƛǎǘŀ ŘǳŘŀ ŘŜ ǎƛ ǎŜ ǘǊŀǘŀ ŘŜ ǳƴŀ 



 

 
см 

ǇŜǊǎƻƴŀ ƳŀȅƻǊ ŘŜ ŘƛŜŎƛƻŎƘƻ ŀƷƻǎ ŘŜ ŜŘŀŘΣ ǎŜ ǇǊŜǎǳƳƛǊł ǉǳŜ Ŝǎ 

ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜΦ 

π !ŘƻǇŎƛƽƴ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭΥ ! ŀǉǳŜƭƭŀ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜŀƭƛŎŜ Ŝƴ ǘŞǊƳƛƴƻǎ ŘŜ ƭƻ 

ŘƛǎǇǳŜǎǘƻ ǇƻǊ ƭƻǎ ǘǊŀǘŀŘƻǎ ƛƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭŜǎ Ŝƴ ƭŀ ƳŀǘŜǊƛŀΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƳŜƴǘŜ Ŝƴ 

ƭŀ /ƻƴǾŜƴŎƛƽƴ ǎƻōǊŜ ƭŀ tǊƻǘŜŎŎƛƽƴ ŘŜ aŜƴƻǊŜǎ ȅ /ƻƻǇŜǊŀŎƛƽƴ Ŝƴ ƳŀǘŜǊƛŀ 

ŘŜ !ŘƻǇŎƛƽƴ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭΦ 

π !ǘŜƴŎƛƽƴ LƴǘŜƎǊŀƭΥ !ƭ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ŘŜ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ǉǳŜ ŘŜōŜƴ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ƭŀǎ ŜƴǝŘŀŘŜǎ 

ǇǵōƭƛŎŀǎΣ ǇǊƛǾŀŘŀǎ ȅ ǎƻŎƛŀƭŜǎΣ ŦŀƳƛƭƛŀ ȅ ƭŀ ǎƻŎƛŜŘŀŘ Ŝƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ŀ ŦŀǾƻǊ ŘŜ ƭŀǎ 

ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΣ ǘŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ŀ ǎŀǝǎŦŀŎŜǊ ǎǳǎ  

π /ŜƴǘǊƻ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭΥ !ƭ ŜǎǘŀōƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻΣ ƭǳƎŀǊ ƻ ŜǎǇŀŎƛƻ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻ 

ŀƭǘŜǊƴŀǝǾƻ ƻ ŀŎƻƎƛƳƛŜƴǘƻ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀƭ ǇŀǊŀ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎ ǎƛƴ 

ŎǳƛŘŀŘƻ ǇŀǊŜƴǘŀƭ ƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǉǳŜ ōǊƛƴŘŀƴ ƛƴǎǝǘǳŎƛƻƴŜǎ ǇǵōƭƛŎŀǎΣ ǇǊƛǾŀŘŀǎ ȅ 

ŀǎƻŎƛŀŎƛƻƴŜǎΦ 

π /ǊƛŀƴȊŀ ǇƻǎƛǝǾŀΥ !ƭ ŎƻƴƧǳƴǘƻ ŘŜ ǇǊłŎǝŎŀǎ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻΣ ǇǊƻǘŜŎŎƛƽƴΣ 

ŦƻǊƳŀŎƛƽƴΣ ƎǳƝŀ ȅ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƻǘǊŀΣ ǉǳŜ ƭƭŜǾŀƴ ŀ Ŏŀōƻ ƭŀǎ ƳŀŘǊŜǎΣ ǇŀŘǊŜǎΣ ŀǎƝ 

ŎƻƳƻ ŎǳƛŘŀŘƻǊŀǎ ȅ ŎǳƛŘŀŘƻǊŜǎΣ ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŜƴ Ŝƭ ŀŘŜŎǳŀŘƻ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ 

ŮǎƛŎƻΣ ŜƳƻŎƛƻƴŀƭ ȅ ǇǎƛŎƻǎƻŎƛŀƭ ŘŜ ƭŀǎ ƴƛƷŀǎΣ ƴƛƷƻǎ ȅ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΣ 

ŀǘŜƴŘƛŜƴŘƻ ŀ ǎǳ ƛƴǘŜǊŞǎ ǎǳǇŜǊƛƻǊΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ŀ ƭŀ ŜǾƻƭǳŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳǎ ŦŀŎǳƭǘŀŘŜǎΣ 

ƴŜŎŜǎƛŘŀŘŜǎΣ ƳƻǝǾŀŎƛƻƴŜǎ ȅ ŀǎǇƛǊŀŎƛƻƴŜǎΣ ǊŜǎǇŜǘŀƴŘƻ ƛǊǊŜǎǘǊƛŎǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳǎ 

ŘŜǊŜŎƘƻǎ ƘǳƳŀƴƻǎ ȅ ŜǾƛǘŀƴŘƻ Ŝƴ ǘƻŘƻ 

Insumos: Papelería, Carpetas, Bolígrafos, Tinta de impresora 
 
wŜǎǳƭǘŀŘƻǎΥ wŜƛƴǘŜƎǊŀŎƛƽƴ ȅκƻ wŜǎǝǘǳŎƛƽƴ ŘŜ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ 
!ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ 
 
 
Políticas: 
ω 5ŀǊ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŀ ǊŜǇƻǊǘŜǎ ŘŜ ǎǳǇǳŜǎǘŀ ǾǳƭƴŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜ 5ŜǊŜŎƘƻǎ ŘŜ 

bƛƷŀǎΣ bƛƷƻǎ ȅ !ŘƻƭŜǎŎŜƴǘŜǎΦ 
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        5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 
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         Desarrollo 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre de la actividad: Levantamiento físico de bienes muebles e inmuebles  

Unidad administrativa: 

Órgano interno de control 

Área responsable: órgano interno de control 

Descripción de actividad 

N

o 

 

Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad 

1 Ministerio publico Recepción del caso Detecta o recibe casos vulneración de derechos  

2 PMPNNA  Registro del reporte. Inscribe el número de reporte correspondiente.  

3 Trabajo social Diagnostico social  Los integrantes del comité realizan la realiza 
diagnóstico y apertura de expediente. 

4 Psicología Valoración psicológica Aplica entrevistas y pruebas psicológicas. 

5 Área jurídica   Investigación jurídica Identifica derechos vulnerados y realiza 
acompañamiento.  



 

 
сп 

 
 
PROCEDIMIENTO 11: PROGRMAS DE PROYECTOS PRODUCTIVOS HORTA-DIF  
Objetivo: 
/ǊŜŀǊ ŎƻƴŎƛŜƴŎƛŀ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎŀŘŀ ǳƴŀ ŘŜ ƭŀǎ ŘƛŦŜǊŜƴǘŜǎ ŎƻƳǳƴƛŘŀŘŜǎΣ 

ŀǎƝ ŎƻƳƻ Ŝƴ ƭƻǎ ŀƭǳƳƴƻǎΣ ǇŀŘǊŜǎ ŘŜ ŦŀƳƛƭƛŀ ȅ ǇƭŀƴǘŜƭŜǎ ŜŘǳŎŀǝǾƻǎ ŘŜƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ 

ǇŀǊŀ ŦƻƳŜƴǘŀǊ ƭŀ ŎǊŜŀŎƛƽƴ ŘŜ ƘǳŜǊǘƻǎ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻǎΣ ŎǳƭǝǾƻ ŘŜ ƘƻǊǘŀƭƛȊŀǎ ȅ 

ŎǊƛŀƴȊŀ ŘŜ ŀƴƛƳŀƭŜǎ ŘŜ ŎƻǊǊŀƭΦ 

Referencias: 

¶ [Ŝȅ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ ȅ aǳƴƛŎƛǇƛƻǎΦ π !Ʒƻ ŘŜ 
tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлфκнлмлΦ 

¶ wŜƎƭŀǎ ŘŜ ƻǇŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ tǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ {ƻŎƛŀƭ !Ǉƻȅƻǎ tǊƻŘǳŎǝǾƻǎ 
/ƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻǎ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ π̈ ƭǝƳŀ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴΥ омκлмκнлнпΦ 

 
 
Definiciones 
5LC9aΥ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ {a5LCΥ {ƛǎǘŜƳŀ 

aǳƴƛŎƛǇŀƭ ǇŀǊŀ Ŝƭ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀǎ CŀƳƛƭƛŀǎΦ Ihw¢! 5LCΥ IǳŜǊǘƻǎ 

/ƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻǎΦ 

Insumos: Oficio de petición del plantel educativo o personas que deseen la creación 
de un huerto comunitario, Espacio requerido para la colocación del huerto 
comunitario. 

Resultados: El beneficiado recibe huertos comunitarios y escolares, así como 
semillas, plantas, árboles y plántula de diferentes especies para un auto 
autoconsumo de los mismos. 
 
Políticas 
ω ¨ƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǎŜ ŜƴǘǊŜƎŀƴ ƘǳŜǊǘƻǎ ŜǎŎƻƭŀǊŜǎ ȅ ŎƻƳǳƴƛǘŀǊƛƻǎ ŀ ƭŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ȅ 

ǇƭŀƴǘŜƭŜǎ ǉǳŜ ǘŜƴƎŀƴ Ŝƭ ŜǎǇŀŎƛƻ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻ ǇŀǊŀ ǎǳ ŎƻƭƻŎŀŎƛƽƴ ȅ Ŏƻƴ Ŝƭ 

ŎƻƳǇǊƻƳƛǎƻ ǉǳŞ ƭŜ ŘŜƴ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŀƭ ƳƛǎƳƻΦ 

ω {Ŝ ŀōŀǎǘŜŎŜ ŘŜ ǎŜƳƛƭƭŀ ŀ ƭŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ǉǳŜ ŎǳŜƴǘŜƴ Ŏƻƴ ƘǳŜǊǘƻǎ ƻ ǇƭŀƴǘƝƻǎΦ 

ω 9ƴǘǊŜƎŀǊ ǳƴŀ ŎƻǇƛŀ ŘŜƭ Lb9Φ 
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         5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ  

Nombre de la actividad: Programa de proyectos productivos- Horta-DIF 

Unidad administrativa: Coordinación de Alimentación y 

Nutrición Familiar 

Área responsable: Coordinación de alimentación y Nutrición Familiar 

Descripción de actividad 

No.  Responsable Nombre de la 

Actividad 

Desarrollo de la actividad 

1  

Ciudadano o escuela 

interesada  

Entregade 

solicitud 

Entrega de solicitud a la Coordinación de 

Nutrición. 

2 Coordinador(a) de  Nutrición y/o 

auxiliar 

Inspección Realiza  una  visita  de  inspección  para 

Verificar si es susceptible de recibir el 
apoyo. 

3 Coordinador(a) de nutrición  y /o 

auxiliar 

Elaboración 

de oficio 

Realiza un oficio a DIFEM solicitando 

el apoyo de huertos, animales de corral o 

semillas para el municipio. 

 

4 DIFEM Esperar 

autorización 

Autoriza DIFEM los huertos, semillas y se 

les hace llegar dicho apoyo a las personas y  

Planteles que lo solicitaron. 

5 Coordinadora 

de Nutrición y/o auxiliar 

Dar de alta Registrar el alta de los huertos en DIFEM 

para dar el seguimiento correspondiente. 

6 Promotor del programa del 

SMDIF y enlace de DIFEM 
Visitar huertos Se visitará los huertos una vez por semana 

para el seguimiento de este. 

 

 

 

 



 

 
сс 

 

 

 

 

5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ  
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          CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ 
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LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

мΦ     {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ Ŧƻƭƛƻ ǉǳŜ Ŝǎ ōǊƛƴŘŀŘƻ ǇƻǊ Ŝƭ 5LC9a 

нΦ     {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ 

оΦ     {Ŝ ŎƻƭƻǊŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ άȄέ ǎƛ Ŝǎ ŘŜ ŀƭǘŀ 

пΦ     {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀάȄέ ǎƛ Ŝǎ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀŘŀ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ 

рΦ     {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǇǊƛƳŜǊŀ ǇŜƭƭƛŘƻ ǇŀǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

сΦ     {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǎŜƎǳƴŘƻ ŀǇŜƭƭƛŘƻ ƳŀǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

тΦ     {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

уΦ      {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

фΦ      {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀάȄέ Ŝƭ ǎŜȄƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

млΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀάȄέ ǎǳ ŜǎǘŀŘƻ ŎƛǾƛƭ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

ммΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƛŘŀŘ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

мнΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ŜƴǝŘŀŘ ŦŜŘŜǊŀǝǾŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

моΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀάȄέ Ŝƭ ƎǊŀŘƻ ŘŜ ŜǎǘǳŘƛƻǎ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

мпΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎƭŀǾŜ ǵƴƛŎŀ ŘŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

мрΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ άȄέ ƭŀ ƛŘŜƴǝŬŎŀŎƛƽƴ ƻŬŎƛŀƭ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

мсΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ǎǳ ŎƭŀǾŜ ǵƴƛŎŀ ŘŜ ƛŘŜƴǝŬŎŀŎƛƽƴ ƻŬŎƛŀƭ 

мтΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŘƻƳƛŎƛƭƛƻ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŀ 

муΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŜȄǘŜǊƛƻǊ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

мфΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ƛƴǘŜǊƛƻǊ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нлΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƴ ŜƴǘǊŜ ǉǳŜ ŎŀƭƭŜ ǾƛǾŜ Ŝƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нмΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎŀƭƭŜ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

ннΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŎƽŘƛƎƻ Ǉƻǎǘŀƭ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

ноΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀ ŘŜ ŘƻƴŘŜ ǾƛǾŜ Ŝƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нпΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ƭƻŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 



 

 
сф 

нрΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ Ŏƻƭƻƴƛŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нсΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нтΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŜƴǝŘŀŘ ŦŜŘŜǊŀǝǾŀ όŜǎǘŀŘƻύ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нуΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ŬƧƻ Ŏƻƴ ŎƭŀǾŜ ƭŀŘŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

нфΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ŎŜƭǳƭŀǊ ŬƧƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

олΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

омΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ȅ ƭŀ ŬǊƳŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ 

онΦ      {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ     

ƭƭŜƴŀŘƻΦ 
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  {ƛƳōƻƭƻƎƝŀ  
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PROCEDIMIENTO 12: PROGRMA DE NUTRICIÓN ESCOLAR: DESAYUNOS CALIENTES  
 
Objetivo: 
/ƻƴǘǊƛōǳƛǊ ŀ ƳŜƧƻǊŀǊ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ƴǳǘǊƛŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ƳŜƴƻǊŜǎ ǉǳŜ ŀǎƛǎǘŜƴ ŀ ƭŀ 

ŜǎŎǳŜƭŀΣ ƎŜƴŜǊŀƴŘƻ ŎŀƳōƛƻǎ ŘŜ Ƙłōƛǘƻǎ Ŝƴ ǎǳ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŀƴ ǎǳ 

ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ŮǎƛŎƻ Ŝ ƛƴǘŜƭŜŎǘǳŀƭ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ƭŀ ǇǊŜǇŀǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ǳƴ ŘŜǎŀȅǳƴƻ ƛƴƻŎǳƻ ȅ 

ƴǳǘǊƛǝǾƻ Ŏƻƴ ƭŀ ŘŜǎǇŜƴǎŀ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀŘŀ ǇƻǊ 5LC9a ǇŀǊŀ ƭƻǎ ƴƛƷƻǎΣ ȅ ŀǎƝ ǘŜƴƎŀƴ 

ǳƴŀ ōǳŜƴŀ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ȅ ǳƴ ƳŜƧƻǊ ŘŜǎŜƳǇŜƷƻ ŜǎŎƻƭŀǊΦ 

Referencias: 

¶ [Ŝȅ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ ȅ aǳƴƛŎƛǇƛƻǎΦ !Ʒƻ ŘŜ tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ 
лтκлфκнлмлΦ 

¶ wŜƎƭŀǎ ŘŜ ƻǇŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ 5LC9aΥ tǊƻƎǊŀƳŀ !ƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 9ǎŎƻƭŀǊ 
ǇŀǊŀ Ŝƭ .ƛŜƴŜǎǘŀǊ ннκлоκнлнпΦ 
 

Definiciones: 
{a5LCΥ {ƛǎǘŜƳŀ aǳƴƛŎƛǇŀƭ ǇŀǊŀ Ŝƭ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀΦ 5LC9aΥ 

5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ 

5Ŝǎŀȅǳƴƻ /ŀƭƛŜƴǘŜΥ LƴǘŜƎǊŀŘƻ ǇƻǊ ƛƴǎǳƳƻǎ ƴƻ ǇŜǊŜŎŜŘŜǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀǘƻ ŘŜƭ ōǳŜƴ 

ŎƻƳŜǊ ǉǳŜ ǇŜǊƳƛǘŀƴ Ŝƭ ŎƻƴǎǳƳƻ ŘƛŀǊƛƻ ŘŜ ƭŜŎƘŜ ŘŜǎŎǊŜƳŀŘŀ ȅκƻ ŀƎǳŀ ƴŀǘǳǊŀƭΣ ǳƴ 

Ǉƭŀǝƭƭƻ ŦǳŜǊǘŜ ǉǳŜ ƛƴŎƭǳȅŀ ǾŜǊŘǳǊŀǎ ŦǊŜǎŎŀǎΣ ŎŜǊŜŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀƭΣ ƭŜƎǳƳƛƴƻǎŀǎ ȅκƻ 

ŀƭƛƳŜƴǘƻ ŘŜ ƻǊƛƎŜƴ ŀƴƛƳŀƭ ȅ ŦǊǳǘŀ ŦǊŜǎŎŀΦ 

Insumos: Acta constitutiva, Acta informativa, Actas de inicio y de cierre y Arqueo de 
fondos. 

Resultados: Entregará los niños de escasos recursos entre 3 a 12 años en edad, un 
buen desayuno que fortalezca su desempeño escolar. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
тн 

Políticas 
{ŜǊŀ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ ƭŀ !ǳǘƻǊƛŘŀŘ 9ǎŎƻƭŀǊ Ŝƭ ǊŜǉǳƛǎƛǘƻ ȅ ŜƴǘǊŜƎŀǊ Ŝƴ ǝŜƳǇƻ 
ȅ ŦƻǊƳŀ ƭƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻǎ ȅ ŎƻƴǘŀǊ Ŏƻƴ ǳƴ ŜǎǇŀŎƛƻ ŀŘŜŎǳŀŘƻ ǇŀǊŀ ƭŀ 
ƛƴŎƻǊǇƻǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ 5Ŝǎŀȅǳƴƻǎ 9ǎŎƻƭŀǊŜǎ /ŀƭƛŜƴǘŜǎ Ŝƴ ǎǳ ƛƴǎǝǘǳŎƛƽƴΦ 
!ƭ ŎƻƳƛǘŞ ǉǳŜ ǉǳŜŘŜ ŎƻƳƻ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǎŜ ƭŜ ƻǘƻǊƎŀǊłƴ wŜƎƭŀǎ 
ŘŜ hǇŜǊŀŎƛƽƴ 
{Ŝ ŜƴǘǊŜƎŀǊłƴ ŀ ƭŀǎ ŜǎŎǳŜƭŀǎ ǉǳŜ ǎŜ ǊŜƎƛǎǘǊƽ ǇŜǎƻ ȅ ǘŀƭƭŀ ǇŀǊŀ Ŝƭ ƴǳŜǾƻ ŎƛŎƭƻ 
ŜǎŎƻƭŀǊΣ ȅ ŀǎƝ ǾŜǊ ǉǳŜ ƴƛƷƻǎ Ŝǎǘłƴ Ŝƴ ǊƛŜƎƻ ŘŜ ŘŜǎƴǳǘǊƛŎƛƽƴ ǳ ƻōŜǎƛŘŀŘΦ 
[ƭŜƴŀǊ Ŝƭ ŦƻǊƳŀǘƻ ŘŜ Řŀǘƻǎ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜǎ όƴƻƳōǊŜΣ ǇŜǎƻΣ ǘŀƭƭŀΣ ŜǘŎΦύΦ 
/ǳōǊƛǊ ƭŀ Ŏǳƻǘŀ ŘŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀŎƛƽƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇƻǊ ŘŜǎŀȅǳƴƻ ƻǘƻǊƎŀŘƻΦ 
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    5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ 

 

 

 

 

 

Nombre de la actividad: Programa de nutrición escolar: Desayunos calientes. 

Unidad administrativa: Coordinación de 

Alimentación y Nutrición Familiar 

Área responsable: Coordinación de alimentación y Nutrición Familiar 

Descripción de actividad 

No.  Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad 

1 Autoridad escolar Ingresar expediente Ingresa expediente con los requisitos para ingresar al 

Programa de Desayunos Escolares en su modalidad 

Caliente. 

2 Coordinador(a) de 

Nutrición 

Elaboración de oficios Realiza oficio dirigido al DIFEM para gestionar el 

Programa ingresando los requisitos y formatos 

correspondientes. 

3 Sistema Estatal DIF Autorización e inauguración Autoriza el ingreso de la Institución Educativa al 

Programa. 

Inaugura el Desayunador Escolar. Entrega 

producto del Programa 

4 Coordinador(a) de 

Nutrición 

Formación de 

comité 

Nombrará un comité que deberá hacer los 

desayunos, repartirlos y recaudar el dinero para 

comprar cosas necesarias para el desayunador como 

son ollas, sartenes, gas, etc. 

5 Coordinador(a) de 

Nutrición 

Comunicado a 

alumnos beneficiados 

Notificará a los alumnos beneficiados para que 

acudan al desayunador, donde se les dará una 

buena alimentación. 



 

 
тп 

 

5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

aŜŘƛŎƛƽƴΥ bǵƳŜǊƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀŘƻǎκbǵƳŜǊƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ŜƴǘǊŜƎŀŘƻǎ ·мллҐ ŀ ǇƻǊŎŜƴǘŀƧŜ ŘŜ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ŜƴǘǊŜƎŀŘƻǎΦ 
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                   CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ 

 

 

 

 

LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ  

мΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł ƭŀ ƳƻŘŀƭƛŘŀŘ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ Ŏƻƴ ǳƴŀ άȄέ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ŎŀƭƛŜƴǘŜǎΦ 
нΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ 
оΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘƻƴŘŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ŎƭŀǾŜ ŘŜ ŎŜƴǘǊƻ ŘŜ ǘǊŀōŀƧƻ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǘǳǊƴƻ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 
тΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ άȄ Ŝƭ ƴƛǾŜƭ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 
уΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł ƭŀ Ŏǳƻǘŀ ŘŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 
фΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭƻǎ Řŀǘƻǎ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜǎ ŘŜ ƭƻǎ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜǎ ŘŜƭ ŎƻƳƛǘŞ 



 

 
тс 

 

 

 

 

 

 



 

 
тт 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instructivo de llenado 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƴƻƳōǊŜ ŬǊƳŀ ȅ ǎŜƭƭƻ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀΦ 
нΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƴƻƳōǊŜ ŬǊƳŀ ȅ ǎŜƭƭƻ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ {a5LCΦ 

 

 



 

 
ту 

 

LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

мΦ bƻƳōǊŜ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜ ǳƴ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭ ŎƻƳƛǘŞ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀΦ 



 

 
тф 

 
  

 



 

 
ул 

 

 

 

      LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

ŀύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŘŜ ŘƻƴŘŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 
ōύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ƘƻǊŀ ǉǳŜ ǎŜ ƭƭŜǾŀǊł ŀ Ŏŀōƻ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
Ŏύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŘƝŀ ǉǳŜ ǎŜ ƭƭŜǾŀǊł ŀ Ŏŀōƻ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
Řύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳŜǎ ǉǳŜ ǎŜ ƭƭŜǾŀǊł ŀ Ŏŀōƻ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
Ŝύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ŀƷƻ ǉǳŜ ǎŜ ƭƭŜǾŀǊł ŀ Ŏŀōƻ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
Ŧύ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ άȄέ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ƭƭŜǾŀǊł ŀ Ŏŀōƻ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
Ǝύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 
Ƙύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ŎƭŀǾŜ ŘŜ ŎŜƴǘǊƻ ŘŜ ǘǊŀōŀƧƻ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
ƛύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŘƛǊŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
Ƨύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ŜǎŎƻƭŀǊ ƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘƻŎŜƴǘŜ ǉǳŜ ŜǎǘŞ 
ǇǊŜǎŜƴǘŜ Ŝƴ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 

ƪύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜƭ {a5LC ǉǳŜ ŀǎƛǎǘŜ ŀ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
ƭύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜƭ 5LC9a ǉǳŜ ŀǎƛǎǘŜ ŀ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
Ƴύ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀ άȄέ Ŝƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǉǳŜ ŜǎǘŞ ǇǊŜǎŜƴǘŜ Ŝƴ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
ƴύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƳƻǝǾƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
ƻύ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł ƭŀ Ŏǳƻǘŀ ŘŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 
Ǉύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭƻǎ ŘƝŀǎ ŘŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭŀ Ŏǳƻǘŀ ŘŜ ǊŜŎǳǇŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ŘŜǎŀȅǳƴƻ ŀƭ 
ŎƻƳƛǘŞ 

ǉύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƘƻǊŀ ŘŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜƭ ŘŜǎŀȅǳƴƻ ŜǎŎƻƭŀǊ 
Ǌύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƻǘǊƻ Ǉǳƴǘƻ ŀ ǘǊŀǘŀǊ Ŝƴ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
ǎύ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ƘƻǊŀ ŘŜ ǘŞǊƳƛƴƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
ǘύ {Ŝ ǾŀƭƛŘŀǊł Ŏƻƴ ǎŜƭƭƻΣ ƴƻƳōǊŜΣ ŎŀǊƎƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜƭ ŘƛǊŜŎǘƻǊ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀ 

 

 

 



 

 
ум 

 

 

 

 

LƴǎǘǊǳŎǝǾƻ ŘŜ ƭƭŜƴŀŘƻ 

мΦ {Ŝ ǾŀƭƛŘŀǊł Ŏƻƴ ǎŜƭƭƻΣ ƴƻƳōǊŜΣ ŎŀǊƎƻ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜƭ {a5LC ǉǳŜ ŀǎƛǎǝƽ 
ŀ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 

 

 

 

 



 

 
ун 

 

 

 

Instructivo de llenado 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜ ƭƻǎ ǇŀŘǊŜǎ ŘŜ ŦŀƳƛƭƛŀ ǉǳŜ ŀǎƛǎǝŜǊƻƴ ŀ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ 
 нΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŬǊƳŀ ŘŜ ƭƻǎ ǇŀŘǊŜǎ ŘŜ ŦŀƳƛƭƛŀ ǉǳŜ ŀǎƛǎǝŜǊƻƴ ŀ ƭŀ ǊŜǳƴƛƽƴ  
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        Simbología 

 

 

 

 

 



 

 
уп 

PROCEDIMIENTO 13: PROGRAMA DE NUTRICIÓN ESCOLAR: DESAYUNOS 
ESCOLARES (FRIOS Y RACIONES VESPERTINAS 
  
Objetivo: 
aŜƧƻǊŀǊ ƭŀ ƴǳǘǊƛŎƛƽƴ ŘŜ ƭƻǎ ƴƛƷƻǎ ŘŜ ǇǊŜŜǎŎƻƭŀǊ ȅ ŜǎŎƻƭŀǊ ŘƛŀƎƴƻǎǝŎŀŘƻǎ Ŏƻƴ 

ŘŜǎƴǳǘǊƛŎƛƽƴ ƻ Ŝƴ ǊƛŜǎƎƻ ŘŜ ǇŀŘŜŎŜǊƭŀΦ 

Referencias 

¶ [Ŝȅ ŘŜ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ {ƻŎƛŀƭ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ π ̈ƭǝƳŀ ǊŜŦƻǊƳŀ мнκлсκ нлмф [Ŝȅ 
ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΦ π !Ʒƻ ŘŜ tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ лтκлфκнлмлΦ 

¶ wŜƎƭŀǎ ŘŜ ƻǇŜǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀΦ ςά!ƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 9ǎŎƻƭŀǊ ǇŀǊŀ Ŝƭ .ƛŜƴŜǎǘŀǊέ 
DŀŎŜǘŀ ŘŜ ƎƻōƛŜǊƴƻΥ омκлмκнлнрΦ 
 

Definiciones: 
5LC9aΥ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻΦ {a5LCΥ {ƛǎǘŜƳŀ 

aǳƴƛŎƛǇŀƭ ǇŀǊŀ Ŝƭ 5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀ t!9.Υ tǊƻƎǊŀƳŀ !ƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 

9ǎŎƻƭŀǊ ǇŀǊŀ Ŝƭ .ƛŜƴŜǎǘŀǊ 

LƴǎǳƳƻǎΥ hŬŎƛƻ ŘŜ ƭŀ ŘƛǊŜŎǘƻǊŀ ŘŜƭ ǇƭŀƴǘŜƭ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴŘƻ ƭƻǎ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ŦǊƝƻǎ ȅ ǊŀŎƛƻƴŜǎ 

ǾŜǎǇŜǊǘƛƴŀǎ ȅ [ƻƎƝǎǝŎŀ ŘŜ ƭŀ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ŀ ƭŀǎ ŜǎŎǳŜƭŀǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘŀǎΦ 

Resultados: Entrega de dotaciones correspondientes al mes presente junto con el 
número de días hábiles del ciclo escolar, a las diferentes escuelas beneficiadas con 
el programa. 
Políticas 

¶ ¨ƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǎŜ ŜƴǘǊŜƎŀǊłƴ ƭƻǎ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ŜǎŎƻƭŀǊŜǎ Ŝǎƻ ǊŀŎƛƻƴŜǎΦ 
ǾŜǎǇŜǊǝƴŀǎ ŘŜ ŀŎǳŜǊŘƻ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇŀŘǊƽƴ ŜǎŎƻƭŀǊ ŀǳǘƻǊƛȊŀŘƻ ǇŀǊŀ ŎŀŘŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
ōŜƴŜŬŎƛŀŘŀΦ 

¶ {Ŝ ŘŜōŜ ƭƭŜǾŀǊ ǳƴ ǊŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜ ƭŀǎ Ǿƛǎƛǘŀǎ ŀ ƭŀǎ Řƛǎǝƴǘŀǎ ŜǎŎǳŜƭŀǎ ōŜƴŜŬŎƛŀŘŀǎΣ 
Ŏƻƴ ƭŀ ŬƴŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ǾŜǊƛŬŎŀǊ ǉǳŜ ƭŀ ŜƴǘǊŜƎŀ ǎŜŀ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀƭ ǇŀŘǊƽƴ ȅ Ŝƴ 
ǝŜƳǇƻ ȅ ŦƻǊƳŀΦ 

¶ [ŀ ŘƻǘŀŎƛƽƴ ŘŜ ŘŜǎŀȅǳƴƻ ŜǎŎƻƭŀǊ ǎŜǊł ƎǊŀǘǳƛǘŀ 
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5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ 

  

 

 

Nombre de la actividad: Programa de nutrición escolar: Desayunos fríos y raciones vespertinas 

Unidad administrativa: Coordinación de Alimentación y 

Nutrición Familiar 

Área responsable: Coordinación de Alimentación y 

Nutrición Familiar 

Descripción de actividad 

No.  Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad 

1 Coordinadora Elaboración documentación

 para 

DIFEM. 

Se elabora documentación para DIFEM solicitando el 

apoyo del programa ALIMENTACIÓN ESCOLAR PARA EL 

BIENESTAR (desayunos escolares fríos) junto con el 

nombre de la escuela pública y su ubicación. 

2 DIFEM        Otorga autorización. DIFEM otorga la autorización para el programa de 

la escuela que lo solicita. 

3 Coordinadora Seguimiento de la conformación

 de padrón. 

La coordinadora de Nutrición hará el seguimiento de la 

conformación de padrón de beneficiados a través registro 

de peso y talla de cada uno de los niños de la escuela a la 

que se beneficiará en la plataforma de DIFEM. 

4 DIFEM Entrega de las dotaciones DIFEM entrega las dotaciones que se deben otorgar 

a la escuela beneficiada. 

5  
 

Padres de 
familia 

 

 

Integrar comité de vigilancia 

Integran el comité de vigilancia de desayunos escolares o 

raciones vespertinas el cual consta de un PRESIDENTE, 

SECRETARIO, TESORERO Y 2 VOCALES, los cuales se encargarán de 

supervisar la entrega. 

6  

 

 

Coordinadora 

 

 

 

Constituir un comité 

Constituye un comité de desayunos escolares o 

raciones 

vespertinas, los cuales se encargarán de supervisar la 

entrega, el correcto consumo del programa. Realiza la 

distribución de los desayunos escolares a las escuelas 

beneficiadas. 

7 Alumnos 

beneficiados 

Se recibe desayuno 

frio 

Los alumnos beneficiados reciben desayuno frio y/o 

ración vespertina. 



 

 
ус 

 

5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ  

aŜŘƛŎƛƽƴΥ /ŀƴǝŘŀŘ ŘŜ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ȅ ǊŀŎƛƻƴŜǎ ǾŜǎǇŜǊǝƴŀǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀŘŀǎ κ/ŀƴǝŘŀŘ ŘŜ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ȅ 

ǊŀŎƛƻƴŜǎ ǾŜǎǇŜǊǝƴŀǎ ŜƴǘǊŜƎŀŘŀǎΦ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 



 

 
ут 

 

         CƻǊƳŀǘƻǎ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻǎ  

 

            



 

 
уу 

 

            Instructivo de llenado 

              {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł Ŏƻƴ ǳƴŀέ Ȅ άƭŀ ƳƻŘŀƭƛŘŀŘ ŘŜƭ ŘŜǎŀȅǳƴƻ Ŝǎ ŎŀƭƛŜƴǘŜ ƻ ŦǊƛƻ  

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ƳǳƴƛŎƛǇƛƻ ŀƭ ǉǳŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜ ŀ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŀ Ŏƻƴ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ 

нΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŘŜ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ŜƭŀōƻǊŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǉǳŜ ǎŜ ƭƭŜƴŀ Ŝƭ ŦƻǊƳŀǘƻ 
оΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ƭƻŎŀƭƛŘŀŘ ŘŜ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǳōƛŎŀ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛŀ  
пΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎƭŀǾŜ ŘŜ ƭƻŎŀƭƛŘŀŘ ǉǳŜ ƛƴŘƛŎŀ Ŝƭ Lb9DL 
рΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎƭŀǾŜ ŘŜƭ ŎŜƴǘǊƻ ŘŜ ǘǊŀōŀƧƻ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ  
сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
тΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ǝǇƻ ŘŜ ŎŜƴǘǊƻ ŜŘǳŎŀǝǾƻ όǇǊŜŜǎŎƻƭŀǊΣ ǇǊƛƳŀǊƛŀύ  
уΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜǎ ŘŜƭ ŎƻƳƛǘŞ 
фΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜǎ ƘƻƳōǊŜǎ ŘŜƭ ŎƻƳƛǘŞ  
млΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ŎƻƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ŎƻƳƛǘŞ 
ммΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ƭŀ ŎǳŜƴǘŀ Ŏƻƴ ŎƻǎƛŎƻǾƛŘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
уф 

 

Instructivo de llenado 

мΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭŀ ŜǎŎǳŜƭŀ 
нΦ {Ŝ ƳŀǊŎŀǊł ƭŀ ŎƭŀǾŜ ŘŜ ŎŜƴǘǊƻ ŘŜ ǘǊŀōŀƧƻ 
оΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀǊł Ŝƭ ǘǳǊƴƻΣ ƎǊŀŘƻ ȅ ƎǊǳǇƻ ŘŜƭ ǎŀƭƽƴ 
пΦ 9ƳǇŜȊŀƴŘƻ ǇƻǊ ŀǇŜƭƭƛŘƻǎ ǎŜ ŜǎŎǊƛōƛǊł Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻǎ ōŜƴŜŦƛŎƛŀŘƻǎ 
рΦ {Ŝ ŎƻƭƻŎŀ Ŝƭ ƳŜǎ ŘŜ ŜƴǘǊŜƎŀ ŘŜ ƭƻǎ ŘŜǎŀȅǳƴƻǎ ȅ ǎŜ ƭŜ Ǉŀǎŀ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ 
ŘƛŀǊƛŀ ŘŜ ŜǎŜ ƳŜǎ ƳŀǊŎŀƴŘƻ Ŝƴ ŎŀŘŀ Ŏŀǎƛƭƭŀ ƭŀ ŜƴǘǊŜƎŀ 

сΦ {Ŝ ŀƴƻǘŀǊł ŬǊƳŀΣ ƴƻƳōǊŜΣ ŎŀǊƎƻ ȅ ŦƛǊƳŀ 



 

 
фл 

         Simbología 

 

 



 

 
фм 

 

 

PROCEDIMIENTO 14: CERTIFICADO MÉDICO 

Objetivo: 
LƴŦƻǊƳŀǊ ȅ ŘŀǊł ŎƻƴƻŎŜǊ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ŘŜ ǳƴŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ȅ ŘŜ ǎŜǊ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻ ŘŀǊ 

ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǎƻōǊŜ ǎǳǎ ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ƻ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎΦ 

Referencias: 
ω [Ŝȅ ǉǳŜ /ǊŜŀ ƭƻǎ hǊƎŀƴƛǎƳƻǎ tǵōƭƛŎƻǎ 5ŜǎŎŜƴǘǊŀƭƛȊŀŘƻǎ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ {ƻŎƛŀƭΣ 

ŘŜ /ŀǊłŎǘŜǊ aǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻǎ ά{ƛǎǘŜƳŀǎ aǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ ǇŀǊŀ Ŝƭ 

5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀέΦ π DƻōƛŜǊƴƻ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ !Ʒƻ ŘŜ 

tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ мфурΦ 

ω wŜƎƭŀƳŜƴǘƻ LƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ {ƛǎǘŜƳŀ aǳƴƛŎƛǇŀƭ 5LC !ƳŜŎŀƳŜŎŀΦ π!Ʒƻ ŘŜ 

ǇǳōƭƛŎŀŎƛƽƴ Ƨǳƭƛƻ нлннΦ 

Definiciones: 

/ŜǊǝŬŎŀŘƻ aŞŘƛŎƻΥ 9ǎ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǉǳŜ ŎƻƴǝŜƴŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜƭ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ 

ǎƻōǊŜ ǎǳ ŎƻƴŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘΦ 

Insumos: Recibo del pago de cuota de recuperación del certificado médico solicitado 
y Médico General 
Resultados: Certificado Medico 
Políticas 

¶ 9ǎǘŜ Ŝǎ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǉǳŜ ǎŜ ŜƴŎǳŜƴǘǊŀ ǊŜǎǇŀƭŘŀŘƻ ǇƻǊ ǳƴ ŜƴǘŜ ŘŜ {ŀƭǳŘΦ 

¶ 9ƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘŜōŜ ǘŜƴŜǊ ǘƻŘŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜ ŜǎŎǊƛǘŀ ŘŜ 
ƳŀƴŜǊŀ ŎƭŀǊŀ ȅ ƭŜƎƛōƭŜΣ ȅ ŘŜōŜ ŘŜŎƛǊ ŜȄŀŎǘŀƳŜƴǘŜ ǎǳ ŎƻƴŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘΣ 
ƛŘŜƴǝŬŎŀŎƛƽƴ Ŏƻƴ ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻΣ Řŀǘƻǎ ŘŜƭ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ ƘŀŎŜ ƭŀ 
ŜȄǇŜŘƛŎƛƽƴΣ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ ǘŀǊƧŜǘŀ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭΣ ǊŜƎƛǎǘǊƻΣ ŬǊƳŀ ŘŜƭ ƳŞŘƛŎƻΣ ŦŜŎƘŀ 
ŘŜ ǾŜƴŎƛƳƛŜƴǘƻΣ ǝǇƻǎ ŘŜ ǎŀƴƎǊŜ ȅ ŀ ŘƻƴŘŜ Ǿŀ ŘƛǊƛƎƛŘƻ Ŝƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ό9ƴǘŜ 
ƻ ǇŜǊǎƻƴŀύΦ 

¶ 9ƭ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ aŞŘƛŎƻ ǇǳŜŘŜ ǎŜǊ ƻōƭƛƎŀǘƻǊƛƻ ŎǳŀƴŘƻ Ŝǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀŘƻ ǇŀǊŀ 
ǊŜŀƭƛȊŀǊ ǘǊłƳƛǘŜǎ ƭŜƎŀƭŜǎΣ ƭŀōƻǊŀƭŜǎΣ ŜǎŎƻƭŀǊŜǎΣ ŜǘŎΦ 
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       5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ  

Nombre de la actividad: Certificado Médico 

Unidad administrativa: Salud 
Comunitaria 

Área responsable: Coordinación de Salud Comunitaria 

Descripción de actividad 

# Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad 

1 Paciente Solicitud de certificado médico Asiste a las instalaciones del DIF Municipal a 
solicitar un certificado médico 

2 Enfermería Registro del paciente y Toma 

de signos vitales 

El personal de enfermería registra 

al paciente y toma signos vitales 

3 Médico Valora al paciente y expide 
documento 

El médico realiza el interrogatorio y 
exploración correspondiente y expide 
certificado médico. 
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         5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

aŜŘƛŎƛƽƴΥ bǳƳŜǊƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ŘŜ /ŜǊǝŬŎŀŘƻǎ aŞŘƛŎƻǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀŘƻǎ κ bǳƳŜǊƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ŘŜ /ŜǊǝŬŎŀŘƻǎ 

aŞŘƛŎƻǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀŘƻǎ · мллҐ ǇƻǊŎŜƴǘŀƧŜ ŘŜ /ŜǊǝŬŎŀŘƻǎ ƻǘƻǊƎŀŘƻǎΦ 
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CƻǊƳŀǘƻ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǝǾƻ 
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 Instructivo de llenado 

мΦ /ƻƭƻŎŀǊ ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀŘŀ ȅ ƭǳƎŀǊ ŘŜ ŜȄǇŜŘƛŎƛƽƴ 
нΦ /ƻƭƻŎŀǊ Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜ όŀǇŜƭƭƛŘƻ ǇŀǘŜǊƴƻΣ 
ƳŀǘŜǊƴƻ ȅ ƴƻƳōǊŜύ 

оΦ /ƻƭƻŎŀǊ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜ 
пΦ bƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ƳŞŘƛŎƻ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀƴǘŜ 
рΦ /ƻƭƻŎŀǊ ŎŜŘǳƭŀ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭ 
сΦ /ƻƭƻŎŀǊ Ŝƭ Ŧƻƭƛƻ ŘŜƭ ǊŜŎƛōƻ ŘŜ ǇŀƎƻ 
тΦ {ƛƎƴƻǎ ǾƛǘŀƭŜǎ ȅ ƳŀǊŎŀǊ Ŏƻƴ ǳƴŀ · ƝƴŘƛŎŜ ŘŜ Ƴŀǎŀ ŎƻǊǇƻǊŀƭΣ 
ŀƎǳŘŜȊŀ Ǿƛǎǳŀƭ ȅ ŀǇǘƻ ǇŀǊŀ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ŀŎǝǾƛŘŀŘ ŮǎƛŎŀΦ 

уΦ bƻƳōǊŜΣ ŬǊƳŀ ȅ ǎŜƭƭƻ ŘŜ ǉǳƛŜƴ ǊŜŀƭƛȊŀ Ŝƭ ŎƻōǊƻ 
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      Simbología 
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PROCEDIMIENTO 15: CONSULTA MÉDICA: GENERAL, ODONTOLOGIA Y 
NUTRICIONAL 
Objetivo: 
hǘƻǊƎŀǊ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ ŜȄǘŜǊƴŀǎ ŘŜ ǇǊƛƳŜǊ ƴƛǾŜƭ ȅ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀ ƭŀ ǇƻōƭŀŎƛƽƴ 

ǾǳƭƴŜǊŀōƭŜ Ŏƻƴ Ŝƭ Ŭƴ ŘŜ ǇǊŜǎŜǊǾŀǊ ƭŀ ǎŀƭǳŘΦ 

Referencias: 

¶ [Ŝȅ ǉǳŜ ŎǊŜŀ ƭƻǎ hǊƎŀƴƛǎƳƻǎ tǵōƭƛŎƻǎ ŘŜǎŎŜƴǘǊŀƭƛȊŀŘƻǎ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǎƻŎƛŀƭΣ 
ŘŜ ŎŀǊłŎǘŜǊ ƳǳƴƛŎƛǇŀƭΣ ŘŜƴƻƳƛƴŀŘƻǎ ά{ƛǎǘŜƳŀǎ aǳƴƛŎƛǇŀƭŜǎ ǇŀǊŀ Ŝƭ 
5ŜǎŀǊǊƻƭƭƻ LƴǘŜƎǊŀƭ ŘŜ ƭŀ CŀƳƛƭƛŀέ DƻōƛŜǊƴƻ ŘŜƭ 9ǎǘŀŘƻ ŘŜ aŞȄƛŎƻ !Ʒƻ ŘŜ 
tǳōƭƛŎŀŎƛƽƴΥ мфурΦ 

¶ wŜƎƭŀƳŜƴǘƻ LƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ {ƛǎǘŜƳŀ aǳƴƛŎƛǇŀƭ 5LC !ƳŜŎŀƳŜŎŀΦ !Ʒƻ ŘŜ 
ǇǳōƭƛŎŀŎƛƽƴ Ƨǳƭƛƻ нлннΦ 

 
Definiciones: 
/ƻƴǎǳƭǘŀ ƳŞŘƛŎŀΥ [ŀ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ƳŞŘƛŎŀ ƎŜƴŜǊŀƭƳŜƴǘŜ ǝŜƴŜ ǳƴ ǇǊƻǘƻŎƻƭƻ ŎƻƳǵƴ Ŝƴ 

Ŝƭ Ŏǳŀƭ Ŝƭ ƳŞŘƛŎƻ ŜȄǇƭƻǊŀ ŀ ƴƛǾŜƭ ǎǳōƧŜǝǾƻ ȅ ƻōƧŜǝǾƻ ǳƴŀ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘ 

όǇǊŜƻŎǳǇŀŎƛƽƴΣ ƳŀƭŜǎǘŀǊΣ ŘƻƭƻǊΣ ǎǳŦǊƛƳƛŜƴǘƻΣ ƻ ŘŀƷƻύ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜΣ ƘŀŎƛŜƴŘƻ ǳǎƻ 

ŘŜ ǎǳǎ ŎƻƴƻŎƛƳƛŜƴǘƻǎΣ ŜȄǇŜǊǝŎƛŀΣ ǎŜƴǎƛōƛƭƛŘŀŘΣ ƛƴǘǳƛŎƛƽƴ ȅ ŎƻƴŎƛŜƴŎƛŀ ǇŀǊŀ 

ŜǎǘŀōƭŜŎŜǊ ǳƴ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ ȅ ŜǎǘŀōƭŜŎŜǊ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎƻƭǳŎƛƽƴ ŀ ǳƴ ǇǊƻōƭŜƳŀ ŘŜ Ŧŀƭǘŀ 

ŘŜ ǎŀƭǳŘΦ 

 wŜŎŜǘŀ ƳŞŘƛŎŀΥ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘƻƴŘŜ ǎŜ ǇǊŜǎŎǊƛōŜƴ ƭŀǎ ƛƴŘƛŎŀŎƛƻƴŜǎ ƳŞŘƛŎŀǎΦ 

 /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ƳŞŘƛŎƻΥ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Ŝƴ Ŝƭ Ŏǳŀƭ Ŏƻƴǎǘŀ ƭŀ ŎƻƴŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ŘŜƭ 

ǎƻƭƛŎƛǘŀƴǘŜΦ 

 IƻƧŀ ŘŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀΥ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ Ŏƻƴ Ŝƭ ŘƛŀƎƴƻǎǝŎƻ ǇǊŜǎǳƴǝǾƻ ŘƻƴŘŜ ǎŜ Řŀ Ŝƭ 

tŀǎŜ ŀ ƻǘǊƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭ ŀƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜΦ 

 Insumos: Recibo de pago del costo de recuperación 
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Desarrollo 

 

  

 

 

 

 

 

 

Nombre de la actividad: Consulta Médica 

Unidad administrativa: 
Salud Comunitaria 

Área responsable: Coordinación de Salud Comunitaria 

Descripción de actividad 

N

o. 

 

Responsable Nombre de la 

Actividad 

Desarrollo de la actividad 

1 Paciente Solicitud de consulta 
médica 

Solicita consulta médica previo pago de 
servicio. 

2 Enfermería Registro del paciente y 

Toma 
de signos vitales 

Toma signos vitales y registra al paciente. 

3 Médico Valora al paciente y 
expide receta en caso 
necesario 

Valoración, exploración física, y 

diagnóstico, pronóstico y tratamiento. 

Expide el documento correspondiente. 



 

 
фф 

5ƛŀƎǊŀƳŀŎƛƽƴ 

aŜŘƛŎƛƽƴΥ bǳƳŜǊƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ŘŜ /ƻƴǎǳƭǘŀǎ ǎƻƭƛŎƛǘŀŘŀǎ κ bǳƳŜǊƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ŘŜ /ƻƴǎǳƭǘŀǎ ŀǘŜƴŘƛŘŀǎ · 

мллҐ ǇƻǊŎŜƴǘŀƧŜ ŘŜ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ ƻǘƻǊƎŀŘŀǎΦ 
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                        CƻǊƳŀǘƻ Ŝ ƛƴǎǘǊǳŎǘƛǾƻ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               Lb{¢w¦/¢L±h 59 [[9b!5h 

мΦ bƻƳōǊŜ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜΤ ŎƻƭƻŎŀǊ Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŎƻƳƻ ŀǇŀǊŜŎŜ Ŝƴ ǎǳ Lb9 ƻ /¦wt 
нΦ /ƻƭƻŎŀǊ ƭŀ ŜŘŀŘ Ŝƴ ŀƷƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇŀŎƛŜƴǘŜǎ 
оΦ CŜŎƘŀ 
пΦ /ƻƭƻŎŀǊ ǎƛƎƴƻǎ ǾƛǘŀƭŜǎ 
рΦ bƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ƳŞŘƛŎƻΣ ŎŜŘǳƭŀ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭ ȅ ŬǊƳŀ ŘŜƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜΦ 

 

 


























































