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PROEMIO:

La Direccién de Desarrollo Econémico, Turismo y Cultura del Municipio de
Amecameca, Estado de México, con las facultades que le confieren los articulos
115 Fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 122 y
123 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, 3, 27 y 31
fraccion 'y XXXIX; 164 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México, y demés
relativos aplicables.

CONSIDERANDO:

La Direccién de Desarrollo Econdmico, Turismo y Cultura es la encargada de
regular el desarrollo de los comercios establecidos de bajo, mediano y alto
impacto, a efecto de atender y equilibrar el interés particular y colectivo.

Establecera los requisitos que los particulares deberan cumplir para la expedicién
de las licencias de funcionamiento, para las actividades economicas licitas,
sujetas a regulacién, en los términos de las disposiciones aplicables en la materia
que la misma u otras autoridades competentes emitan y ordenara las
inspecciones a las unidades econémicas para verificar el cumplimiento de los
ordenamientos estatales y municipales aplicables, en base a la Ley de
Competitividad y Ordenamiento del Estado de México, asi como el Caodigo
Financiero del Estado de México
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TITULO PRIMERO

De la Direccién de Desarrollo Econémico, Turismo y Cultura.
Capitulo 1
Disposiciones generales

Articulo 1. Las disposiciones del presente reglamento son de orden publico, interés
general y de observancia dentro del territorio municipal de Amecameca.

Articulo 2. El presente reglamento tiene por objeto:

I. Reglamentar las atribuciones de la Direccion de Desarrollo Econémico y de sus

areas adscritas;
Articulo 3. Para los efectos del presente reglamento se considera:

I.  Licencia: Documento expedido por la Direccién de Desarrollo Econémico,
en donde se autoriza de manera anual a las personas fisicas y/o juridico
colectivas el funcionamiento para el ejercicio de una actividad de caracter
industrial, comercial o de prestacién de servicios, una vez que haya
cumplidos los requisitos que establezca la normatividad apiicable;'

IIl. Organo Publico: Son entes publicos creados bajo la dependencia o
vinculacion de la Administracion del Estado para la realizacién de las
funciones propias de ésta cuando sus caracteristicas justifiquen su
organizacion y desarrollo en régimen de descentralizacion funcional.

. Marco Regulador: Es el conjunto general de normas, criterios,
metodologias, lineamientos y sistemas, que establecen la forma en que
deben desarrollarse las acciones para alcanzar los objetivos propuestos en

el proceso.
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Iv.

VL.

VIL

VIiil.

IX.

XI.

Politicas: Conjunto de actividades que se asocian con la toma de decisiones
en grupo, u otras formas de relaciones de poder entre individuos, como la
distribucién de recursos o el estatus.

Autorizacién: Documento expedido por la Direccion de Desarrollo
Econdmico, en donde se autoriza de manera temporal hasta por dos meses,
a las personas fisicas y/o juridico colectivas el funcionamiento para el
gjercicio de una actividad de caracter industrial, comercial o de prestacion de
servicios, una vez que haya cumplido los requisitos que establezca la
normatividad aplicable o en el tramite para el cumplimiento de los mismos:
Aviso: La manifestacion escrita hecha por el particular en la que solicita bajo
protesta de decir verdad, que los datos que manifiesta a la autoridad
corresponden de manera eficiente de que se trate; ‘
Comerciante: Persona fisica o juridico colectiva con capacidad juridica para
ejercer el comercio haciendo de él su ocupacién ordinaria;

Comercio establecido: Actividad comercial o de prestacién de servicios que
se ejerce en locales comerciales, ya sea en los mercados, plazas o centros
comerciales, o en aquellos lugares que determine la propia autoridad:
Comercio de temporada: Actividad que se realiza en temporadas
especificas del afio;

Padron: Registro Municipal en donde se indica la actividad industrial,
comercial o de servicios que ejercen las personas fisicas o juridico colectivas
dentro del Municipio, indicando los principales datos de la actividad
econémica que desarrollan como: nombre, direccién, giro, extension,
ubicacién y/o cualquier otro dato que facilite su identificacién;

Permiso: Documento expedido por la Direccion de Desarrollo Econémico en
donde se autoriza de manera temporal o anual el ejercicio de una actividad
de caracter industrial, comercial o de prestacion de servicio una vez que haya

cumplido con los requisitos de ley;
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Capitulo 2
De las atribuciones y facultades

Articulo 4. La Direccion de Desarrollo Economico es la responsable de disefar,
impulsar, promover y ejecutar un marco regulador, eficaz y eficiente para la
realizacion de actividades que fortalezcan el desarrollo econémico y la
competitividad del municipio; mismas que impulsen sustancialmente la inversion y
contribuyan a la generacion de mas y mejores empleos.

Articulo 5. A esta Direccion le corresponde:

I. Fomentar, fortalecer, promover y dirigir la actividad industrial, comercial, turistica,
artesanal y de prestacion de servicios, que realizan los particulares de conformidad

con la normatividad aplicable.

Il. Proponer al Presidente Municipal las politicas y programas relativos al fomento

de las actividades, comerciales, artesanales de servicios y turismo;

HI. Establecer los instrumentos y promover las acciones necesarias para asegurar
la adecuada aplicacion de las politicas de los programas y apoyos, orientados al
desarrollo econémico, que formulen los 6rganos de la administracién publica

Federal, Estatal y Municipal;

IV. Vigilar que el desarrollo econémico del Municipio sea arménico, para que
beneficie en forma equitativa a las diferentes comunidades del mismo.

V. Establecer mecanismos que permitan vincular los programas, apoyos y acciones
del gobierno federal y estatal en materia de desarrollo econémico, con los objetivos

de los planes y programas municipales.

VI. Vigilar la aplicacién de las disposiciones de este reglamento y de las que se

deriven del mismo, realizar visitas de inspeccion y verificacion.
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VII. Proponer al Ayuntamiento y/o al Presidente Municipal la celebracion de

convenios y acuerdos de coordinacion;

VIll. Coadyuvar con las autoridades correspondientes, en el ambito de su
competencia, para hacer respetar la Ley Federal de Proteccion al Consumidor
dentro del municipio;

IX. Proponer al Ayuntamiento el pago correspondiente por la expedicion refrendo o
modificacién de las licencias o permisos Municipales de Funcionamiento, para
ejercer las actividades comerciales y de servicios de personas fisicas o juridico

colectivas.

X. Promover la realizacién de ferias, exposiciones, turisticos, artesanales,
comerciales y de servicios, participar en eventos a nivel municipal, regional, nacional

e internacional:

XI. Habilitar dias y horas a efecto de practicar visitas;

Capitulo 3.
Del Fomento Turistico y Artesanal
Articulo 6. A Fomento Turistico y Artesanal, le corresponde:

Se tiene por objeto fomentar toda clase de actividades que tiendan a proteger,
acrecentar, difundir, asi como promover; el turismo y las artesanias de origen
municipal, conforme a las disposiciones del presente reglamento, la legislacion
aplicable, y los acuerdos que el mismo Ayuntamiento tome con las dependencias
federales y estatales;
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IX.

XIL.

Disefiar estrategias para el desarrollo de una cultura de servicios turisticos
de alta calidad, higiene y seguridad;

Propiciar el cumplimiento de lo dispuesto por el presente reglamento y la
normatividad que resulte aplicable, mediante reuniones periédicas, con los
diversos Prestadores de Servicios Turisticos y artesanales en dichas
reuniones conocerd, ademas, de las necesidades y sugerencias de
competencia local para el desarrollo del sector;

Coordinar la integracién y actualizacién permanente de un Catalogo de
Oferta Turfstica Municipal;

Coordinar la integracion y establecimiento de médulos de orientacion e

informacion al turista;

Supervisar la distribucion de materiales de orientacién e informacion al turista
y de promocién de atractivos servicios turisticos;

Contribuir con el mejoramiento en la calidad de los servicios turisticos:
Fomentar la inversién en materia turistica;

Atender de los turistas las quejas, referente a precios, trato, calidad de los
servicios ofertados, para cual establecera buzones para habilitar los médulos
de informacién y atencion al turista para tal efecto;

Promover la creacién de ferias y exposiciones que promuevan las artesanias
y sitios Turisticos del municipio;

Se elaborara para después administrar un Padrén de Sitios Turisticos del

‘Municipio asi como un registro de Prestadores de Servicios Turisticos; con la

finalidad de promover las artesanias, asi como de darles difusion y por

consiguiente actualizar constantemente un padrén de artesanos del

Municipio;
Realizar las gestiones necesarias procurando el fomento y desarrollo del
sector, con el consecuente beneficio al Municipio por la actividad del mismo.
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Xill.  Formular un calendario de fiestas, celebraciones y conmemoraciones
municipales que atraigan el turismo, para efecto de darlo a conocer, por los
medios informativos idéneos, asi como de la promocién de las artesanias
municipales.

XIV.  Cumplir con todo lo estipulado por el titular de la Direccién.

GENERALIDADES

Articulo 7. Expedir a toda persona fisica, juridico-colectiva o los 6rganos ptblicos,
para ejercer actividades industriales, comerciales, de servicios, volanteo vy
perifoneo, permiso o autorizacién municipal de funcionamiento, expedido por la

autoridad municipal competente.

Articulo 8. Es facultad de la Direccién de Desarrollo Econémico, determinar los
giros o actividades a los que puede expedirse licencia de funcionamiento o permisos
anuales y autorizaciones de funcionamiento temporales. :

Articulo 9. Las licencias seran otorgadas por periodo fiscal, es decir dé enero a
diciembre del afio en curso o en su defecto de la fecha de solicitud al treinta y uno

de diciembre del mismo afio.

Articulo 10. El titular de la direccion expedira las autorizaciones temporales, los
permisos anuales o licencias de funcionamiento municipal, deberan expedirse por
escrito en los formatos autorizados, mismos que deberan contener entre otros, los

siguientes datos

I. Nombre y/o razén social del contribuyente;
[I.  Domicilio fiscal del contribuyente;
Ill.  Domicilio del establecimiento;

IV.  Vigencia de la licencia;
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V. Giro o actividad;
VI.  Horario de funcionamiento;
VIl.  Fecha de expedicién y nimero de expediente;
VIII.  Nombre comercial del establecimiento; y
IX.  Firmas de los funcionarios autorizados para expedirlas.

Articulo 11. La Direccién de Desarrollo Econémico aplicara las sanciones que
correspondan, si se ejercen las actividades a que se refiere este articulo, sin contar
con la licencia, permiso o autorizacion correspondiente o bien a realizar actividades

distintas a las autorizadas.

Articulo 12. La Direccion de Desarrollo Econdmico es el area encargada de regular,
modificar, expedir, revalidar y refrendar las licencias y/o permisos temporales, para
el funcionamiento en negocios establecidos de personas fisicas, en el ambito de su
competencia y con apego a los requisitos que exige el Bando Municipal, el presente

ordenamiento legal, y otras leyes aplicables;

Articulo 13. El titular de la Direccioén podra refrendar o m_odiﬁcar las licencias,
permisos o autorizaciones de funcionamiento municipal siempre y cuando el
interesado haya cumplido todas las disposiciones legales federales, estatales y
municipales aplicables, asi como haber dado cumplimiento a las condicionantes
impuestas por otras dependencias o por la Direccién de Desarrollo Econémico,
haber presentado la documentacion requerida que en su caso aplique Yy que persista
la necesidad de la industria, comercio o servicio a que se haya sujetado la

autorizacion temporal o licencia.

Articulo 14. El titular de la direccion después de formada la liquidacion y cubiertos
los créditos fiscales en ella contenidos se expedira licencia, permiso o autorizacién
para el establecimiento, giro o actividad comercial industrial o de prestacion de

servicios en los términos previstos por este reglamento.
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Articulo 15. La Direccién de Desarrollo Econémico sera competente para los giros
comerciales de servicios, mismos que se clasificaran en bajo, mediano riesgo y de
alto impacto, denominacién que se podra adaptar u homologar con las que
establezcan las instancias municipales, estatales y federales previo acuerdo con las

instancias o dependencias involucradas.
Capitulo Cuarto
De la Coordinacién de Cultura

Articulo 16. La Coordinacién de Cultura, difundira la riqueza cultural del municipio
y sus delegaciones, dentro y fuera del mismo, ademas de poner al alcance de los
amecamequenses la cultura del pais, coordinando eventos municipales,

principalmente en la “Casa del Pueblo”

I Promocionar actividades de asociaciones y grupos sociales afines a arte y
cultura.
Il.  Elaborar y ejecutar proyectos y eventos de indole cultural.
lll.  Brindar atencién a todo aquel cuya intencién sea promover o difundir la
cultura del municipio, region, estado o pais.
IV.  Administrar los recursos humanos materiales financieros y los espacios
culturales del municipio.
V.  Promover las costumbres, tradiciones y valores culturales de la sociedad
amecameqguenses.
VI.  Operar debidamente la Casa del Pueblo, que converge la Casa .de Cultura y
Museo de Historia Natural.

VIl.  Gestionar apoyos estatales y federales para poder realizar eventos
Culturales.
VIl Operar de la mano de los talleristas y encargados del museo, una correcta

operacion y atencion al ciudadano.

===
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IX.  Realizar los cobros de acceso al Museo y Talleres de la Casa del Pueblo.

Articulo 17. Los operadores del Museo de Historia Natural, bajo supervision de la
Coordinadora de Cultura, operara los sistemas del museo para tener una Optima
operacion, as6 como ofrecer las visitas guiadas para quien lo solicite. Todo de forma

amable y respetuosa.

I.  Operar las pantallas y cafiones de exposicion
Il.  Supervisar las obras expuestas para que no sufran dafios
lll.  Organizar y ofrecer visitas guiadas sin costo extra fuera de lo estipulado en
el Manual de Procedimientos de la Casa de Cultura

IV.  Operaciones técnicas

Articulo 18. Los talleristas que se encuentren en Casa de Cultura deben de generar

actividades para poder rescatar la cultura y arte del Municipio de Amecameca.

I.  Ofertar talleres y/o cursos de actividades artisticas

Il.  Generar eventos relacionados a la clausura de los talleres y/o cursos
Il.  Cumplir en tiempo y forma la oferta de talleres
IV.  Ofrecer talleres de calidad

V.  Participar activamente en las actividades culturales del Ayuntamiento

VI.  Formar parte de las actividades culturales de barrio

Capitulo Quinto
De la Coordinaciéon de Emprendimiento y Empleo

Articulo 19. Difundir a Amecameca como un Municipio donde las empresas y
personas pueden venir a invertir para lograr su desarrollo y crecimiento, asi mismo
incentivar y asesorar a los habitantes del municipio a emprender y promover sus
empresas.
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Operar el servicio municipal de empleo; asi como asistir a reuniones
especificas de la Oficina Regional del Empleo

Gestionar, y operar las Ferias del Empleo

Operar Ventanilla Unica SARE

Promover y difundir las ventajas competitivas que ofrece el Municipio a la
inversion productiva en diversos foros.

Gestionar, promover y apoyar los programas estatales y federales de
capacitacion y organizacion para el trabajo.

Buscar y atraer nuevos proyectos de desarrollo para el municipio.

Promover la capacitacién de los sectores de la produccion, en coordlnaclon
con instituciones y organismos publicos y privados.

Difundir los resultados de las inversiones, ferias del empleo y demas, siendo -

cuantificados en personas beneficiadas.

Entregar reportes de los resultados de Derrama Econémica de los festivales
organizados por la Direccién de Desarrollo Econdémico, Turismo y Cultura,
asi como aquellos eventos propios del Ayuntamiento que beneficien a la

poblacion

Articulo 20 . El coordinador, debe de Operar la Ventanilla Unica SARE,

proporcionando a los particulares la orientacién e informacién para poder realizar

los tramites pertinentes para su Licencia de Funcionamiento SARE

M.

Establecer y operar el Sistema de Apertura Réapida de Empresas (SARE).

Recibir y verificar la documentacion entregada por el particular y orientarlo;.

en caso de presentar informacion incompleta.

Entregar al responsable de Mejora Regulatoria copia del formato oficial:
debidamente llenado y requisito, asi como la licencia ‘expedida

correspondiente al solicitante.
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IV.  Informar al peticionario el dia que se presentara a la Ventanilla SARE para la
respuesta de su solicitud ya sea en el sentido favorable 0 negativo en un
término de 72 horas (tres dias habiles).

V. Asignarle un nimero de expediente y capturar en el sistema los datos
vertidos en el Formato de Apertura Rapida de Empresas, integrar los
expedientes glosando los documentos presentados por los peticionarios para
tener un antecedente de su tramite.

VI.  Entregar al interesado la Licencia Municipal de Funcionamiento recabando
firma de recibido.

TRANSITORIOS

PRIMERO. - EI presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en Gaceta Municipal.

SEGUNDO. - Con la entrada en vigor del presente ordenamiento, se derogan
aquellas disposiciones de igual o menor jerarquia que contravengan al presente

Reglamento.

TERCERO. - El presente Reglamento Interno de la Direccion de desarrollo,
economico, turismo y cultura, debera difundirse entre el personal en activo para su

conocimiento y aplicacion

CUARTO. - Para el caso en que se modifique la estructura administrativa de la
Direccion de desarrollo econémico, turismo y cultura, las atribuciones conferidas a
las Coordinaciones que llegare a desaparecer, se entenderan absorbidas por el

Director.
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IX.HOJA DE ACTUALIZACION.
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VALIDACION.

N

DRA. IVETTE TOgETE GARCiA :
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE AMECAMECA

P
LIC. MA_&UA{ALUPE RICAR%UILAR RODRIGUEZ

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO DE
AMECAMECA

\

MTRO. YAZHUC DE
TITULAR DE LA DIRE
ECONOMICQ

\EON SANCHE
DE DESARROLLO

Y CULTURA.
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