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PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTD DISENQAPROBACIONDIFUSIONDELACONVOCATOREXTERNA

Objetivo

Invitar de forma abiertay democraticaa la ciudadaniade Amecamecy del
area conurbadaa fin ofertar empleo, asi como ingresar elementos para
fortalecer el servicio municipal de la seguridady publica, conforme al
presupuestcautorizadoparaestefin.

Referencias
A ConstitucionPoliticade los EstadoUnidosMexicanos.

A ConstituciérPoliticadel EstadoLibrey Soberanale México.
A LeyGeneraldel Sistema\acionalde SeguridadPublica.
A Leyde Seguridadiel Estadode México.

Definiciones

Candidato:Personague aspiraa Ingresara la InstituciénPolicial.
Comisiondel Servicio Profesionalde CarreraPolicial: Instanciacolegiada
encargadale validary aprobarlasaccionegelacionadas laaplicaciorde los
Procesoslel ServicidProfesionatle CarreraPolicial.

Convocatoria: Instrumento Publicoy abierto a la Institucién Policial, que
contiene los requisitos minimos para ingresara la Direccionde Seguridad
Publicay TransitoMunicipal.

Direcciéon:La Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal.
Reglamento: Ordenamientojuridico que regula el ServicioProfesionalde
CarreraPolicialde Amecameca.

Insumos

 Plantilla de vacantes.
1 Perfil de puestos

Resultados
1 Procedimientamplementadocorrectamente
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1 Documentaciorgenerada

Politicas
1 Cumplirconel reglamentoinstitucional
1 Validaciérde autoridadescompetentes

Desarrollo

Nombrede la actividad: Disefio,aprobaciony difusion de la convocatoria
externa.

Unidadadministrativa: | ArearesponsableDirecciéon de Seguridad
SeguridadPublicay Pulblica y Transito
TransitoMunicipal

Descripcionde actividad
No. = Responsable Nombredela Actividad Desarrollode la actividad

de

paso

1 Titulares de lg Identificacion deplazas | LaDireccionde Seguridad
Direccionde | vacantes Publicay Transito
Seguridad Municipal, determina el
Publicay namero de nuevasplazas
Transito conforme al presupuesto,
Municipaly previa anuencia del
Secretaria persona titular de la
Técnicalel Presidencia
Consejo Municipal conforme a
Municipalde grado  jerarquico y
Seguridad presenta informacion a le
Pulblica Comision del Servicic

Profesional de Carrera
Policial para el Proceso d
Reclutamiento

2 Comisiordel | Recepcion yrevision La Subdireccion de

Servicio del perfil de gradoy Administracion coadyuva
Profesional | Competencias aidentificarel nimerode
de plazas por grada el
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Carrera secretario técnico,
Policial establece requisitos de
ingreso y perfil de gradc
para la elaboracion de I
convocatoria.

3 Titular de la | Elaboradapropuesta | El secretario  €cnico
Secretaria dela convocatoria verificalosapartadosde la
Tecnicadel convocatoria y que se
Consejo cumpla conforme a |
Municipalde normatividad aplicable.
Seguridad
Pulblica

4 Titulares de lg Aprobaciona El Director de Seguridad
Direccionde | cornvocatoria Publicay el Secretario
Seguridad Técnico, indica las
Publicay referenciasque sustentan
Transito los requisitosy perfil, que
Municipaly se ostentan el Iz
Secretaria convocatoria.

Técnicadel
Consejo
Municipalde
Seguridad
Pulblica

5 Comisiordel | Revision dl contenido | Elplenodela Comisiordel
Servicio delaconvocatoria Servicio Profesional de
Profesional Carrera Policial valida el
de contenido de la
Carrera convocatoriagn la sesion
Policial correspondiente

6 Comisioérdel | ¢ Laconvocatoria LaComisiordel
Servicio cumpleconlos Servicio Profesional de
Profesional requisitos?sila Carrera Policial emite
de _ correccionesen caso de

respuestees: -
existiralguna,o apruebala
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Carrera No: Pasaal paso7 convocatoria de estar
Policial Si:Pasaml paso8 correcta y completa.

7 Titular de la | Correccion déa Seadecuala mnvocatoria
Secretaria convocatoria y se vuelve al paso 5.
Técnicadel
Consejo
Municipalde
Seguridad
Publica

8 Titular de la | Armadela Firmanel titular dela
Secretaria | convocatoria Direccion de Seguridad
Técnica del Pdblica 'y  Transito
Consejo Municipal, asi como el
Municipal de titular de la Secretari
S?ggndad Técnica
Pulblica

9 Direccidon de | Publicaciéon y difusiéon | La  Coordinacion d
Seguridad Comunicacion Soci
Publicay Coadyuvacon la difusion
Transito de la
Municipal y Convocatoria en  los
Coordinacién medios de comunicacior
de plataformas digitales y
Comunicacior redes socialesficiales
Social
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Diagramaion

Direccion de Seguridad Secretaria Técnica del
Pablica y Transito Consejo Municipal de
Municipal Seguridad Publica

Coordinacion de
comunicacion social

Imicig

Recibe y Revisa el perfil
Mantifica plazas

y establece requisitos
vacantes

Elabora propuesta de

comvocatoria

commcataria

Rasmpcion, 2n il v Ervia para revicidn
revisidn convocatoria

Firma de |a
Convocatora para la
publicacidn

publicacidn y difuckin
de la convocataria

Corrige |a convocatoria
¥ nuevamente se pasa
para firma
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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PROCEDIMIENT2Y DISENQAPROBACION Y DIFUSIOE LA CONVOCATORIFRERNA

Objetivo

Elaborar y difundir la convocatoria para ascender en el Servicio de Carrera con
la finalidad de contar con un grado como Policia de Carrera, conforme a lo
dispuesto por el Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Referencias
wConstitucion Politicde los Estado Unidos Mexicanos,
wLey General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
wConstitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
wLey de Seguridad del Estado de México

Definiciones

Convocatoria: Instumento Publico y abierto a la Institucién Policial, que
contiene los requisitos minimos para ingresar a la Institucién Policial.
Candidato:Persona que aspira a Ingresar o as@reh la Institucion Policial.
Reglamento: Ordenamiento juridico que regulal &ervicio Profesional de
Carrera Polial del Municipio de Amecameca.

Insumos
1 Requerimiento de areas.
1 Perfiles actualizados

Resultados
1 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacion generada

Politicas
wCumplir con el reglamento institucional
wValidacion de autoridades competentes

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT




Ayuntamiento de

Amecameca

Estado de México C

2{}25 - 2{]2 ? GOEIERHO MUNICIPAL - 30326 - 3027
iGehierns pors Todns!

Desarrollo

Nombrede la actividad: Disefio, aprobacion y difusion de la convocatoria
interna

Unidadadministrativa: = Arearesponsable: Direccion de Seguridad Publica y
Seguridad Publicay | Transito

Transito Municipal

Descripcionde actividad

No. ' Responsable Nombredela Desarrollode la
de Actividad actividad
paso
1 Titularde la | Identificacion deplazas | La Direccion de Segurid:
Direccion de | vacantes Publica Tansito  Municipal,
Seguridad determina elnimero de nueva
Publicay plazas conforme alrpsupuesto,
Transito previa anuencia de la persor
Municipal titular de la Presidenci
Municipal conforme a gradc
jerarquico y presentat

informacioén ala Comision de
Servicio Profesional de Carre
Policial para el proceso ¢
reclutamiento.

2 Comision del Recepcion y revisioel | La Subdireccion de
Servicio perfil de grado y Administracion coadyuva i
Profesional | Competencias identificar el nimero de plaza
de por gradoy la Comision de
Carrera Servicio Profesional de Carre
Policial Policial, establece requisito

de ingreso y perfil de
grado para la elaboraciéon de
Convocatoria respectiva.

3 Titular de la | Elaboracion de El Secretario Técnicalabora la
Secretaria propuesta de propuesta de la convocatoria
Técnica del | convocatoria verifica los apartados de |
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Consejo misma, de conformidad con
Municipal de ley aplicable.
Seguridad
Pulblica

4 Titulares de lg Aprobacion dda El Director de Seguridad Publi
Direccion de | convocatoria y el Secretario Técnico, indica
Seguridad referencias que sustentan Ic
Publca y requisitos y perfil, que s
Transito ostentanel la convocatoria.
Municipal y
Secretaria
Técnica del
Consejo
Municipal de
Seguridad
Publica

5 Comision del | Revision del contenido | El pleno de la Comisién del
Servicio de la convocatoria Servicio Profesional de Carre
Profesional Policial valida el contenido de
de convocatoria, en la sesiC
Carrera correspondiente
Policial

6 Comision del | ¢ La convocatoria La Comision del Servicio
Servicio cumple con los Profesional de Carrera Polic
Profesional ' 1o qyisitos?, si la emite correccionesn caso de
g(z\rrera respuesta es: existir alggna, 0 aprueba
- No: Pasar al paso 7 convocatoria de estar correcta

. completa.
Si: Pasar al paso 8

7 Titular de la | Correccion de la Se adecua la convocatoria y
Secretaria | convocatoria vuelve al paso 5.
Técnica del
Consejo
Municipal de
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Seguridad
Publica

8 Titular de la | Firma de la Firman el titular de la
Secretaria convocatoria Direccion de Seguridad Public
Técnica del y Transito Municipal, asi com¢
Consejo el titular de la Secretaria
Municipal de Técnica
Seguridad
Publica

9 Direccion de | Publicacion y difusion | La Coordinacion d
Seguridad Comunicacion Social Coadyl
Publica y con la difusiéon de la
Transito Convocatoria en los medios ¢
Municipal y comunicacion, plataforma
Coordinacion digitales y redes sociale
de oficiales.
Comunicacior
Social
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Diagramacion

Direccion de Seguridad Secretaria Técnica del
Pablica y Transito Consejo Municipal de
Municipal Seguridad Publica

Coordinacion de
comunicacion social

Imicig

Recibe y Revisa el perfil
Mantifica plazas

y establece requisitos
vacantes

Elabora propuesta de

comvocatoria

commcataria

Rasmpcion, 2n il v Ervia para revicidn
revisidn convocatoria

Firma de |a
Convocatora para la
publicacidn

publicacidn y difuckin
de la convocataria

Corrige |a convocatoria
¥ nuevamente se pasa
para firma
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.
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PROCEDIMIENT8 DEL RECLUTAMIENTO

Objetivo

Permitir la atraccion del mayor nimero de aspirantes idoneos para cubrir las
vacantes de la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal de
Amecameca, Estado ddéxico, con la finalidad de optimizar los recursos
financieros y obtener personal preseleccionado que cubra el perfil establecido
por la Leyasi comoeingresar a los Policias de Carrera que se separaron del
cargo voluntariamente a fin de integrar un elento capacitado a la fuerza de
tarea de la Direccion.

Referencias
wConstitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
wLey General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
wConstitucion Politica del Estado Libre y Soberde México,
wLey de Seguridad del Estado de México

Definiciones
Reglamento: Ordenamiento juridico que regula el Servicio Profesional de
Carrera Policial del Municipio de Amecameca.

Registro Nacional de Personal de Seguridad Publi€anjunto de datos
organizado y consultable, de caracter oficial, sobre las personas que participan
directamente en actividades de seguridad, sea a través de una institucion
publica o de una empresa de seguridad privada.

Reingresoincorporacion a instituciones de Seguridad Publica o empresa de
seguridad privada de personas que previamente trabajaron en este tipo de
actividades y fueron registrados en el Sistema Nacional de Personal de
Seguridad Publica

Insumos
9 Convocatoria publica
9 Solicitudes recibidas
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Resultados

w Procedimiento implementado correctamente
w Documentacion generada

Politicas
9 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validaciéon de autoridades competentes

Desarrollo

Nombre de la actividadDel Realtamiento

Unidad administrativa: . Area responsable: Direccion de Seguridad Pablica \

Seguridad Publicay | Transitg Comision del Servicio Profesional de Carre

Transito Municipal Policial

Descripcion de actividad

No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Comision del Emision de convocatorii El presidente de la Comision
Servicio externa demas integrantes, establecen
Profesional namero de plazas vacantes pz
de la escala basica previo a
Carrera presupuesto autorizadgpor la
Policial autoridad competente

2 Comision del Atencionpara bhs El Titular de la Secretari
Servicio personas interesada | Técnica del Consejo Municip
Profesional de Seguridad PubliceSefiala
de lugar, fecha y horario para
Carrera presentar documentos que
Policial acreditan la identidad de Ie

persona.

3 Comision dell Entrevistaialas Indica el periodo y lugar d

Servicio personasinteresada. | atencion para los interesados ¢
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Profesional como el personal comisionac
de para realizar la entrevista a |
Carrera personas interesadas
Policial
Comision del ¢ Cumplerconel perfil? ElI  presidente 'y dema
Servicio _ integrantes de la Comisio
e No: Pasar al paso 5 I . :
. verifica requisitos y perfil de
de Si: Pasar al paso 6 in
greso
Carrera
Policial
Comision del Informa a la persona | El  presidente 'y demd
Servicio interesadagueno es integrantes de la Comision,
Profesional | consideradaspirante |entregan los  documentos
de cotejados de cada persona n
Carrera considerada aspirante
Policial
Titular de la | Informaa la persona El Titular de la Secretaria Técn
Secretaria | interesadague ha sido ' del Consejo Municipal d
Técnica del | preseleccionado para le Seguridad Publica, ntegra el
Consejo siguiente fase expediente de la person
Municipal de considerada comaspirante
Seguridad
Publica
Comision del| Cotejarla informacion. | El Titular de la Secretarig@dnica
Servicio del Consejo Municipal d
Profesional Seguridad,en relacién de la
de personas preseleccionadas y ¢
Carrera los expedientes realizados
Policial procede andicaral Directorque
la documental de soportese
encuentrecotejadg completoy
recibida

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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Diagramacion

Persona Inmteresada Comision del Servico Profecional titular de la Secretaria

de Carrera tecnica del Consejo de
Seguridad

Establece &l nimero de
plazas vacantes para la
escala biskca,

Indica ¢l periodo y lugar de atencidn para
|as personas Interesadas

Entrevista a las
personas interesadas,

Solventaciin de
incoREruencas oon la P
Cumpl C
planeacidn anual yfo - S

il
validacién de la perfi?
infarmacitn Maoc Pasar al paso 5

iz Pasar al paso 6

Informa a la persona
interesada que no &5
considerada aspirante.

Informa a la persona
interesada que ha sido
preselecoonado para k2
sigulente fase

expedientes,

expediantes.
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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PROCEDIMIENT4 DE 1A SELECCION

Objetivo

Organizar de manera adecuada la seleccion de los candidatos a ocupar las
plazas vacantes de la Direccion de Seguridad Publica y Transito Municipal a fin
de cubrir las mismas, respetando en tadomento lo establecido por la Ley y

por las InstituconesEvaluadoa.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
Reglamento: Ordenamiento juridico que regula el Servicio Profesional de
Carrera Policial del Municipio de Amecameca.

Evaluacion deControl de ConfianzaLa Evaluacion aplicada por el Centro de
Evaluaciory Control de Confianza que arroja informacion de los aspirantes y
que comprende los examenes, medico, toxicologico, poligrafico, psicologico,
entre otros.

Consejo EstatalEl Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, es un Organo Interinstitucional Superior de Coordinacion,
Supervision y Seguimiento del Sistema Estatal, el cual fungird como instancia
de apoyo normativo, técnicoperativo, clya responsabilidad se confia el
promover, coordinar, planear y ejecutar en el ambito de su competerasa, |
acciones que se deriven del Consejo Nacjasilcomo control, seguimiento y
evaluacion y de los programas y acuerdos del Sistema Nacional ded&egur
Publica.

Insumos
1 Expedientes de candidatos.
 Resultados de evaluaciones.
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Resultados

9 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacién generada

Politicas
1 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validaciéon de autoridades competentes

Desarrollo

Nombre de la actividadDe la seleccién.

Unidad administrativa: | Area responsable: Direcciéon de Seguridad Publica

Seguridad Publica 'y Transito

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. | Responsable Nombre de la Desarrollode la actividad

de Actividad

paso

1 Titular de la | Relaciérdel personal | Se envia a |&ubdireccion de
Direccion de | preseleccionado Administracion mediante
Seguridad oficio, la relacion del persona
Publicay preseleccionado
Transito
Municipal.

2 Titular de la | Solicitud deasignacion Titular de la Secretaria Técni
Secretaria de fecha del Consejo Municipal d
Técnica del Seguridad Publicasolicita al
Consejo Centro de Control  d¢
Municipal de Confianzalas fechagara que
Seguridad los seleccionadose presenten
Publica a realizaras evaluaciones yle

los documentos que deberg
entregar las persona
seleccionadas para S
expediente.
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3 Titular de la | Aplicaciorde las Se envia glersonal al Centro d
Secretaria Evaluaciones Control de Confianza, para |
Técnica del evaluaciones correspondiente
Consejo segin el calendario d
Municipal de asignacion de cada persor
S(,agqudad segun lo acordado con dict
Pulblica

centro.

4 Los titulares @ Informacion al Informar al persona
de la personal preseleccionado la fecha de ¢
Direccion de = preseleccionado gqué deberan presentarse
Seguridad realizar sus  evaluacione
Pudblica 'y previamente el Titular de |
Transito Secretaria Técnicaetl Consejc
Municipal y Municipal de Seguridad Publi
Secretaria Verifica que se cumplan con |
Técnica del requisitos y perfil de ingreso
Consejo Centro de Control de Confian
Municipal de del Estado de México.
Seguridad
Publica

5 Centro Aplicaciéon de Se realizar la calendarizaci
Evaluacion Evaluacion a los para que el total de Ilo
Control candidatos candidatos se presenten a I
Confianza examenes toxicologico, médice
Estado Psicoldgico, poligrafico, seqgt
México corresponda.

6 Centro De acuerdo a los resultados
Evaluacion clasifica a los candidatos, si s
Control Gb2 l LIG2¢€ 3
Confianza hoa SN OA2y Sac¢
Estado conformidad con las leye
México aplicables en la materia y debic

secrecia de acuerdo con la ley
proteccion de datos.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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7 Comigdn del | ¢Resulto Apto?
Servicio Si, pasar al paso 9
Profesional No, pasar al paso 8
de
Carrera
Policial
8 Comision del Informacion al evaluado El Titular de la Secretaria Técnica del
Servicio gue no ha sido Consejo Municipal de Seguridad

Profesional de
Carrera Policial

seleccionado

Publica, devolvera la documentacion
gue presento el aspirante durante el
proceso de reclutamiento.

o) Titular de la Integracion los Se integra  expediente, para
Secretaria expedientes seguimiento y control se archivara en
Técnica del la Secretaria Técnica del Consejo
Consejo Municipal de Seguridad Publica.
Municipal de
Seguridad
Publica

10 Direccion de Integracion del expediente | El expediente con la documental de
Seguridad del seleccionado soporte deber4d contar con los
Publica y documentos que la  persona
Transito seleccionada proporcione al area
Municipal, administrativa, misma que debera
atreves de su contener  informacion  personal,
area académica y laboral, llamandolo a

administrativa

esto kardex del elemento.

11 Titular de la

Presentacion del

Se presenta el kardex a los

Direccion de expediente. integrantes de la Comisién de Servicio
Seguridad Profesional de Carrera Policial,
Puablica 'y asimismo se adjunta ficha de
Transito seguimiento del elemento policial
Municipal. (caratula de expediente)

12 Comision del Determinacion de escala | La Comision del Servicio
Servicio béasica Profesional de

Profesional de
Carrera Policial

Carrera Policial determina en sesion,
que las personas seleccionadas
inician en la escala jerarquica basica.

) Gobierno de Amecameca 2025-2027

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000
Tal. 59 TR 09E9




Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México
2025 - 2027

GDEIERND MUNICIFAL « 2025 - 70327

igobierne para Todos!

Diagramacion

Titular de la Direccion | Comision del Servicio | Centro de Control y Secretaria Técnica
de Seguridad Piblicay | profesional de Carrera

Confianza del Consejo
Transite Municipal Municipal de
{4) Seguridad Publica

Salicita ka asignacidn de

fecha para ka aplicacidn de
evaluscidn

Errvia relacian del
personal press|sccanade

Asigna fecha de evaluaritn

Crenegrass de
Fechirs

Infarma al persanal
prevalaccianade ta fecha

de evaluacion *

Aplica evaluacitn a |os candidatos
Entregs resultados de |s evalustidn
Dictarnan

Integra el prpadisnte del
seleccionadn con 3

documental de soparte

Archiva & decumental de
soporte del resultado como
antecedents

|— Ma $ /—
Infarma al interesada que
no e selectionada
-

Se realiza cecitn para su
aprobacitn

|

Asigna grada jerdrguico & insignia

Hoeshrassiants

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENT®S: DE LA FORMACIONICIAL

Objetivo

Comenzar los procesos educativos y cubrir los perfiles de puestos relativos al
desarrollo de habilidades, destrezas y actitudes de los cadetes de nuevo
ingreso, a fin de lograr el 6ptimo desempefio y funcionamiento de la
Institucion Poli@l y garantizar la seguridad publica en el Municipio de
Amecameca de Juarez, Estado de México.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
CSPCREomision del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Insumos
9 Plan de estudios de formacion inicial.
9 Listas de asistencia

Resultados
1 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacion generada

Politicas
1 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validacion de autoridades competentes

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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Desarrollo

Nombre de la actividadDe La Formacion Inicial.

Unidad administrativa:  Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y

Seguridad Publicay | Transito

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Comision del Capacitacion de la Conforme a la revision de la ba
Servicio Formacion Inicial de datos y expedientes, ¢
Profesional elabora relacion del person
de Carrera que requiere de Capacitacion

la Formacion Inicial

2 Comision del Integreciondelos Incluye fcha para registro de
Servicio expedientes fecha de ingreso, grado
Profesional vacaciones, etc. iniciales d
de nuevo elemento del
Carrera Servicio profesional de carre
Policial policial con las

documentales de soporte.

3 Universidad | Inicio de formacion de | Anexar documental se sopor
Mexiquense | personal de los requisitos establecidos
de Seguridad

4 Universidad Programacion Establece el modelo d
Mexiquense académica operacion, periodo de
de Seguridad realizacion y

requisitos de ingreso

5 Universidad | Plan de estudios Cubre el plan de estudios para
Mexiquense formacion inicial
de Seguridad

6 Universidad ¢ Aprobda formacion? De conformidad con la le
Mexiquense  Si, pasa al paso 8 aplicable
de Seguridad No, pasa al paso 7

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000

Tal, 539 7978 0589
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7 Comision del Notificacion de Procede a dar de baja
Servicio elemento elemento mediante sesion, s
Profesional integra el expediente de
de elemento por la
Carrera causa de la baja
Policial

8 Universidad | Certificacion Expide el documento que
Mexiquense acredita la formacion inicial d¢
de elemento
Seguridad

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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Diagramacion

Comision del Servicio

Universidad Mexigquense de
Profesional de Carrera

Seguridad

Elabora relacion del personal sin
formacicn inicial
Relackin de
perscnal

Envia a la UMS5 el expediente del personal
seleccionado

aficlo

Inicio de formacion de mandos y personal que
nio cuenta con la formadion inicial

Establece el periodo de operacion, realizacion y
requisitos de ingreso

pesarrolla el programa académico
canforme a lo establecido

aprobo la
formacion
inicial

L)

Procede a realizar la baja del Ha
elemento del servicio de carrera

Expide el decumenta
que acredita la
formacion inicial del
elemento

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 38 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027




Ayuntamiento de "“d

AmE:r.lme:u’ _ - ‘
Estado de México
2025 - 2027 AMEC/MECA

PROCEDIMIENT®&S DE LA ADSCRIPCIONAYCERTIFICACION

Objetivo

Incorporar al area de Seguridad Publica, los elementos que han acreditado su
evaluacion de contralle confianza y su formacion inicial a fin de obtener la
certificaciéon conforme lo establece 8istema Nacional de Seguridadblica.
Asimismo, areditar oficialmente que un aspirante forma parte de la Direccidn
de Seguridad Publica y Transito Municipdeyesta manera darle legalidad y
legitimidad a las funciones que este realice a favor de sus obligaciones como
custodio del orden publico.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de SeguridaticA(b
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones

Clave Unica de Identificacion Policial (CUR®gistro de todo el personal que
forma parte de algun cuerpo policiaco emitido por Siste Nacional de
Informacion de Personal de Seguridad Publica. Sistema del Registro Nacional
de Personal de Seguridad Publica: Herramienta informatica para la consulta,
ingreso 0 modificacion de informacion del personal de Seguridad Publica.
Genera document® impresos o0 electronicos con valor probatorio de
conformidad con las leyes aplicables.

Insumos
1 Actas de egreso de formacion inicial.
 Resultados de evaluaciones de control de confianza.

Resultados
1 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacion gerrada

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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Politicas

9 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validacion de autoridades competentes

)l

Desarrollo

Nombre de la actividadDe la adscripcion y la certificacion.

Unidad administrativa: | Area responsabléDireccion de Seguridad Publica y
Seguridad Publica 'y Transito

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No.  Responsable Nombre de la Desarrollo de la actividad

de Actividad

paso

1 Titular de la | Integracion de la Integra a la estructura de I
Direccién de | estructura Direccién de Seguridad Public
Seguridad y Transito
Publica y Municipal al elemento con
Transito grado
municipal

2 Subdireccion | Integracion de los Integra los expedientes iniciale
de expedientes iniciales | del nuevo elemento del Servic
Administracion profesional de carrera policii

con las documentales d
soporte, Un expediente para

Direccion de
Seguridad Publica y otro para
Comision del Servici

Profesional de
Carrera Policialy Coordinacior
de Administracion

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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3 Subdireccion | Emisién del Indica la adscripcion a
de nombramiento Direccion de Seguridad Publi
Administracion ylo a sus Coordinacione

Respectivamente

4 Titular de la Acto de protesta Convoca a los integrantes de
Direcciéon de comision del Servicio, par:
Seguridad realiza una ceremonia oficia
Publicay para que el policia realice s
Transito acto de protesta
municipal

5 Subdireccion | Anexa al expediente el Anexa al expediente del polic
de nombramiento de carrera el nombramient
Administracion correspondiente

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Amecameca, Estade de Maxzico. CJP. 56000 €9 Goblerno de Amecameca 2025-2027
Tal. 53 T97E 949
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Diagramacion

Titular de la Direccion de
Seguridad Publica y Transito
municipal

Intesra k3 estructura instituconal al
elemento con grado de carmera

Realiza una ceremonia oficial para que
el policia realice su acto de protesta

Flaza de la Constiiucidn 5'M,

Anvecaivrcs, Estads de Mxzico. CP E-Eﬂ{ll:“
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Subdireccion de Administracion

Integra el expediente del elemente de carrera
con |a documental de soporte

Indica la adscripcion a la Direccion de
Seguridad Publica y/o a sus Coordinaciones
REspectivamente

aAnexa al expediente del policia de
carrera el nombramiento
coirespondiente

Nambramiento

ﬁ Goberng de Amecameaca 2025-2027
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9
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PrROCEDIMIENTDX DE LA DIFUSION DE IRESSOLUCIONESCTAMENES APROBABQOR LA
COMISION DEL SERGIEROFESIONAL DE RBRA POLICIAL

Objetivo

Difundir entre los elementos de la Direccién de Seguridad Publica y Transito
Municipal las resoluciones y dictamenes emitidos por la Comision del Servicio
Profesional de Carrera Policial, a fin de dar transparencia a los procedimientos
del Servim. Referencias

A Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

A Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
A Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

A Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
CSPCRzomisid del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Insumos
1 Dictdmenes aprobados

Resultados
1 Procedimientamplementado correctamente
1 Documentacion generada

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Desarrollo

Nombre de la actividadDe la difusidon de las resoluciones, dictamenes

aprobados pora comision del servicio profesional de carrera policial.

Unidad administrativa: | Area responsable: Direccion de Seguridad Pull

Seguridad Publica 'y y Transito

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. | Responsable Nombre de la Desarrollo de la actividad

de Actividad

paso

1 Titulares de la | Recepcion de asuntos| Recibe las actas emitid:
Direccion de por la comision del Servic
Seguridad Profesional de Carrer
Publicay Policial
Transito
Municipal y

2 Representante Analisis de Analiza la documental d¢
de la documentos soporte de los asuntos
Direccion enviados y propone ur
Juridica y orden del dia para sesio
Gobierno de la Comision

3 Secretario Convocatoria para En sesion los integrante
Técnico de la | sesiona de la
Comision de Comision de
Honor y Profesionalizacion
Justicia determinaran documentot

a
Difundir en la sesion de |
comision de carrera.

4 Comisién del  Realizacion de acta de Analiza, determina
Servicio sesion resuelve los  asunto
Profesional de presentados Yy verifica si ¢
Carrera viable la peticion

Flaza de la Constiiucidn 5'M,

Armecameca, Estado de Méxjico. CP SE‘EIE"“

Tal, 539 7978 0589
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5 Secretario Control de seguimient¢ Envia copia del acta d
Técnico de la |y actas sesibon a las area
Comisién de | correspondientes competentes
Honor y
Justicia

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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Diagramacion
Titular de la Representante de | Secretario Técnico

Comision del
Direccion de la Direccion de la Comision de sarvicio
Seguridad Pablica

o Juridica y Honor y Justicia Profesional de
¥ Transito Gobierno Carrera
Municipal

Recibe los asuntos
emitticdes par |a eeemisiin
Bl Servicio Profesional de

Carrera, Homor i Justicia.

Analiza la documental de
snparte de |65 asuntos
Enviados y propans una
orden del dis pars sesdn de
Ia Eomisidn.

Convoc a seidn de ks
comisiin de camera.

Analiza, determinay
resuehse los asuntos
presentadas.

Ervia copia del acta de sesidn
a las dreas competenies.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 48 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENT& DE LA EVALUACION mMESEMPENO

Objetivo

Valorar de forma periodica, asi como de manera individual y colectiva la
actuacién de la policia en relacién a su comportamiento, el cumplimiento de
sus funciones y el cumplimientizl perfil de grado policial.

Referencias
A Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

A Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
A Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
A Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
Instrumentos de Evaluacion del DesempeficAquellos instrumentos

alineados al Sistema Nacional de Seguridad Publica que permiten evaluar a los
Elementos de las Corporaciones de Seguridad Publica.

Insumos
1 Plan Fichas de evaluacion
1 Reportes de actividad

Resultados
1 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacion generada

Politicas
1 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validacion de autoridades competentes

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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Desarrollo

Nombre de la actividadDe la evaluacion del desempefio.

Unidadadministrativa: | Area responsable: Direccion de Seguridad Puk

Seguridad Publicay |y Transito

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. ' Responsable Nombre de la Desarrollo de la

de Actividad actividad

paso

1 Titulares de | Seleccién de personal | Selecciona al personal gt
la Direccion requiera la evaluacio
de Seguridad conforme la revision de
Publicay expediente vigencia de
Transito anterior evaluacion de
Municipal desempefo, organizand

grupos conformea turno
laboral

2 Titular de la A Gestionaa la Aplica los instrumentos de
Secretaria | Universidad evaluacion de desempeii
Técnica del = Mexiquense de conforme loscriterios de
Consejo Seguridad los medicion establecidos er
Municipal instrumentos de el Reglamento del Servici
de evaluacion de Profesional de Carrer:
Seguridad | desempefio Policial vigente
Publica

3 Titular de la | Convocatoria de sesion ldentificar los puntajes
Secretaria | de la CSPCP altos y bajos para
Tecnica del establecer plan individua
Consejo de carrera y envoca a
Municipal de sesion de la&Comisionde
S(,agl_mdad Carrera
Pulblica

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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4 Titularde la @ ¢ Existe puntacidon baja? Sistematiza la informacio
Secretaria | Si, pasa al punto 6 obtenida y elabora ur
Técnica del No, pasa al punto 5 informe
Consejo
Municipal de
Seguridad
Publica
5 Titulares de Integra en el expediente
la Direccién del policia los resultado
de Seguridad obtenidos de la
Publicay evaluacion para une
Transito promocion. Los datos
Municipal obtenidos sirverpara una

promocion, en base a
puntaje obtenido

6 Comision del Envio a capacitacion | Envia al  policia

Servicio capacitacion en relacion
Profesional la tematica de desarroll
de personal y organizacione
Carrera Conforme al puntaje
Policial obtenido y los temas co

menor puntuacion

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Diagramacion

Titular de la Direccion de
Seguridad Publica y Transito
municipal

Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad Publica

Selecciona al personal que requiera la Aplica los instrumentos de evaluacion de
evaluacion conforme la revision del

desempenio conforme los criterios de medidon
expediente. estableados

s & 25

Convoca a sesion de la comisidn de carrera

Sistematiza la informacion obtenida y
elabora un informe

Existe puntadan
baja?
S5i, pasa al punto 6
No, pasa al punto 5

Imtegra en el expediente del policia
los resultados obtenidos de la

evaluacion para una promocion.

Envia al polica a capacitacion en
relacidn a la tematica de desarrollo
personal y organizacional.

o Flaza de la Constiiucidn 5'M,

, Estada Maxica. P SE000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 T9TH DGES
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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PROCEDIMIENT® DE LA EVALUACION B&SIHABILIDADEBESTREZAS Y CONOBIMOS

Objetivo

Evaluara los elementos adscritos al Servicio de Carrera, conforme lo establece
el Sistema Nacional de Seguridad Publica, en relacion a los conocimientos y
habilidades necesarias en el ambito policial, a fin de contar con elementos
policiales capacitados.

Referencias
A Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

A Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México.
A Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
A Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
CSPCRComision del Servicio Profesional de Carrera Policial

Insumos
Programas de evaluacion de habilidades

Resultados
1 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacion generada

Politicas
1 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validacion de autoridades competentes

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Desarrollo
Nombre de la actividadDe la evaluacion de las habilidades, destrezas y
conocimientos.
Unidad administrativa: = Area responsable: Direccién de Seguridad Publica
Seguridad Publica y Transito
Transito Municipal
Descripcion de actividad
No. | Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad
de
paso
1 Titular de la | Revision del Revisan los expedientes o©
Direccion de | expediente total del personal y proceden
Seguridad selecciona al personal qu
Publicay requiera la evaluacion
Transito
Municipal
2 Secretaria | Envi6 para evaluacion Envia a los elementos &
Técnica del Universidad Mexiquense dt
Consejo Segiridad para su evaluacion
Municipal de con autorizacion previa de
Seguridad Director de Seguridad Publica
Publica
3 la Aplicacion de evaluacié Aplica los examene
Universidad | y dictamen de correspondientes y emite SL
Mexiquense | resultados resultados a la Secretari
de Seguridad Técnica del Consejo Municip
de Seguridad Publica
4 El Director | ¢ El resultado de la
de Evaluacion es
Seguridad | aprobatorio?: Si, pasar
Publicaen | al paso 8
coordinacion No, pasar al paso 5
con el

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Secretario
Técnico
Titular de la | Revision del expediente Envia a la Comision de Servi
Direccion de Profesional Carrera
Seguridad Policial para revisar e
Plblica y expediente del elemento vy
Transito determinar si es procedente
Municipal una nueva evaluacion d¢
conformidad a lo dispuesto et
la leyaplicable en la materia
Titular de la | Anadlisis y aprobacion d¢ Analiza 'y  aprueba I
Direccion de  capacitacion capacitacibn B los ejes
Seguridad tematicos requeridos a e
Publica y Universidad Mexiquense d
Transito Seguridad
Municipal
Titular de la | Envié de elementos a | Envia a capacitaciora los
Direccion de | capacitacion policias de acuerdo a las
Seguridad politicas establecidagor la
Publicay Universidad Mexiquense d
Transito Seguridad, con la finalidad d
Municipal fortalecer el conocimiento er
las areas necesarias
Titular de la | Integracion del Integra en el expediente de
Direccion de expediente policia de camera los
Seguridad resultados obtenidos de [z
Publica y evaluacion
Transito
Municipal

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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Diagramacion

Titular de la Secretaria Técnica Universidad Comision del
Direccion de

c - del Consejo Mexiquense de servicio

Seguridad Publica Municipal de Seguridad profesional de
¥ Transito Seguridad Pablica carrera policial
Municipal

Selerrinna al personal gue
regeiiers k& evaluscidn aon
bavse &0 o rewvisicn del
expedients

Ernvia & los ederme mtos & lees
e pacializados en la
farmacitn de mandos te
seguridad publica

Aplica hos Exdmenss
correspon die ntes ¢ ermite sus
resuiltadas

Erveits &u pedien B
resultacdo de ks evaluscidn
& |a crmisitn de carrera
para revisar al expedients
o B b Earbo

INEEEra e &l euape dienbe
ded policia de carrera los
resultados obrtemidos de |a
=l | LAt

dAnaliza y apruesha la
Ccapacitacitin en |os sjes
eearmebtic s reuerido s

Ertvia a capacitacion al
policia de acisendo: a las
politicas estabie cid as

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 58 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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PROCEDIMIENTE0: DE LA EVALUACION BENTROL DE CONFIANZZRA LA PERMANENCIA

Objetivo

Cumplir con los criterios de permanencia establecidos por la Ley General del
Sistema Nacional de Seguridad Publica, a fin de contar con elementos
policiales que cubran el perfil para el Servicio Profesional de Carrera Policial

Referencias
A Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

A Constitucién Politica del Estado lelyr Soberano de México.
A Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.
A Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
Centro de Evaluacién y Control de Confianirestitucion que elabora, ejecuta

y aplica al personal de las diversas corpames de seguridad publica, los
programas de evaluacion de aptitudes fisicas, de psicometria y de poligrafia;
asi como los examenes médicos, toxicoldgicos y todos los que sean necesarios
de conformidad con la normatividad aplicable.

Insumos
i Citas programadas.
1 Resultados de evaluacion.

Resultados
1 Procedimiento implementado correctamente
1 Documentacion generada

Politicas
1 Cumplir con el reglamento institucional
1 Validacion de autoridades competentes

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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Desarrollo

Nombre de la actividadDe la evaluacion deontrol de confianza para la
permanencia.

Unidad administrativa: | Area responsable: Direccion de Seguridad Puk
Seguridad Publicay |y Transito
Transito Municipal

Descripcion de actividad
No.  Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo dela actividad

de
paso
1 Titularde la | De la seleccion Selecciona al persone
Direccion de que requiera la
Seguridad evaluacion conforme a Iz
Publicay vigencia de su control de
Transito confianza, en
Municipal coordinacion con el
Secretario Técnicq

revisan lalos expediente
de los elementos

2 Secretaria | Solicitud de calendario | Solicita la asignacioral

Técnica del Centro de Control vy
Consejo Confianzade fecha para
Municipal la aplicacion de
de evaluaciones a los
Seguridad elementos
Publica
3 Centrode Evaluacion Asigna fecha de aplicacic
Control y de la evaluaciore indica
Confianza los documentos  qug
deberan entregar lo
evaluados

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Amecameca, Estade de Maxzico. CJP. 56000 €9 Goblerno de Amecameca 2025-2027
Tal. 53 T97E 949
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4 Secretaria | Informacién de Informa al personal e
Técnica del evaluacion activo la fechahora y lugar
Consejo de evaluacion y
Municipal de documentos que debera
Seguridad entregar
Pulblica

5 Centro de Aplicacion de evaluacid Aplica  ealuacion a
Control y personal en  activo
Confianza consistentes enexamen

toxicoldgico, médico
psicoldgico, entorng
social y deonfianza.

6 Centro de Aprobd la evaluacion
Control y Si, pasa al punto 10
Confianza No, pasa al punto 7
Transito
Municipal

7 Comision del| Analisis de baja Envia el expediente co
Servicio los resultados de Ie
Profesional evaluacion a laComision
de Carrera del Servicio
Policial Profesional de Carrer:

Policial, con el fin de
analizar la baja de
elemento del servicio.

8 Comision del Autorizacion de la baja| Autoriza la baja de
Servicio policia, por
Profesional incumplimiento de los
de Carrera criterios de permanencie
Policial seflalados en la Le

General del Sistem:
Nacional de Segurida
Pulblica

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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9 Comisién del| Envio del expediente a Informa al policia los
Servicio status de baja. resultados de F:
Profesional Evaluacion de Control ©
de Carrera Confianzay procede a da
Policial de baja del servicio d

carrera  enviando €
expediente al status d
baja.

10 | Secretaria | Integracion del Integra la baja en el
Técnica del  expediente debaja expediente  de los
Consejo elementos asi comolos
Municipal resultados obtenidos de I
de evaluacion
Seguridad
Publica

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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Diagramacion

Titular de la
Direccion de
Seguridad Pablica
¥ Transito
Municipal

Selecciona al persanal
e s e ra
evaluacitn conforme a ks
vigends de su control de

Secretaria Técnica
del Consejo
Municipal de

Seguridad Piblica

Salicita ks asignacidn de
fecha para la aplicasién
e valheitnes & las
elementos

confianza. Cficia di

saliciud

Asiggria Fecha de aplicacian
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Centro de Control
y Confianza Servicio

Profesional de

Carrera Policial

de B evaluacion
Oficia st

Eranagrama &

Tincis

Aplica evaliacion al
persanal &n activo.

iAaprobd [ evaluacidn?
=i, pasa al unio 10
No, pasa al purvbo 7

Inkegra en &l sxpedisnts
los resultados abtenidos
die | evaluacicn

Flaza de la Constiiucidn 5'M,

Amecamesca, Estade de México. CP E-E-‘:'IEII
Tal. 59 TR 09E9

Erveia @] mupe dients
con las res ultasd o
e b eval uacidn a
la comigidn de
CATEra

Autariza ks bajs del policia
e CArrers

Infarma al palica y
procede a dar de baja del
SERLID di Earrers
emitande el expedientse al
status de baja

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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PrROCEDIMIENTHL : DELASCENSQ ® PROMOCION

Objetivo

Fomentar el desarrollo laboral de los elemergiscritos al Servicio de Carrera,
brindando oportunidades de crecimiento profesional, con base a los méritos
obtenidos y cumplimiento del perfil de grado establecido.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del SistenNacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
CSPCRzomision del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Insumos
1 Evaluaciones de desempeiio.
1 Resultadosle competencias

Resultados
1 Resoluciones de ascenso o promocion.

Politicas
1 El ascenso sera otorgado exclusivamente por mérito y cumplimiento
de requisitos.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Nombre de la actividadDel ascenso y/o promocion.

Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

Unidad administrativa:

Transito

Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y

Descripcion de actividad

No. ' Responsable
de

Nombre de la Actividad

Desarrollo de la actividad

paso
1 Director de | Emite relacion de Emite relacion de plazas d
Seguridad | plazas grado de carrera vacantes
Publicay conforme al esquema de
Transito : L .
. jerarquizacion  terciaria Yy
Municipal

presupuesto autorizado

2 Secretaria

Publicacion de la

Publica la convocatori

Tecnicadel  convocatoria interna | conforme al procedimiento d
Consejo disefio, aprobacion y difusion e
Municipal de la que indica requisitos y fect
Seguridad de evaluacion.

Publica

3 Comision del Propuesta de Revisan los expedientes de
servicio candidatos personal y propone candidatos
profesional a promocién conforme al
de carrera desempefio  académico
policial laboral de cada elemento.

4 Director de Propone los reactivos para
Seguridad examen Yy lineamientos d
Publica 'y aplicacion,previa a sesion co
Transito los integrantes de la Comision
Municipal

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000

Tal, 539 7978 0589

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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5 Comisién del| Aprobacion delos Comision erifica que se cumple
Servicio reactivos y con el Reglamento del Servic
Profesional | lineamientos de Profesional de Carrery
de aprueba los reactivos.
Carrera
Policial
6 Comision del Evaluacion de Evalla a los candidatos para
Servicio candidatos promocion en observancia co
Profesional losrasgos cualitativos
de
Carrera
Policial
7 Secretaria Elaboracion de Sistematiza la  informacior
Técnica del informe obtenida y elabora un informe
Consejo resaltando a los demayor
Municipal puntaje ycontemplando dos de
de menorpuntaje
Seguridad
Publica
8 Secretaria ¢,Obtuvo alta puntacién?
Técnica del ;
Consejo Si, pasa al paso 10
Municipal No, pasa al paso 9
de
Seguridad
Publica
9 Director de | Informar al policia de | Informa al Policia que no e
Seguridad | |os resultados susceptible de promocion ¢
Publica y ascenso conforme a sl
Transito resultado y envia al Policia d
Municipal Carrera a cagcitacion en la
tematica con bajapuntacion
para pbrtalecer sus
conocimientos yhabilidades.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 68 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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10  Comision del Emision de constancie Mediante una ceremonia oficia
Servicio al grado superior se emite la constancia de
Profesional  jerarquico promocion al Policia de Carre
de con la mas alta puntacion
Carrera grado  superior  jerarquica
Policial conforme a la convocatori
interna emitida.
En caso de empate de Ic
candidatos para la promocion |
Comision Municipal del Servic
Profesional de Cagra Policia
revisara el historial de lg
elementos candidatos al nuev
nombramiento y atendera al qu
tenga mayor reconocimiento.
11 | Comision dell Integracion del Integra en el expediente d¢
Servicio expediente elemento Policia de Carre
Profesional junto a los atecedente al
de desempefidaboral
Carrera
Policial

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Director de Secretaria Técnica
Seguridad Pablica del Consejo

¥y Transito Mumnicipal de

Municipal Seguridad Publica

Comision del
servicio

profesional de
carrera policial
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Emite retacidn de plazas de
grade de carrers whcanbes.

Elabora y publica la
COImAGC AR i

Propone kos neactimos
para &l examen iy
liree ami e bos dis

aplicaciin.

Sistereatifa k& infarmacitn
obtenida y =labara un
informe

Aprohd s
evalLaein?

Si, pasa al punta 10

Mo, pasa al purte 9

Infarma al palicia que no
s s et bibe die
promockin o aseenso ¥
&nyia al palicia de carmera
A capacitacidn.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

Pl lom e i s
del persomal y prapons

A diid Ao & o rormociin.
Eomgsi of b rrisa

Apruebs la Comisidn
de Carrera los
FESEtive
liree armierrbos.

Evaldia a los candidatos
para k& proemocion.

Promociana al policis
de carrera.

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENTER?: DE LA ENTREGA DE ESTIOS Y RECONOCIMIENS

Objetivo

Fomentar el desarrollo académico, laboral, la calidad, efectividad, lealtad e
incrementar las posibilidades de promocion y desarrollo entre los policias en
activo, mediante el reconocimiento de sus méritos y acciones relevantes que
sean reconocidas por &ociedad conforme a lo establecido en el Reglamento
del Servicio Profesional de Carrera del MunicggoAmecameca, Estado de
Méxicovigente

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridatida,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones

Estimulos:es una recompensa o reconocimiento que se otorgan por el grado
de esfuerzo o relevancia de actos y que ésta se da commeunaeracion de
creando conciencia de que el esfuerzo y honradez reconocidos por la
Institucion Policial y por la sociedad.

Insumos
1 Propuestas de candidaturas.
1 Dictamenes de evaluacion

Resultados
w  Entrega formal de estimulos

Politicas
oProcedimientdbasado en méritos documentados.

Flaza da la Constiiucion 5/M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT




Ayuntamiento de

Amecameca
Estado de México
2D25 - 2{]2? GODEIERMO MEIE-IFAlr!':IIE-Hl!?
iGehierns pors Todns!
Desarrollo
Nombre de la actividadDe la entrega de estimulos y reconocimientos.
Unidad administrativa: Area responsable: Direccion de Seguridad Puablica y
Seguridad Publicay | Transito
Transito Municipal
Descripcion de actividad
No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad
de
paso
: Director de | Reconocimiento dé | Reconoce los méritos realizadg
Seguridad | meéritos por los policias de carrer
Pu,bllc-ay durante transcurso el afio u de
Transito : e
¥/ ocasiones especificas
Municipal
2 Director de | Validacion de requisitos Valida que el policia de carre
Seguridad cumpla con los requisito
Publica 'y establecidos en el Reglamen
Transito del Servicio Profesional ¢
Municipal Carrera del Municipio d
Amecameca, Estado de Méxic
para recibir el estimulo y/
reconocimiento
3 Comision del  Revision de Revsa la vigencia de la
Servicio informacion de permanencia, capacidad
Profesional | elementos desempefio de los elementc
de de la corporacién, asi com
Carrera acciones relevantes
Policial extraordinarias de lo
elementos de carrera.
4 Comision del ¢, Se acepta la propuesta?
Servicio
Profesional Si, pasar a paso 6
de No, pasar a paso 5

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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Carrera
Policial

5 Comision del| Se rinde informe Comision del Servicic
Servicio Profesional de Carrera Polici
Profesional infforma al elemento los
de motivos por lo que es negada
Carrera peticion, con la dcumentalde
Policial soporte

6 Comision del Establece los conceptos Si se trata de un estimul
Servicio del estimulo y econdémico hay que indicar qu
Profesional | reconocimiento la percepcibn no es fija n
de permanente
Carrera
Policial

7 Comision dell Entrega de estimulo y/c Realiza una ceremonia oficii
Servicio reconocimiento para la entrega de
Profesional reconocimiento
de
Carrera
Policial

8 Comision del Acreditacion el Se integreen el expediente la
Servicio reconocimiento del elemento
Profesional
de
Carrera
Policial

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Diagramacion

Director de Seguridad Piiblica y Transito
Municipal

Reconoce las méritas realizades
por |e= palicias de carrera

Valida que ol pelicia de carrera
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Comision del servicio profesional de
carrera policial

cumipla con |as requisitos

Flevita las propuestss y valids ks
permanencia, capatidad y
despmpefio

S acepla la propuesta?
Si, pasa al punto B
Mo, pasa al purito 5

Infarma par escrita los
mokives par |6 que g2
negada s peticidn,

Establece |t conteplres del
estimula y reconocEmiEnin.

Realiza una cersmania
oficial para la entregs de
EstE reponaCimienta.

Integra en ol expedisnte
la daeurnental de
soparte.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENTE3: DE LA BAJA DE ELEMEBSDE FORMA ORDINARI

Objetivo

Cumplir adecuadamente con los criterios de separacion ordinaria que los
elementos de Carrera soliciten de acuealdreglamento del Servicio
Profesional de Carrefolicial.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Sguridad del Estado de México.

Definiciones
CSPCRzomision del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Insumos
1 Solicitud de baja o resolucién administrativa

Resultados

w ProcedimientaOficio de baja formalizada.

Politicas

wCumplimiento de requisitos de notificacion y entrega de documentacion.

Desarrollo
Nombre de la actividad: Baja ordinaria de elementos
Unidad administrativa: Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y
Seguridad Publicay | Transito
Transito Municipal

Descripcion de actividad

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad
de
paso
1 Directorde Solicitud de separacior El policia de carrera o en caso
Seguridad de servicio fallecimiento el familiar al que ¢
Pulblica 'y elemento haya asignado o ¢
Transito conformidad con las leye
Municipal y aplicables, solicitan la separaci
Secretario del servicio, y el Director
Técnicadel Secretario Técnico realizan
Consejo recepcion del oficio deddicitud.
Municipal de
Seguridad
Publica
2 Tesoreria Realizacion del tramite  La persona titular de la Tesore
municipal verifica la tramitacion adecuad
y la entrega oportuna de Ila
documentos
3 Tesoreria Aprobacion de la La tesoreria municipaionforme
municipal separacion lo establece la ley
correspondiente aprueba la
separacion solicitada
4 Tesoreria Modificacion de Junto con la Secretaria Técni
Municipaly estatus de activo a informan al Sistema Nacional
Secretario Inactivo Seguridad Publica la separaci
Tecnico del del elemento para |l
Consejo actualizacion de la base ¢
Munlc!pal de et
Seguridad
Publica
5 Tesoreria Archiva expediente Integra en el expediente d¢
municipal con el estatus de baja | elemento la documental d
soporte del tramite

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000

Tal, 539 7978 0589
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Diagramacion

Director de Seguridad Puablica y Transito

Tesoreria
Municipal

Solicita la separacion de la carrera conforme las
causas establecidas en el reglamento.

Verifica |a tramitaddn adecuada y |a entrega
oportuna de los documentos necesarios.

Aprueba la separacion solicitada

Informa al sistema nacional de seguridad
publica la separacion del elemento para la
actualizacion de la base de datos.

Integra en el expediente del elemento la
documental de soporte del tramite realizado y lo
asigna al status de baja

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000 80
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENTK®: DE LA BAJA DE ELEMBEBIDE FORMA EXTRARRRIA

Objetivo

Cumplir con los criterios establecidos en el Reglamento del Servicio Profesional
de Carrera Policial, en relacién a que por caugaves como peérdida de
confianza o incumplimiento grave de deberek Policia de Carrera éste
imposibilitado a continuar comas funciones que establece el Servicio de
Carrera.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridagel Estado de México.

Definiciones
CSPCREomision del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Insumos
1 Dictamen juridico.
1 Expediente del caso.

Resultados
w  Oficio de baja extraordinaria

Politicas
w  Garantizar el derecho de audiencia y debido proceso

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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Desarrollo
Nombre de la actividadDe la baja de elementos de forma extraordinaria.
Unidad administrativa:  Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y
Seguridad Publicay | Transito
Transito Municipal
Descripcion de actividad
No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad
de
paso
1 Director de | Revision y remision de Revisa la situacion de lawsal de
Seguridad acto que genera la baji la baja extraordinaria, tomand
Publica y conocimiento de laconducta o
Transito acto del motivo de la bajs
Municipal enviando el oficio con e
expediente correspondiente
Comision de Honor y Justicia
2 Comision Andlisis Verifica que no se adviert
Municipal de alguna causal de improcedenc
Honor y notoria
Justicia
3 Comision Andlisis Analizar y determinar |
Municipal de procedencia.
Honor y
Justicia
4 Comision Andlisis Determina si procede la baja «
Municipal de forma extraordinaria:
Honor y Si, pasa ghunto 5
Justiciay el No, pasa al punto 6
Director de
Seguridad
Publica y
Transito
Municipal

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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5 Secretario Andlisis Notifica al policia o familiares d
Técnico del policia la resolucion emitida p¢
Consejo la Comisién de Honor y Justiciz
Municipal de
Seguridad
Publica
6 Director de = Improcedenciadela @ La Comision de Honor regresa
Seguridad baja expediente mediante oficio a
Pudblica 'y DSPyTM notificando I
Transito improcedencia de la baj
Municipal extraordinaria.
7 Secretario Analiza las pruebasfgrmula el
Técnico del proyecto de finiquito.
Consejo
Municipal
de
Seguridad
Publica
8 Direccion Solicitud de la Solicita devolver y entregar
Seguridad devolucién y informacion, documentacion
Publica documental y equipo | €quipo bajo su resguardo
proporcionado para su €lémento que causa la baj
actuacion policial extraordinaria, el mismo que |
fuese entregado por el estad
para sus funciones propias
cargo
9 Secretario Resolucion Informa al Sistema Nacional ¢
Técnico del Seguridad Publica de
Consejo resolwion correspondiente
Municipal
de

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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Seguridad
Publica

10  Direccion Dar de baja al Integra en el expediente d¢
Seguridad elemento de la base d¢ policia de carrera la document
Publica datos de soporte

Amecamesca, Estade de México

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
C.P. S8000 84

Tal, 539 7978 0589
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Diagramacion

Director de
Seguridad Puablica
v Transito
Municipal
(14}

Revisa la situsacian de la
caumal de la baja
et i | resria.

Orsia

Comision
Municipal de
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Secretario Técnico
del Consejo

Honor y Justicia Municipal de

Werifica gque mo s sduvierta
alguna causal de
improcaedencia notoria.

Procede la bajgs de
fiorma estraordinarisc
5i, pa=a al punta S
Mo, pesa al punko 6

S& regresa e espesd jerrbe
rmessd i amte oficio notifi candao
la improced encis de la boajs

etrastrdiraria.

Sepuridad Pablica

Motifics all policia o
Fanrmiili ares. de=ll podicia la
re=soliuicicin

unalieEa [as pruebas
farmula & proyecto de
Fimiquitn.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000 86
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENTKD: DE LA REMOCION DER\SEI®ROFESIONAL DE CRRRA

Objetivo

Evaluar el incumplimiento de las actividades de los elementos de Carrera
conforme lo establece el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera
Policial del Municipio de Amecameca, Estado de México.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones
CMHyJComision Municipal de Hor y Justicia.

UAI:Unidad de Asuntos Internos.

Insumos
9 Solicitudes o recomendaciones de remocion.
1 Expediente administrativo

Resultados
M Oficio de remocion.

Politicas
9 Oficio de remocion.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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Nombre de la actividad: D& remociéndel servicio profesional de carrara

Unidad administrativa:
Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

Area responsable: Direccion de Seguridad Publica
Transito

Descripcion de actividad

No. = Responsable Nombre de la Desarrollo de laactividad

de Actividad

paso

1 Direccion de Presentacion de la | Presenta la denunciga se envie
Seguridad denuncia en el expediente con
Publicay documentos probatoriosa la
Transito Unidad de Asuntos Internos.
Municipal

2 Unidad de Radicacion de la queje Radica la queja o denaia,
Asuntos y determinacion realiza su investigacionvgrifica
Internos

si existe la comision de algt
acto de omision o la comision ¢
algun hecho constitutivo d
delitoy el titular de la Unidad d
Asuntos internos emite su
determinacion.  Una vez
realizada la investigacion
determinada la procedencia,
titular de la Unidad de Asuntc
Internos, radica el oficio d
remision de expediente.

3 Unidad de

Se cometid algun delito:

Asuntos Si, pasa al paso 5
Internos No,pasa al paso 6

4 Direccion de Denuncia formal Da a conocer el asunto
Seguridad Agente del Ministerio Public
Publica y

Flaza de la Constiiucidn 5'M,

Amacansecs, Estado de Maxico. CR sﬁim €} Goblerno de Amecamaca 2025-2027
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Transito para que realice las diligenci
Municipal conducentes.

5 Comision del | Periodo de | Inicia un periodo de
Servicio informacion Informacion Previa y verific
Profesional de que no exista causal o©
Carrera Policial improcedencia notoria.

6 Comisioén Notificacion de Concluye el periodo d
Municipal de audiencia informacion previa emitiendc
Honor y un acuerdo de conclusion de r
Justicia o de inicio de procedimiento,

indica el dia y hora para
celebracion de la audiencia

7 Comision Resolucion Inicia procedimientc
Municipal de administrativo y se elabora ¢
Honor y proyecto de resoluciot
Justicia debidamente fundado )

motivado.

8 Comision Ejecucion de las Dicta y notifica la resolucion &
Municipal de resoluciones y elemento y a las autoridade
Honor'y determinaciones. administrativas
Justicia correspondientes,

9 Direccién de Seguridad Publica. Recibe copia de la resolucion
Seguridad acuerdo de conclusiéon de
Publica Informaciéon  Previa,  que

contienen las declaratorias d
conclusién del servicio de
elemento policial y lo remite a
Secretariolécnico del Consejc
Municipal de

10 | Secretario Informa al Sistemi Dar de baja al elemento de
Técnico Nacional de Segurida base de datos

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Amecamedca, Estade de México. CP 55-':"[' 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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publica la resolucior
correspondiente

11 | Coordinacion Integracion de Integra el expediente

de expediente documental en el soporte

Administracion
de Recursos
Materiales y
Servicios

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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Diagramacion

Director de Seguridad | Unidad de Asuntos
Publica y Transito
Municipal
(15)

Presents b denwuncia con
dacurmentos proberborias

Ancaliza ks denncia y
werifica d exidbe | comisidn
de algin defite.

DOia & conocer & asnta al
agenite d el mministerio Werifica que no exists cousal
publico para ka de improcedenda notaria
comdusents i

Inclica &l dia y hara para la
pelebracin de ta audiencia

Elashora & proyecto de
resolucidn debidame nte
fundada y motivado.

Ejecurta las resalucion es y
determinaciones.

ﬂ_#.e:qm IH_'* Inkegra an el sxpedisnts ks
mdu:ﬁngrvcﬂ'rlemrﬁ ala dacurnental de soporte del
ISP diickamen.
Canisa baja al elements de
la base de datas

Integra en &) expedisnte ky

documental de soparte del
dictamen.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.
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PROCEDIMIENTK®: DE LA SEPARACIONSHRYVICIO PROFESIONATARRERA

Objetivo

Dar terminacién a la carrera profesional policial ya sea voluntariamente o
separaciéon involuntaria por no cubrir los requisitos de permanencia en la
corporacion policial.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General deSistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.

Definiciones

Separacion del carg&plica cuando el servidor publico de carrera policial por
jubilacion, renunciamuerte, incapacidad permanente o incumpla cualquiera
de los requisitos para la permanencia, no haya aprobado el proceso de
promocién y cuando se haya incurrido en las sanciones enmarcadas en la
normatividad aplicable.

Insumos
1 Dictamen de separacion.
1 Documentacion de respaldo.

Resultados
1 Baja definitiva del elemento.

Politicas
1 Cumplir Procedimiento sujeto ha debido proceso y garantia de
derechos.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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Desarrollo
Nombre de la actividadDe la separacion del servicio profesional de carrera
Unidad administrativa:  Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y
Seguridad Publicay | Transito
Transito Municipal
Descripcion de actividad
No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad
de
paso
1 Directorde Presentacion de la Presenta la queja fundada
Seguridad | queja motivada ante la Comision d
Publicay Servicio Profesional de Carre
Transito Policial con documento
Municipalo probatorios donde seinale que
superior policia hga incumplido er
jerarquico alguno de los requisitos d
inmediato Ingreso o permanencia o se ha
cometido volacibn a los
principiosrectores de actuaciol
policial
2 Comision del Analisis de queja Analiza la queja y verifica
Servicio existe alguna falta, con
Profesional documental de  soporte
de necesaria
Carrera
Policial
3 Comision dell Resolvera ¢, Se cometio alguna falta?
Servicio Si, pasar a paso 5
Profesional No, pasar a paso 4
de
Carrera
Policial

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000

Tal, 539 7978 0589
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4 Comisién del Conocimiento del caso Da a conocer a lal asunto del
Servicio caso a las persona
Profesional involucradas.
de
Carrera
Policial
5 Comision del| Verificacion de la Adjunta pruebas e informacién
Servicio documental de soporte necesariaverificaque se cuente
Profesional conla documental de soporte
de
Carrera
Policial
6 Comision del  Analisis de pruebae | Una vez realizado el analisis
Servicio inicio de la sesion de | las pruebas correspondientes
Profesional | audiencia notificaraal elemento y lo citar
de a audiencia, para que manifies
Carrera lo que a su derecho corresponc
Policial adjuntando  documentos  «
elementcs que sirvan de medi
de prueba, en coordinacion cc
Asuntos Internos y Comision (
Honor y Justicia
Comision Resolucion Elabora el proyecto d
del Servicio resolucion
Profesional debidamente  fundado
de motivado,Conforme lo sefiala
Carrera legislacion en la materia
Policial
Comisioén Ejecuta la resolucioy | Notifica mediante oficio al
del Servicio = determinacion elemento de la resolucion,
Profesional verificando el cumplimiento de
de la misma
Carrera
Policial

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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9 Direccion de | Archiva como Integra en el expediente d¢
Seguridad antecedente elemento la documental d
Plblica y soporte del dictamen y se
Transito concluye la separacion del car
Municipal como policia de carrera

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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Diagramacion

Director de Seguridad Piiblica y Transito

Comision del servicio profesional de
Municipal

carrera policial

Presentar la queja con
documentos probatorios

U Analiza la queja y verifica si existe
la comision de alguna falta.

i5e cometid alguna
falta?
Mo, pasa al paso 4
5i, pasa al paso 5

Da a conocer el asunto del caso a todas la
personas involucradas

Verifica que se cuente con la documental
de soporte

Indica el dia y hora para la celebracion de la
sesion

Elabora el proyecto de resolucion
debidamente fundado y motivado.

Ejecuta las resoluciones y determinaciones.

l Oficio de resalucion

Integra en el expediente la documental de
soporte del dictamen.

|
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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PROCEDIMIENTXY : DEL REGISTRO DEL PMBN/IDUAL DE CARRER

Objetivo

Dar seguimiento e impulsar las actividades académicas encaminadas a
conocimientos, habilidades, destreza, competencias, aptitudes, actitudes para
el oOptimo desempefio de sus actividades; de igual manera evaluar
periédicamente para dar forma a la carrera ip@al y dar certeza en la
permanencia del elemento.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridagel Estado de México.

Definiciones
CSPCREomision del Servicio Profesional de Carrera Policial.

Insumos
1 Planes individuales de carrera.
1 Resultados de evaluaciones y curBesultados

Politicas
1 El plan debe revisarse y actualizarse anualmente.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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Desarrolb

Nombre de la actividad: Del registro del plan individual de carrera

Unidad administrativa:  Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y

Seguridad Publicay | Transito

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Direccion de | Elaboracion de Elaborar  Diagnostico  pal
Seguridad | diagnostico conocer la situacion actual de |
Publicay Policias de Carrera, escolarid:
Transito cursos 'y resultados d
Municipal evaluaciones pasadas.

2 Direccion de | Informe de resultados  El titular de la Direccion d
Seguridad Seguridad Publica y Trans
Publica y Municipal establecer lineas
Transito accion.

Municipal

3 Direccion de | Validacion de Propuesta de asignacion
Seguridad | propuestade puestos, conforme al manual ¢
PUbIlc_ay asignacion organllzamén de _Ia Direccion (
Transito Seguridad Publica y Trans
Municipal Municipal vigente.

4 Direccion de | Integracion del Se integra los expedientes de
Seguridad  expediente total del personal propuesto
Publica y dicha documental de soporte s
Transito envia a la Comision del Servic
Municipal Profesional de carrera Polici

para su analisis correspondient

5 Comision dell Validacion de la Valida y aprueba la propues
Servicio propuesta del personal de nuevo ingres
Profesional mediante sesion y se levanta
de acta correspondiente.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000 100
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Carrera
Policial

6 Direccién de Programa capacitacion Establece un plan de desarro
Seguridad y evaluacion policial académico y labore
Publicay programando las evaluaciong
Transito correspondientes y li
Municipal calendarizacion de I

capacitacion, realizando
informe personalizado nuev
ingreso.

7 Direccién de | Programa de De acuerdo al perfil y |
Seguridad actualizacion antigledad en el rango envia
Publicay policia de ~carrera a |
Transito actualizacion académica qu
Municipal requiere de acuerdo al perfil y

antigledad en el cargo

8 Direccion de = Actualizacion de Actualiza en los expedientes ¢
Seguridad expediente la debida constancia los avanc
Publica y de capacitacion, actualizacion
Transito formacién académica
Municipal

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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Diagramacion

Director de Seguridad Publica v

Comision del servicio
Transito Mumnicipal

profesional de carrera policial

Elabaorar diagnostico

Emitir informe de resultados

Propuesta de asignacion de
puestos

Integrar expediente del
personal propuesto

Expedientea Walida y aprueba la
propuesta del personal de
nueyos INEreso.

Establece un plan de desarrollo
palicial
Infarme
personalizado

Envia al policia de carrera a los
eventos academicos.

Actualiza en la baze de datos los
awances laborales y formativos.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000 103
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENTD8: DE LA BRGULACIONED USO DE TECNOLSGR LA INFORMACION Y
COMUNICACION

Objetivo

Dar cumplimiento a los procedimientos y Referencias establecido en para el
uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion en beneficio de la
seguridad publica y de los ciudadanos, manteniendo y consdova secrecia

de la informacion establecida en los protocolos vigentes.

Referencias

1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México
Ley de Seguridad del Estado de México.
Ley que regula el Uso de Tecnologias de la Informaciéon y
Comunicacion para la Seguridad Publica del Estado de México.

= =4 =4 =4

Definiciones
C2:Centro deMandoy Control.

TIC:Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

C5: Centros de Comando, Control, Comunicacion, Computo y Contacto
Ciudadano, Son entidades gubernamentales encargadas de la gestion integral
de emergencias y seguridad publica, utilizando tecnologia para monitorear y
coordinar la respuesta a incidentes.

Insumos
 Manual de uso de TIC.
9 Contratos de confidencialidad.

Resultados
1 Uso controlado y seguro de las TIC.

Politicas
1 Uso de TIC exclusivamente para fines laborales.

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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1 Prohibicion de compartir contrasefias.

Desarrollo

Nombre de la actividad: Para regular el ude tecnologias de la informacion y

comunicacion,

Unidad administrativa:  Area responsablédireccion de Seguridad Publica y

Seguridad Publicay | Coordinacién del Centro de Mando y Control.

Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Monitorista | Realiza barridos Realizar barridos virtuales e
de la virtuales en el la todo el municipio donde s
Coordinacion jurisdiccion del cuente con video vigilanc
del Centro | municipio urbana, e identificaactividades
de Mando y y actitudes inusuales qu
Control conlleven un acto ilicito

2 Monitorista = Andlisis de puntode Se analizan los puntos de may
de la incidencia incidencia  delictiva y s
Coordinacion establecenlineas de accion ye
del Centro comparte informacion con lo
de Mando y diferentes 6rdenes de gobiern
Control involucrados en materia d

seguridad publica

3 Monitorista | Procesamiento de la | Se recopila informacion en |
de la informaciénpor el diferentes plataforma de C5si
Coordinacion ponitorista. es necesario se manda
del Centro informacion al jefe de servicic
de Mando y para ser atendido segun sea
Control caso

4 Radio Recepcion deolicitud  Se reciben datos personales ¢
operador de | deapoyo de la usuario o denunciantee analiza
la ciudadania el tipo de apoyo y se canaliza \

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000

Tal, 539 7978 0589
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Goordinacion radio al 4rea operativa para ¢
del Centro atencion inmediata
de Mando y
Control

5 Radio Atencion ciudadana Se da seguimiento al apoyo y
operador de | como emisor el Rad | mantiene comunicacion con
la operado y como persona denunciante, una Ve
Coordinacion receptor el personal | atendido & ciudadano, s cierra
del Centro policial de la comision | el folio de C5 recopilando
de Mando y informacion dda intervencién
Control policial.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Amecameca, Estade de Maxzico. CJP. 56000 106 €9 Goblerno de Amecameca 2025-2027
Tal. 53 T97E 949
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Diagramacion

Monitorista de la Coordinacion del

Radio operador de la Coordinacion del
Centro de Mando y Control

Centro de Mando y Control

Realiza barridos virtuales en el la
jurisdiccion del municipio

Analisis de puntos de incidencia

Procesamiento de la informacion por el
Monitorista

Recepdon de solidtud de apoyo de |a
ciudadania

Atencidn ciudadana como emisor €l Rad
operado y como receptor el personal
policial de la comision

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000 108
Tal. 59 TR 09E9
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PROCEDIMIENTA®: DE LA RALIZACICDEINFRACCIONES DE BREDI

Objetivo
Estandarizar la aplicacion de infracciones de transito conforme a la normatividad
vigente, las mujerescomisionadasa la Coordinacionde Transito Municipal

realizaran las infracciones correspondientes y conform&ejlamentode
Transitodel Estadade Méxicg de acuerdo a la falta que se haya comepdo
parte de los automovilistas que se encuentren dentro del territorio municipal
bajo la facultad del transito en el municipio.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Castitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
1 Ley de Seguridad del Estado de México.
1 Reglamento de Transito del Estado de México

Definiciones
TM: Transito Municipal

RTEMReglamento de Transito del Estado de México.

Agente de TransitoPersonal femenino, que realiza funciones de transito, y
estan obligadas a identificarse plenamente en todo momento, durante su
funcion.

Policia de apoyo vialPersonal responsable de garantizrlibre y fluido
transito vehicularcontenidas en eReglamento de Transito del Estado de
México.

Insumos
i Boleta de Infracciones
1 Reglamento de Transito

Resultados
1 Infracciones documentadas y notificadas correctamente.

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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Politicas

1 Toda infraccion debe ser fundamentada y motivada.
9 El ciudadano tiene derechocapia de la boleta.

Desarrollo

Nombre de la actividad: Para realizar infracciones de transito.
Unidad administrativa:  Area responsable: Direccion de Seguridad Publica y
Seguridad Publicay | Transito.
Transito Municipal

Descripcion de actividad
No. Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Direccion de | Supervision de las Estar supervisando dentro de
Seguridad | agentes de transitoy | territorio municipal se cumpla
Publicaa policia de apoyo vial con lo establecido en el RTEN
través de la con la finalidad de dentificar
Coordinacion actividades y actitudes
de Transito inusualesque conllevera faltas
Municipal administrativas 0 hechos

constitutivos de delito.

2 Coordinacion Identificacionde Identificar la falta e indicarle ¢

de Transito | infractores por las conductor de manera visual

Municipal agentes de transitoy | auditiva que debe detener |
policia de apoyo vial marcha del vehiculo
estacionarlo en un lugar donc
no obstaculice el transito.

3 Agentes @ | Identificacion de las Identificarse con nombre
transito y agentes de transitoy | humero de placa o trabajado
policia de policia de apoyo vial. ante la o las persong
apoyo vial infractoras.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 110 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9




Ayuntamiento de

Amecameca

Estado de México

2025 - 2{]2? GODEIERMO MEIE-IFAlr!':lIE-ﬂ!?

iGebierne para Todos!

4 Agentes de | Aplicacién yustificacion Sefala al conductor la fali
transito y de la sancién administrativa que ha cometidc
policia de mostrando el articulo del RTE
apoyo vial que se infringio, asi como

sancion a la que se has
acreedor.

5 Agentes de | Solicitud de Indica al conductor que muesti
transito y documentos que su licencia y/o permiso par
policia de acreditan la propiedad | conducir vehiculos, tarjeta d
apoyo vial del infractor identificacion  personal par

operadores del transport
publico o particular, tarjeta di
circulacion, que acredn la

propiedad.

6 Agentes de = Pago de la infraccibn | Una vez efectuada la revisio
transito y de los documentos si esto
policia de estan en orden, el policie
apoyo vial procederd a la infraccion

impreso por la terminal
electrénica, si no cuenta col
tarjeta de pago, debera pasar
la tesoreria municipal parg
hacer el pago en efectivo.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
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Diagramacion

Agentes de transito y
policia de apoyo wvial

Paolicia de pransito

Supervisidon del respeto al
RTER por pisrte de los
comdc  ores.

Mdentificar la falta & indicar al
conducbor detenga ka mmancha
adiell ve hicwla.

Identificarse oormo pl:ll‘.:h
de transito.

Inedlicar al conductar |a
infraccidn % 'ANCion & gue
e hizo wcresdor.

El conductor deberd mastrar ka
documeEntacidn gue b acredita
coma conmductor del vehicula
guiE posee

Fealizar la impresion digital de
la infraccitn «n B b=rrmimal
=lEct rdmnics .

P g on tarjeta
dehiboyerddita, terminal
= Erdniea .

Pago en efectivo,
tesareria municipal

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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PROCEDIMIENTRD: DE LABUSQUEDA Y LOCALIZNOE PERSONAS
Objetivo

Aplicar los protocolos de busqueda y localizacion dhata de personas
extraviadas, desaparecidas y no localizadas, con la finalidad de una pronta y
mejor respuesta a la ciudadania.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
1 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
1 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,

Definiciones

CPVGCoordinacion de Pigiia de Violencia de Genero.

PVGPolicia de Violencia de Genero.

C2:Centro de Comando y Control

Persona desaparecidéEs la persona que se presume como victima de un
delito.

Persona no localizad&s la persona que cuya ubicacion desconocida.
Persona extraviadaEs la persona que

Insumos
1 Reporte de desaparicion.
1 Descripcion fisica y vestimenta.

Resultados
1 Procedimientos implementados correctamente.
1 Localizacion y resguardo de la persona reportada.

Politicas
1 Activacion inmediata de protocolos tras la recepcion del reporte.

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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Desarrollo

Nombre de la actividad: Para busqueda y localizacién de personas.

Unidad administrativa:
Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

Género

Area responsable: Direccion de Seguri@ddblica y
Transitoy la Coordinacion de Policia Uelencia de

Descripcion de actividad

No. ' Responsable Nombre de la Actividad  Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Direccion de | Recibda solicitudde |dentifican si la persona s
Seguridad | apoyo encuentra extraviada,
Plblicay desaparecida o no localizad
Transito solicitandola mayor informacior
Municipala general de la persona, asi cor
través del de la persona que solicita e
Centro de apoya
Mando y
Control y/o
en la
recepcion
(Barandilla)

2 Policia de Inicio delosprotocolos | EI PVGse entrevistara con lo
Violencia de  de busqueda familiares cercanos de
Genero persona extraviada

desaparecida o no localizad
para la obtencibn de ma
informacion que ayuden a d¢
con el paradero de la mismasi
como el sitio en donde fue visl
por ultima vez, activando asi Ic
protocolos de busqueda.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000

Tal, 539 7978 0589

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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3 Policia de Realizacion de la

Violencia de | denuncia formal
Genero

Realizan el acompafamiento
asesoramiento al reportant
para realizar la denuncia form
ante la Agencia del Ministeri
Publico, en la Fiscalia Regio
por la degaparicidn, extravio o n(
localizacion de la persona que
busca.

4 Policia de Boletin de busqueda
Violencia de
Genero

Dentro de Coordinacion d
Policia de Violencia de Géne
realizan un boletin o lcha de
basqueda para difundirla en Iz
redes sociales oficiales, con
finalidad de obtener informacio
o datos de la persona que
busca.

5 Policia de Realizacion de entrevistas
Violencia de
Genero

Comenzar la basqueda de la persona
iniciando con entrevistas con las
personas mas allegadas o relacionada
con la misma.

6 Policia de Integracion de la persona
violencia de localizada a su nucleo
Género (Célula | familiar.

de basqueda 'y
localizacion).

Una vez localizada la persona que se
buscaba, ya sea por familiares o por la
Coordinacion de Policia de Violencia
de Género, se realiza la presentacion
de la misma ante el Agente del
Ministerio Publico, para dar de baja la
ficha de busqueda y reintegrarla a su
nacleo familiar, si no ha sido victima
de algun hecho probablemente
delictivo, de lo contrario el Agente
inicia una carpeta de investigacion por
los hechos.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armedcameca, Estade de Maxico. CP. Se000
Tal. 59 TR 09E9
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Diagramacion
Direccion de Seguridad Publica y Transito

Municipal a través del Centro de Mando y
Control y/o en la recepcién (Barandilla)

Recibe la solicitud de apoyo Inicio de los protocolos de basqueda

Diagnostico

Coordinacion de Policia de Violencia de
Genero

Realizacion de la denuncdia formal

Realizacion del boletin de bisqueda

Realizacion de entrevistas

Integracion de la persona localizada a su
nucleo familiar.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9




Ayuntamiento de

Amecameca

Estado de México

2025 - 2027 EHMHDE..W:EEQ
igobierne para Todos!

Formatos e Instructivos
A Boletin de busqueda

ALERTA ¥4 (g) =0=
\,/‘ ,\//’ AMEC ‘“ECI

BUSQUEDA

APARECIDA

-

NOMBRE:

]

VESTIMENTA Y CALZADO

LUGAR DE EXTRAVIO

M 597-978-00-46 [E) 5572796404

A Ficha de busqueda

Instructivo de llenado

1.- Secompleta con informacion de la persona que se busada uno de los
rubrossegun corresponda

2.- Seagrega una fotografia de la persona que se busca.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Aresameca, Estade de Maxico, CP 55000 118 €) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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SIGNIFICADO

Terminal. Indica el
inicioo la
terminacion del flujo
del proceso

Actividad.
Representa una
actividad llevada a
cabo en el proceso.

Decisién. Indica un

punto en el flujo en
que se produce una
bifurcacién del tipo
“Si” — “NO”

Documento. Se
refiere a un
documento utilizado
en el proceso, se
utilice, se genere o
salga del proceso.

Multidocumento.
Refiere a un conjunto
de documentos. Por
ejemplo, un
expediente que
agrupa distintos
documentos.

Inspeccion/ firma.
Empleado para
aquellas acciones
que requieren
supervision (como
una firma o “visto
bueno”)

Base de datos/
aplicacion. Empleado
para representar la

grabacion de datos. >

Linea de flujo.
Proporciona una
indicacién sobre el
sentido de flujo del
proceso.

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
Amecamesca, Estade de México, CP. S6000
Tal. 59 TR 09E9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027
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PROCEDIMIENT]: DE LA ETENCIOX CONDUCCIONPERSONAS

Objetivo

El personal operativo aplicara el protocolo de detencion conforme al
Referencias establecido en la materia y con estricto respeto a los derechos
humanos de las personas, asi como la aplicacidbn del uso progresivo y
diferenciado de la fuea.

Referencias
1 Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos,
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México,
Ley de Seguridad Publica del Estado de México.
Ley Nacional del Uso de la Fuerza.
Caddigo Nacional de Procedimientos Penales.
1 Codigo Penal Federal.

=4 =4 =4 A =2

Definiciones

C2:Centro deMandoy Control

Policia Cuerpo encargado de velar por el mantenimiento del orden publico y
la seguridad de los ciudadanos.

Insumos
1 Informe Policial Homologado (IPH).
1 Registro Naciondladena de Custodia.
1 Registro Nacional de Detenciones (RND)
1 Lectura de Derechos del Detenido

Resultados
w  Puesta a disposicion de personas detenidas conforme a derecho.

Politicas
W Lectura de dexchos al momento de la detencion.
W Prohibdo el uso excesivo de la fuerza.

Flaza da la Constiiucion 5/M,
Armecameca, Eslado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TATE 0NHT
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Desarrollo

Nombre de la actividad: Para la detencion y conduccion de personas.
Unidad Area responsable: Direccion 8eguridad Publica 'y
administrativa: Transito

Seguridad Publica 'y
Transito Municipal

Descripcion de actividad

No. Responsable  Nombre de la Actividad| Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Centro Mando Recepciore la solicitud  Recibe el llamado de apoye
y de apoyo a la ciudadanii la ciudadania y recaba
Comunicacion informacion ydatos generale:
C2 del hecho y lugar.

2 Policia Traslado al lugar del Recibe los datos el radio

apoyo operador del C2 y envia

policia trasladarse al luga
donde se requiere el apoyo.
3 Policia Intervencion policial Arriba al lugar para valorar |
nivel de riesgopara poder
intervenir, o si se requiere |
presencia demaspolicias.

4 Policia Usoprogresivo y En caso de una resistencia ¢
diferenciado de la fuerze autoridad, utilizara el uso
diferenciado de la fuerza, d
acuerdo al normatividac
aplicable y protocolos d

actuacion.

5 Policia Detencion de la o las Se lleva a cabo tetencion de
personas, que la o las personas, que
cometieron actos cometan actos constitutivos
constitutivos de delito 0 | ge delito 0 falta

falta administrativa. administrativa, en caso de

Flaza de la Constiiucidn 5'M,
o Armecameca, Estado de México. CP. S6000 0} Gobierne de Amecameca 2025-2027
Tal. 59 TR 09E9


































































































































