JULIO 2025 g

MANUALDE

rocedimien(og

AMECAMECA 2025+ 2027

COORDINACION MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

‘ .- __ EC \ N I E _. Gaceta 34 | 3ra Seccion | 2025

Gobierno para bodos
Jjunlos conslruyendo Tuluro!




Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México
2025 - 2027

GODEIERND MUNICIFAL « 3025 - 7037

iGobierne parea Todos!

Ayuntamiento Constitucional de Amecameca 2025-2027
Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos

Plaza de la Constitucion S/N, Amecameca Centro, C.P. 56900
Julio de 2025

Impreso y hecho en Amecameca, Estado de México

La reproduccién total o parcial de este documento se autoriza siempre y cuando
se dé el crédito correspondiente de la Fuente.

Flaza da la Constitucidn 5/,
9 Armecarmeca, Estade de Maxico. CP. S6000 € Goblerno de Amecameca 2025-2027
Tal. 53 TSTE 589




Q

Ayuntamiento de
Amecameca

Estado de México EC
ED25 - EUE? I:--DEIEFEHDHLHIE-IF‘#[ d0256 - POIAT
pers Toolog!

Manual de Procedimientos de a
Coordinacion Municipal de Proteccion
Civil y Bomberos

(NDICE

PrOCEAIMIBNTOS ..coeeiiiieieee ettt ettt et s e s s n e e r e r e n e s b e e smeesenesaneenneens 8
PROCEDIMIENTO 1: EVALUACION DE RIESGOS ......oucvvuiereiesaersessessaessessessssssesssessssssessssssesssssans 8
(0] oY1= 8 1o PSR 8
S (=TT ol L OO U PROPPOPRRRPRRRPON 8
DfINICIONES ...ttt st sttt et e s h e sttt et sre e sae e e neereens 8
T TSV 10 0T L PP 9
RESUITAOS ...ttt ettt ettt et s e s et e n e bt e ne e smeesaneeaneenneens 9
o] [ Tor- [OOSR PPTOPROPRRRPRRPON 9
DESAITONO .ttt et st e b e bt eae et et enbe e sheesane e 10
D14 = 0 - o] Lo Yo NP UP 11
FOrmatos @ INSTFUCKIVOS.....ccoiuiiiiiiiiiiiiiiiitc et 12
Simbologia e, ¥ Sm LN SN W SN N SASE . SENIRE N SR . SN E N 14

PROCEDIMIENTO 2: DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PROTECCION CIVIL DE COMERCIOS DE BAJO,
MEDIANO Y ALTO RIESGO. ..cuutiiiiiiiiieeieesiee st sttt ettt sttt sb et sree s sneereenneesaeesane e 15
(0] o118 1o PRSI 15
RETEIEINCIAS . vttt ettt ae e sttt et b e bt e e bt eae e et e e be e beenheenaeeeaee 15
D TINICIONES ..ttt ettt et e bt s ae e s ae e st e bt e b e bt e sh et sae e et e et e e beesheenateeaee 16
INSUIMOS ittt e e s e e st e e s et e e s b e e e s s nr e e e s e nr e e e s e nree e s snres 17
RESUITAOS ..ttt ettt st e e e e s b st st e et e bt e sbeenenenane 17
(oo [ ToF- [T P PP PSSP UPRRPRR 17
(1T T o] | [o O TP USSP 19
DT ==Y ' T 1ol e o TSRS 20
FOrmatos @ INSErUCTIVOS. ..coueiiiiieee e 21
Y101 e o] (o} = - [P PPUR 23

Flaza da la Constliucidan 5N,
Amecameca, Estlado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TASTE 09HS



Ayuntamiento de

Amecameca
Estado de México C
2025 - 2027 GOBIERHC MUNICIFAL « 702§ - 3027
PROCEDIMIENTO 3: RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR BAILES, EVEKF'I'%'?@'fJ para Todfos!
CONCIERTOS PUBLICOS IMASIVOS.....ccutiiiieeiiiettettesiee sttt e sttt e sbeesaee st st beenbeesbeesmeesmeeenneens 24
(0] oY [=18 1o USSR 24
RETEIEINCIAS e vttt ettt st et e b e b e s b s et e et e sheesaee e 24
(D12 10T Tol oY = TP SUPPRRRPR 24
INSUMIOS ittt e e s a e e e e e e s e ra e et e e e s e e e e e e e e s s s r e e e e s 25
RESUITAAOS ..ttt ettt st sttt e b e b e s be e saeesae e et e e nbeesbeesaeenaee 25
POIIEICAS ettt ettt st st st h e st eae e et e bt e sheesaeeeane 25
BT L T o] | Lo U PSPV UPROTOURROPRTOPRI 27
D1 FE {0 - o] Lo Yo N PRSP 28
FOrmatos @ INSTrUCIVOS.....cciuiiiiiiiiiiiiiicciic e 29
Y101 o o] (o} -4 - ISRt 31
PROCEDIMIENTO 4: RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR BAILES, EVENTOS O
CONCIERTOS PUBLICOS IMASIVOS.....cc.utiiiiieieetiertett ettt ettt e sre st s sne e neesneesneesmeeseneenneens 32
00 0 R O 1o 1= 1 Yo TP PP PRPPRRPR 32
11,2 REFEIBNCIAS . uveeuteetieiie ettt ettt ettt st et b et esbe e sat e et e e beenbeesbeesaeenaee 32
D TINICIONES ...ttt ettt e bt e s he e s at e st et e b e b e e bt sae e e ab e et e e beesheesaeeeaee 33
INSUIMOS 1ottt 33
RESUITAOS ..ttt ettt sttt e s bt sae e sae e en e e re e sneesmne e 33
Roliticasy. .S W SO SUSSNN SN, S WO | WSS U CSSUNN | NS S — 33
Desaffol/loxFRAETES B0 % B AN IR0 Fuuiy A 0 _ . 8o . TR 35
D14 =10 o ¥ [ol o Yo NP 36
FOrmatos @ INStrUCIVOS.....ccocuiiiiiiiiiiiiiicect e 37
Y1021 e o] (o] = F- [P PPPUPN 39
PROCEDIMIENTO 5: RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD PARA LA QUEMA DE FUEGOS
PIROTECNICOS. ...ttt ettt ettt sttt et e s bt e sae e sat e st e e bt e bt e sbeesbeesabeeateebeenbeesaeesaneeaee 40
(0] o118 1o PRSI 40
2 (=TT (ol TP PP PSPPSR 40
D FINICIONES ..ttt sttt et e b e s ae e st e sttt e b e e bt e eh et eae e et eebe e beenaeesaeeeaee 41
INSUMIOS ceiiiiiiiiiiiee e e a e e e e s s a st e e e e e s s b e b e e e e e s s s nnrraee e s 41
RESUITAOS ..ttt sttt st et e s b st et e et e b e sreesanenane 41
(o] [ A Tor- [T P PP PSP PPRRPR 41
[DTSRT [ o] | Lo TP PP PSPPSR 43

Flaza da la Constliucidan 5N,
9 Amecameca, Estlado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TASTE 09HS



Q

Ayuntamiento de
Amecameca

Estado de México
EDEE - EUE ? GOEIERHD HEIE-IF‘#[ + I02'E - TOIT

D= =Y T 1ol o o R *““‘"""”4&““
FOrmatos € INSErUCTIVOS. ..o ettt e e s e s e 45
Y101 o o] (o} -4 - ISRt 45
PROCEDIMIENTO 6: INSPECCION Y RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD EN LA INSTALACION DE
CIRCOS O JUEGOS MECANICOS. ....cottetietieete ettt ettt sttt ste e sbeesatesatesbesbee bt e saeesaeesatesnneens 46
(0] o =14 1o PP PPPUP 46
RETEIEINCIAS ettt ettt st sttt e b e b s b et e e b e bt e sheesaeeeaee 46
DTINICIONES ..ttt ettt sttt et b e bbb e bt e saeesaee e 46
INSUMIOS ittt e e s a e e e e e s s bbb et et e e e s e a e e e e e s s e nnrraeee s 47
RESUITAAOS ..ttt ettt sre e s e e n e e r e s ne e s e 47
(oo ][ ToF- [P P PSP PR 47
DESAITONO ...ttt sttt et e bt ettt e e b e e nbeeeheesaeeeane 48
D14 =T ¥ [o] Lo Yo NP R 49
FOrmatos @ INSTrUCKIVOS.....ccicuiiiiiiiiiiiiit e 50
Y101 e o] Lo} = F- [P PRPUP 50
PROCEDIMIENTO 7: SERVICIOS PREHOSPITALARIOS Y BOMBERILES. ....c.coviiiieiieeieeneenieceee 51
(0] oY1= 6 1o USRS 51
S (=TT (ol T O eSO O PO PPUPTPPPPPPRRN 51
DTINICIONES ...ttt sttt ettt st st b et et st e enr e s ne e e eane 52
[WSUMOST, S, TN IS IO .. .- VO ... . W O, . .- 52
Resultados! kN B b S ¥ SUS LI FW S -~ A T aal ® A00 A0 " L0808 ¥ 52
o] [ Tor- [T OO UTR TS PRUPRUPRN 52
(DT T o] | o T T OO O PP PP 53
D1 ={ =T 0 - 1ol Lo Yo NPT 54
FOrmatos @ INSTrUCLIVOS.....ccivuiiiiiiiiiiiiiiitct e 55
Y101 o o] (o} =4 - IRt 56
PROCEDIMIENTO 8: IMPARTICION DE CURSOS AL SECTOR PRIVADO, SECTORES PUBLICOS Y
SOCIALES. ...ttt ettt st sttt et e b e e e bt e s bt e s a bt et e e bt e b e e beesreesaeeenneereens 57
(0] oY [=18 1o PRSI 57
RETEIEINCIAS .ttt ettt ettt sttt et b e bt e s bttt et e e te e be e saeeeaeeeaee 57
D FINICIONES ...ttt ettt ettt e b e s ae e st st et e b e e bt e eh et eat e et e e be e nbeeeaeeeaee e 57
INSUIMOS 1ottt s bbb e e s b s e e s ab s e e s s aba e e s s ara s 58
RESUITAOS ..ttt sttt et e s b s st e e b e e b e e saeenene e 58

Flaza da la Constliucidan 5N,
Amecameca, Estlado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TASTE 09HS



Q

Ayuntamiento de
Amecameca

Estado de México
EDEE - EUE ? GOEIERHD MEIE-IF‘A[ + I02'E - TOIT

(oo [ or: 13O POUPPRRTPRII St gere Todos!
DL T o] Lo T PSPV UPROTOUSROPRTOPRO 59
1Y q =T 0 ¥ o] [o Yo RO 60
FOrmatos @ INSTrUCTIVOS. ....cuviiiiiiiiiiiiict e e 61
Y1801 o] o =4 - PSR 61
PROCEDIMIENTO 9: REALIZACION DE SIMULACROS. ......cviiiieieeeiseeeeeeieieieeeeeeeseseesssesesasssen s 62
(0] o114 1o PP PPPUPN 62
S (=TT ol TP PP POUPPRPPRPRRN 62
DTINICIONES ...ttt sttt et sttt et e b e s b sae e e ae e et e e b e sneesaeeeaee 62
INSUIMOS Lottt et ab e e e s bb e e e e bbe e e s s aba s 62
2L ] =T [ L PP PP PRRPR 63
Politica s umususnuumm——————— A ... S e o L .. 63
(DT T o] | Lo T OO U PR PUPPRPRR 64
D IFEY 4 =T 0 ¥ ol Lo Yo RO SR 65
FOrmatos @ INSTrUCKIVOS.....ccocuiiiiiiiiiiiiiiiciic e 66
Y101 e o] Lo} ={ - [P PRTPURN 66
PROCEDIMIENTO 10: OPINION TECNICA PARA PODA Y/O DERRIBO DE ARBOLES EN RIESGO..... 67
(0] o[ 4 1o PRSI 67
S (=TT ol T OO ST PP TTR PO PRRPR PR 67
D TINICIONES ...ttt ettt s e e ae e s 68
INSUIMOS coiiiiiiii it r e s e e s b e e e s s b s e e s aba e e s s ara s 68
Resultados......; M . S o b be w  En ool o Ko w80 A0 68
POIIEICAS ettt ettt st et e b e e bt bt sae e et e e be e beenheesaeeeane 68
DESAITONO ..ttt s e e r e e 69
D14 =T 0 - o] Lo Yo NP 70
FOrmatos @ INSTrUCIVOS.....cciuiiiiiiiiiiiiiiie e 71
Y1801 o] o = - S 73
PROCEDIMIENTO 11: ACTUALIZACION DEL ATLAS DE RIESGOS MUNICIPAL. ......covvrererererererenne. 74
(0] o118 1o PRSI 74
2 (=TT (ol TP PP PRPPPPPRRPR 74
D FINICIONES ..ttt ettt et e b e s ae e st sttt b e e bt e eh et st e et e e be e bt e saeesaeeeaee 74
INSUMIOS ceiiiiiiiitici e a e e e s s e st et e e e s s a bt e e e e s s e aa b e ree e s 75

Flaza da la Constliucidan 5N,
Amecameca, Estlado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TASTE 09HS



Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México
Eﬂzﬁ - EUE? E'!}BIEF!HI:IEM&IDIPA[rlﬁ!S-ID!T
[T U 7= o Lo LU - ..... gm'r M

(o] [ or- 13O OUPUPPRPR 76
DESAITONO .ttt sttt b e sttt et et e sheesaeeeane 77
I F=Y 4 =T 0 ¥ o] [o Yo RS 78
FOrmatos € INSErUCTIVOS. ..o eeiiiiieiieee et st e s e s e 79
R T1] o] Lo = = SRR 79
T I A o o LI =Y o [ o] o =T PSPPI 80
ValIJACION ...ttt b e b e bt s at e et e b e e b e bt e sat e st e bt e b e e neennees 81

Flaza da la Constitucidn 5/,
Q Amecameca, Estado de Maxzico. C.P. 56000 €9 Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal. 53 TSTE 589



Q

Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México

7

—
2025 - 2027 AMECMECA

ERMO MUNICIFAL = 3032

#@hﬂmmﬁﬂﬁs“

PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTO 1: EVALUACION DE RIESGOS

Objetivo
Reducir accidentes que afecten la vida, el entorno y los bienes de los
ciudadanos, mediante la evaluacion de riesgos.

Referencias

Constitucion Politica de los Estado Unidos Mexicanos.

* Ley General de Proteccidn Civil.

Ley de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastre Titulo | Art. 1,

2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy

Mitigaciéon de Desastres. (Vigente).

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,

Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones

Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo

Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73

y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de

las Notificaciones Articulo 98 y 99. Viernes 8 de enero de 2016, publicadas

en la Gaceta del Gobierno del Estado de México. (Vigente).

** Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

** Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo y
Prevision Social

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor el dia 05 de
febrero de 2025.

)
0’0

o

3

%

3

%

Definiciones

Evaluacidn: Atribucién o determinacién del valor de algo o de alguien. Cuya
finalidad es establecer, tomando en consideracion un conjunto de criterios o
normas, el valor.
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Riesgos: Posibilidad de que se produzca un contratiempo o una desgracia, de
gue alguien o algo sufra perjuicio o dafio.

Zona en riesgo: Las zonas de riesgo son areas geograficas identificadas como
susceptibles a eventos adversos que pueden causar dafos a la vida humana,
propiedades y medio ambiente.

Informe: descripcidn, oral o escrita, de las caracteristicas y circunstancias de
un suceso o asunto.

Hallazgos: descripcidn, oral o escrita, de las caracteristicas y circunstancias de
un suceso o asunto.

Insumos

s Oficio de peticion dirigido al Titular de la Coordinaciobn municipal de
proteccién civil y bomberos, reporte telefénico, reporte por las redes
sociales y reporte personal.

% Vehiculo para traslado para revision y actualizacion del atlas municipal.

% Vehiculo para traslado hacia la zona de verificacion.

% Formato de evaluacion.

Resultados
+¢ Oficio de Notificacidon Zonas de alto riesgo.
¢ Informe preliminar de zonas de alto riesgo.

Politicas

¢ Las peticiones serdn atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

¢ En todos los casos se brindara la atencién de manera profesional y
amable.

¢ Toda peticidén debera turnarse el mismo dia al area competente. Y todo
tramite sera totalmente gratuito.

+» Siempre se explicara a los ciudadanos el tratamiento que se dara a su
peticidn evitando falsas expectativas respecto a las consecuencias de la
misma

Flaza da la Constitucion 5/N,
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+* Todo tramite serd atendido en dias habiles en un horario de 9:00 5‘?%5’86"””
hrs.

Desarrollo
Nombre de la actividad: Evaluacion de Riesgos

Unidad administrativa: Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos.
Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil y Bomberos

Descripcion de actividad

No. Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Ciudadano Entrega de solicitud Acude personalmente e Ingresa por escrito la solicitud

de evaluacién de riesgo o realiza el reporte a través de
linea telefdnica, redes sociales.

2 Coordinacion Recepcidn de solicitud Recibe el oficio o reporte segln el caso, analiza el
Municipal de documento y lo turna a la Sub coordinacién de
Proteccion Civil y Proteccion Civil y Bomberos.

Bomberos

3 Sub coordinacion Inspeccidn o verificacidn fisica del Recibe el oficio o reporte segln sea el caso, analiza la
de Proteccion Civil | area peticién y con apoyo del personal operativo realiza la
y Bomberos inspeccidn o verificacion fisica del area en busca de

signos que permitan valorar la situacién de riesgo y
registra los detalles en un informe, se entrega en la
oficina de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil

y Bomberos.
4 Coordinacion Andlisis de los hallazgos Recibe y revisa la informacién analizando los hallazgos
Municipal de asentados en la documentacion.
Proteccion Civil y ¢Sirequiere la intervencion de otra area?
Bomberos
5 Coordinacion Toma de dedicién Si. Se elabora el oficio de solicitud para el apoyo o
Municipal de intervencion de otras dependencias ya sean federales,
Proteccion Civil y estatales o municipales.
Bomberos
6 Coordinacion Toma de dedicién No. se elabora el oficio de respuesta dirigido al
Municipal de solicitante.
Proteccion Civil y
Bomberos
7 Ciudadano Entrega de respuesta a solicitud Acude a las instalaciones de la Coordinacion Municipal
de Proteccidn Civil y Bomberos a recoger el oficio de
respuesta.

Flaza da la Constliucidan 5N,
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Diagramacion

CIUDADANO COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION SUB COORDINACION DE

CIVIL Y BOMBEROS PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS
[ Inicio ]

0 £ s

Recepcién de solicitud

Entrega de solicitud Inspeccion o verificacion fisica
del &rea

Anélisis de los hallazgos

Toma de dedicion Toma de dedicién
Entrega de respuesta a solicitud  [©
A4
Fin
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COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
FORMATO DE EVALUACION DE RIESGO.

Amecameca, Estado de México a (1).

Con fundamento en los Articulos 150,156,157. del bando municipal; con el objetivo fundamental de lograr
identificar cualquier situacion andmala que genere un riesgo que ponga en peligro la vida, bienes patrimoniales
y entorno de la sociedad y que pueda ser atendida o subsanada, mitigando con ello el riesgo a la poblacion,
procede a realizar la siguiente evaluacion de riesgos en el inmueble ubicado en: (2)

recibiéndonos el (1a) Sr (a): (3), Identificandose con: (4) quien
autoriza el ingreso del personal de esta Coordinacion al inmueble indicade y nos guia al lugar a evaluar. Inicio de
evaluacion: (5), : hrs. Numero telefdnico: (6) , tipo de inmueble: (7)
DESCRIPCION DE LA ZONA EVALUADA: (8)

RECOMENDACIONES: (9)

Material de respaldo: (10)fotografia video croquis, otro

Se concluye la evaluacion (11)a las : hrs. Favor de acudir a |la Direccion de Desarrollo Social en la

Coordinacion de Ecologia por su dictamen de poda o derribo correspondiente.

No se realizé por: (12)No se encontro senegd___ otro:

EVALUADOR

(13)

NOMERE Y FIRMA

Plaza de la Constitucion sn, Amecameca, Estado de México, C.P. 56900.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

1.- Fecha: colocar dia, mes y afio en que se realiza la evaluacién

2.- Ubicaciodn: direccidn exacta donde se realiza la evaluacion.

3.- Quien atiende: nombre completo de la persona que los atiende.

4.- ldentificacion: documento con el que se identifica la persona que los
atiende.

5.- Hora de inicio: hora y minuto en que se inicia la evaluacion.
6.- Teléfono: numero telefénico del lugar a evaluar.
7.- Tipo de inmueble: que tipo de inmueble a evaluar.

8.- Descripcion de la zona evaluada: describir con detalles el inmueble
evaluado.

9.- Recomendaciones: describir en caso de existir alguna recomendacién
10.- Material de respaldo: marcar con una x la opcion correspondiente
11.- Hora de fin: hora y minuto en que se concluye con la evaluacion
12.- No se realizo: marcar con una x la opcién correspondiente

13.- Nombre y firma: de la persona que realizo la evaluacion

Flaza da la Constliucidan 5N,
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SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD
- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

DECISION
S|
- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 2: DICTAMEN DE VIABILIDAD DE PROTECCION CIVIfiBE pard
COMERCIOS DE BAJO, MEDIANO Y ALTO RIESGO.

Objetivo

Brindar seguimiento a peticiones a fin de verificar que no exista un riesgo en
la empresa o establecimiento, asi mismo tratando de minimizar en la medida
de lo posible el impacto de los agentes perturbadores mediante las
verificaciones de medidas de seguridad teniendo como conviccién de
salvaguardar la integridad fisica, bienes inmuebles y entorno.

Referencias
++ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Sexto,
Articulo 129.

* Ley de Proteccion Civil, Prevencion y Mitigacidon de Desastre Titulo | Art. 1,

2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy

Mitigacion de Desastres.

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,

Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones

Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo

Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73

y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de

las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas

en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

¢ Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 vy sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

+* Norma Técnica De Proteccién Civil NTE-001-CGPC-2016,

** Ley de eventos publicos del Estado de México, afio 2014.

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

+* Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo vy
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

D)

L)

K/
0‘0
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Inspeccidn: Accidn tendiente a la revision de los inmuebles respecto a sus
medidas de seguridad.

Agente perturbador: acontecimiento que puede impactar a un sistema
afectable (poblacién y entorno) y transformar su estado normal en un estado
de danos que pueden llegar al grado de desastre; por ejemplo, sismos,
huracanes, incendios, etcétera.

Dictamen de Viabilidad: a la evaluacidon que se realiza sobre las condiciones
de seguridad de aquellos giros que no produzcan impacto regional, pero que
por las actividades que desarrollan, pudieran generar un riesgo a la poblacion.

Norma Oficial Mexicana: a la regulacién técnica de observancia obligatoria
que en los términos de la Ley General de Metrologia y Normalizacidon es
expedida por las dependencias competentes, que establecen reglas,
especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones
aplicables a un producto, proceso, instalacién, sistema, actividad, servicio o
método de produccidn u operacion, asi como aquellas relativas a terminologia,
simbologia, embalaje, marcado o etiquetado y las que se refieran a su
cumplimiento o aplicacion.

Norma Técnica de Proteccidon Civil: a las disposiciones administrativas de
caracter general, cuya expedicion y vigilancia corresponden a la Secretaria
General de Gobierno, que tienen por objeto establecer reglas, atributos,
directrices, caracteristicas y prescripciones aplicables a un proceso, sistema,
actividad o servicio que realicen o presten tanto los particulares como las
autoridades en materia de proteccion civil.

Norma Técnica Estatal: a las disposiciones administrativas de caracter general
consistentes en regulaciones técnicas, directrices, caracteristicas y
prescripciones aplicables a un producto, proceso, instalacidn, establecimiento,
sistema, actividad, servicio o método de produccion u operacion.
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Peligro: a la probabilidad de ocurrencia de un agente perturbador
potencialmente dafino de cierta intensidad, durante un cierto periodoy en un
sitio determinado.

Insumos

Alto

+ Identificacion oficial vigente

s Comprobante de domicilio

% Cartaresponsivade llenado de extinguidores

% Sefalética en materia de Proteccion civil

% Programa especifico de Proteccion civil

< Licencia de uso de suelo y/o Cedula de Zonificacion.

Mediano

+ Identificacion oficial vigente

s Comprobante de domicilio

% Cartaresponsivade llenado de extinguidores

% Sefalética en materia de Proteccion civil

% Programa especifico de Proteccién civil

Licencia de uso de suelo y/o Cedula de Zonificacién

Y

K/
0‘0

Bajo

®,

% Identificacién oficial vigente
% Comprobante de domicilio

®,

% Cartaresponsivade llenado de extinguidores
% Sefalética en materia de Proteccion civil.

Resultados
¢ Dictamen de viabilidad emitida por la Coordinacién de Proteccién Civil.

Politicas

¢ Las peticiones seran atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.
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¢ En todos los casos se brindara la atencién de manera profesional y

amable.

Toda peticion debera turnarse el mismo dia al area competente.

Siempre se explicard a los ciudadanos el tratamiento que se dard a su

peticidon evitando falsas expectativas respecto a las consecuencias de la

misma

% Todo tramite sera atendido en dias habiles en un horario de 9:00 a 16:00
hrs.
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Desarrollo
Nombre de la actividad: Dictamen de Viabilidad de Proteccion Civil de Comercios de Bajo, Mediano
y Alto Riesgo
Unidad administrativa: Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y
Coordinacion Municipal de Bomberos.
Proteccion Civil y Bomberos

Descripcion de actividad

No. Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Representante o Ingreso de solicitud Acude a las oficinas a solicitar la
apoderado legal del informacion para realizar el tramite de
negocio o empresa. obtencion o renovacién de dictamen de
(ciudadano) condiciones minimas de seguridad y

viabilidad.

2 Sub Coordinacion de | Recepcidn de solicitud y documentos Recibe expediente, asigna un nimero de
Proteccion Civil y folio expediente, lo registra en oficio y
Bomberos con apoyo del personal operativo de la

coordinacién acuden al lugar o lugares en
donde se realiza la inspeccion fisica del
inmueble a dictaminar. Verificar el
cumplimiento de las normas vigentes
aplicables en materia de seguridad y
proteccidn civil, registra su intervencion y
firma la visita de inspeccion.

3 Coordinacion Revision Recibe y revisa el dictamen de
Municipal de condiciones de seguridad o viabilidad
Proteccion Civil y favorable o no favorable.

Bomberos

4 Coordinacién Toma de dedicidn Si, se firma el dictamen de condiciones
Municipal de minimas de seguridad y/o viabilidad
Proteccion Civil y favorece o no favorece
Bomberos

5 Coordinacion Toma de dedicién No. se le avisa al ciudadano para que
Municipal de subsane las observaciones y se turna al
Proteccion Civil y subcoordinador para que vuelva hacer la
Bomberos inspeccion.

6 Representante o Entrega del dictamen de viabilidad Acude a recoger el dictamen.

apoderado legal
(ciudadano)
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REPRESENTANTE o)

: < SUB COORDINACION DE
APODERADO LEGAL COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION

PROTECCION CIVIL Y
(CIUDADANO) CIVIL ¥ BOMBEROS BOMBEROS

[ ] O
| O

Ingreso de solicitud

Recepcioén de solicitud y
documentos.

Revision

X

Sl NO

NO

Toma de dedicién

0 O,

Toma de dedicién

A

Entrega del dictamen de

viabilidad b |
v
l Fin I
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COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS AMECAMECA
FORMATO DE EVALUACION.

Amecameca, Estado de México a (1).

Con fundamento en los articulos 2, fraccidn 1; 4, fraceion 11y 43; Fracciones |y IV de la Ley General de Proteccidn Ciwil; del Bando Municipal
2025; 154, 158, 159, 160, 162 y 163 del capitule W de la Proteccidn Civil y Bormberos, esta Coordinacidn Municipal de Proteccion Civil ¢
Barmberas, ¥ la normatividad Mexicana actual aplicable, procede a realizar la siguiente evaluacidn de riesgos en & negocio ubicads en:

12) recibiéndonos el (la) sr (al: (3) Identificindese can: (4)
quien autariza el ingreso del personal de esta Coordinacién al inmueble indicado y nes guia al lugar a evaluar. Inicio de evaluacidn:
(5). hrs. Nimero telefénicn (B):
Razén social: [8)

—_—_—

tipa de comercio: [7) .

DESCRIPCION DE LA ZOMA EVALUADA: (9)

RECOMENDACIONES: (10)

Material de respaldo [11): fotografia vides croguis atrg . Mutorize

Se emitira la resolucion de esta evaluacidn para VISTO BUEND en un masimo de 72 horas, en el cual usted deberd solventar las
observaciones emitidas por esta Coordinacidn.

5o coneluye |a evaluscion a las [12) hrs. Firmando de conformidad y de haber recibide copia de original de la evaluacién
realizada al mormento. Favor de acudi a la Direceion por su correspandiente arden de paga.

Mo se realizd par [13): Mo se encontré senegd_ otra:

(14) (16)
Normbre y firma de conformidad Marmbre y firma del evaluadar
(15) (17)
Mombre y firma del westigo TBGIR. scar Enrique Maléndez Delgada

Coordinades Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos
de Amecarmeca

c.c.p. Propletario o encargado
c.c.p. Verificador.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

1.- Fecha: colocar dia, mes y afio en que se realiza la evaluacién

2.- Ubicacidn: direccion exacta donde se realiza la evaluacion.

3.- Quien atiende: nombre completo de la persona que los atiende.

4.- Identificacidon: documento con el que se identifica la persona que los
atiende.

5.- Hora de inicio: hora y minuto en que se inicia la evaluacion.
6.- Teléfono: numero telefénico del lugar a evaluar.

7.- Tipo de comercio: que tipo de giro es el negocio a evaluar.
8.- Razén social: nombre comercial del negocio a evaluar.

9.- Descripcion de la zona evaluada: describir con detalles el negocio
evaluado.

10.- Recomendaciones: describir en caso de existir alguna recomendacién
11.- Material de respaldo: marcar con una x la opcion correspondiente
12.- Hora de fin: hora y minuto en que se concluye con la evaluacion

13.- no se realizo: marcar con una x la opcidn correspondiente

14.- nombre y firma: de la persona que atendio la evaluacion

15.- nombre y firma: del testigo de la persona que atendid la evaluacién
16.- nombre y firma: de la persona que realizo la evaluacién

17.- nombre y firma: del coordinador municipal de proteccién civil y
bomberos de amecameca

Flaza da la Constliucidan 5N,
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Simbologia Fyobierno pars Todos

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD
- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

DECISION
S|
- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 3: RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR™ par Tocts
BAILES, EVENTOS O CONCIERTOS PUBLICOS MASIVOS.

Objetivo

Mejorar las medidas de seguridad en materia de proteccién civil a observar
por los organizadores de eventos publicos masivos, para garantizar la
salvaguarda de los ciudadanos.

Referencias

¢ Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Sexto,
Articulo 129.

+ Ley de Proteccidn Civil, Prevencion y Mitigacién de Desastre Titulo | Art. 1,
2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy
Mitigacidn de Desastres.

* Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,
Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones
Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo
Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73
y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de
las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas
en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

** Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 vy sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

+* Norma Técnica De Proteccion Civil NTE-001-CGPC-2016,

** Ley de eventos publicos del Estado de México, afio 2014.

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

** Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo vy
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

D)

L)

Definiciones
Inspeccion: Recomendaciones: Consejo que se da a una persona por
considerarse ventajoso o beneficioso.

Flaza da la Constitucion 5/N,
Amecameca, Estlado de México, CP. 56000 ) Gobierno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 TASTE 09HS



Ayuntamiento de f— d

Amecameca — ‘
Estado de México

2025 - 2027 AMECAMECA

GOEIERMO MUNICIFAL + 7025 - 2017

Minimas: Temperatura mads baja que alcanza la atmdsfera en un perioao dé '
tiempo determinado.

Seguridad: Ausencia de peligro o riesgo.

Bailes: Acto de realizar una danza, en la cual una persona utiliza su cuerpo para
realizar movimientos al compas o al ritmo de una musica.

Eventos o Conciertos Publicos: Evento publico, sin importar quién o quiénes
lo organicen, se encuentra enfocada en la audiencia general, pues tiene el
objetivo de brindarle algo a la sociedad. En otras palabras, cualquier persona
interesada puede asistir a este tipo de evento, segun las condiciones del
mismo.

Masivos: Que actua o se hace en gran cantidad.

Insumos

% Oficio de peticion firmado y dirigido al Titular de la Coordinacién de
proteccion civil.

% Formato para la realizacion de bailes, eventos o conciertos publicos
masivos debidamente llenado y firmado. Carta responsiva de llenado de
extinguidores

Resultados
s Mejorar recomendaciones minimas de seguridad para realizar bailes,
eventos o conciertos masivos mediante una carta compromiso.

Politicas

¢ Las peticiones seran atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

¢ En todos los casos se brindara la atencién de manera profesional y
amable.

+» Todo oficio de peticiéon de manera que pasara por un procedimiento,
deberd especificar el nombre del organizador del evento y su teléfono,
cantidad de personas que se esperan, lugar, fecha y hora en que se
pretende realizar el evento, anexando la siguiente documentacion:

Flaza da la Constitucion 5/N,
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1. Copia de la credencial de elector. para

2. Oficio de una carta responsiva en caso de haber un accidente, y
deslindar al ayuntamiento sea el caso.

3. Carta de anuencia del delegado y consejo de participacion ciudadana
del lugar en donde se pretende realizar el evento.

4. Para en caso de que la cantidad de personas se espera acudan al evento
sea mayor a 1000, el organizador debera contratar servicios de una
ambulancia con paramédicos y al menos 20 elementos de seguridad
publica para resguardar el exterior y el orden.

+* Todo tramite sera atendido en dias habiles en un horario de 9:00 a 16:00
hrs.
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Desarrollo

Nombre de la actividad: Recomendaciones de seguridad para realizar bailes,
eventos o conciertos publicos masivos

Unidad administrativa: Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccion
Coordinacion Municipal de Civil y Bomberos.

Proteccion Civil y Bomberos

Descripcion de actividad

No. Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Ciudadano (S) | Ingreso de solicitud Elabora el oficio para la realizacion
o Consejo de de bailes, eventos o conciertos
Participacion publicos masivos, con la
Ciudadana documentacion anexa solicitada.

2 Auxiliar Recepcion de solicitud y Recibe y revisa la carta compromiso
Administrativo documentos que tendran que venir firmada por
dela el ciudadano, con la documentacion
Coordinacion de anexa solicitada, y turna a la Sub
Proteccion Civil y Coordinacion Municipal de
Bomberos Proteccion Civil y bomberos para la

revision y verificacion del evento.

3 Sub Revision de la documentacion Recibe y revisa el documento que las
Coordinacion personas fisicas colectivas dedicadas
Municipal de a la realizacion de eventos publicos,
Proteccion Civil y privados, masivos, asuman el
Bomberos compromiso de responder ante una

situacion de riesgo o emergencias, y
turna a la Coordinacion Municipal de
Proteccién Civil y bomberos para la
aprobacion y firma. Y realiza una
verificacion fisica el dia del evento.

4 Titular de la Se aprueba el evento Recibe aprueba, reiterandoles las
Coordinacion recomendaciones para la realizaciéon
Municipal de de bailes, eventos publicos y
Proteccion Civil y privados.

Bomberos

5 Ciudadano (S) o | Acepta las recomendaciones Se compromete bajo su carta
Consejo de responsiva a las recomendaciones
Participacion que le sugiere Coordinacion
Ciudadana Municipal de Proteccién Civil y

Bomberos.
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CIUDADANO O AUXILIAR ADMINISTRATIVO SUB COORDINACION TITULAR DE LA

CONSEJO DE DE LA COORDINACION DE MUNICIPAL DE

COORDINACION

PARTICIPACION PROTECCION CIVIL Y PROTECCION CIVIL Y MUNICIPAL DE

CIUDADANA BOMBEROS BOMBEROS

PROTECCION CIVIL Y

Inicio ]

9 ®

BOMBEROS

, O

Ingreso de solicitud

Recepcidn de solicitud y
documentos

Revision de la documentacion. -

Se aprueba el evento

O

Acepta las
recomendaciones

Fin

Plaza d& la Constitucidn 5'M,
9 Armacameca, Estado de México. CP. S6000
Tal. 59 TSR 09H9

) Gobierno de Amecameca 2025-2027




Q

Ayuntamiento de
Amecameca
Estado de México

EGEE - EUE ? GQB|EEH|:IEM§|E|PA.[ + I02'E - TOIT
iGobierne parea Todos!

Formatos e Instructivos

Ayuntamiento de h
Amecameca .
Estado de México

| 2025 - 2027 “MEHETE

COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL ¥ BOMBEROS AMECAMECA
FORMATO DE EVALUACION.

Amecameca, Estado de México a (1).

Con fundamenta en los articulos 2, fraccidn 1) 4, fraccidn 1y 43; Fracciones 1y IV de la Ley General de Proteccidn Civil; del Bando Municipal
3025; 154, 158, 159, 160, 162 y 163 del capitulo W de la Proteccidn Civil y Bomberos, esta Coordinacidn Municipal de Proteccidn Civil y
Barnberas, y la normatividad Meaxicana actual aplicable, procade a realizar la siguiente evaluacidn de riesgos en el nagocio ubicado en:

(2) recibiéndonos el [la) sr (a): (3) , Identificindese con: (4)
guien autoriza el ingreso del personal de esta Coordinacidn al inmueble indicado v nos guia al lugar a evaluar. Inicio de evaluacidn:
(5) hrs. Nirmero telefonico (B):

Razdn social: (B)

—_—_—

tipe de comercio: (7) .

DESCRIPCION DE LA ZONA EVALUADA: (9)

RECOMEMNDACIONES: (10)

Material de respaldn [11): fotografia video croguis atro . hutorize

Se emitird la resolucion de esta evaluacién para VISTO BUEND en wn midximo de 72 horas, en el cual usted deberd solventar las
observaciones emitidas por esta Coordinacidn.

Sa concluye la evaluacion a las [12) hra. Firmando de conformidad v de haber recibide copia de original de la evaluacién
realizada al momento. Favor de acudir a la Direccidn por su correspandiente arden de pago.

Mo se realizd par [13): Mo ce encontré __ senegd_ otra:

(14) (16)
Normbre y firrma de conformidad Normbre y firrma del evaluador
(15) (17)
Maombre y firma del testigo TBGIR. Oscar Enrique Meléndez Delgada

Coardinador Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos
de Amecameca

c.c.p. Propietario o encargado
c.c.p. Verificador.

Plaza de la Constitucidn sn, Amecameca, Estado de México, C.P. 56500,

Plaza da la Constitucian 5N,
Amecameca, Estado de México. CP 56000 €} Goblerno de Amecameca 2025-2027
Tal, 59 T9TE O5E39




Q

Ayuntamiento de d

Amecameca ,.‘ r ‘
Estado de México

2025 - 2027 AMECMMECA

GODEIERND MUNICIFAL « 3025 - 7037

INSTRUCTIVO DE LLENADO

1.- Fecha: colocar dia, mes y afio en que se realiza la evaluacién

2.- Ubicacidn: direccidn exacta donde se realiza la evaluacion.

3.- Quien atiende: nombre completo de la persona que los atiende.

4.- |dentificacién: documento con el que se identifica la persona que los
atiende.

5.- Hora de inicio: hora y minuto en que se inicia la evaluacion.
6.- Teléfono: numero telefénico del lugar a evaluar.

7.- Tipo de evento: que tipo de evento se va aevaluar.

8.- Razon social: nombre del evento a evaluar.

9.- Descripcion de la zona evaluada: describir con detalles el evento
evaluado.

10.- Recomendaciones: describir en caso de existir alguna recomendacién
11.- Material de respaldo: marcar con una x la opcién correspondiente
12.- Hora de fin: hora y minuto en que se concluye con la evaluacion

13.- No se realizo: marcar con una x la opcion correspondiente

14.- Nombre y firma: de la persona que atendid la evaluacion

15.- Nombre y firma: del testigo de la persona que atendié la evaluacion
16.- Nombre y firma: de la persona que realizo la evaluacion

17.- Nombre y firma: del coordinador municipal de proteccion civil y
bomberos de amecameca
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Simbologia Fyobierno pars Todos

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD
- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LiINEA DE FLUJO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

DECISION
S|
- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 4: RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD PARA REALIZAR
BAILES, EVENTOS O CONCIERTOS PUBLICOS MASIVOS.

1.1.1 Objetivo

Mejorar las medidas de seguridad en materia de proteccion civil a observar
por los organizadores de eventos publicos masivos, para garantizar la
salvaguarda de los ciudadanos.

1.1.2 Referencias

++ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Sexto,
Articulo 129.

** Ley de Proteccion Civil, Prevencidon y Mitigacion de Desastre Titulo | Art. 1,

2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy

Mitigacién de Desastres.

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,

Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones

Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo

Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73

y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de

las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas

en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

¢ Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

+*» Norma Técnica De Proteccién Civil NTE-001-CGPC-2016,

¢ Ley de eventos publicos del Estado de México, afio 2014.

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

** Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

>

K/
0‘0
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Definiciones igebiern pare Todos!

Inspeccion: Recomendaciones: Consejo que se da a una persona por
considerarse ventajoso o beneficioso.

Minimas: Temperatura mds baja que alcanza la atmdsfera en un periodo de
tiempo determinado.

Seguridad: Ausencia de peligro o riesgo.

Bailes: Acto de realizar una danza, en la cual una persona utiliza su cuerpo para
realizar movimientos al compads o al ritmo de una musica.

Eventos o Conciertos Publicos: Evento publico, sin importar quién o quiénes
lo organicen, se encuentra enfocada en la audiencia general, pues tiene el
objetivo de brindarle algo a la sociedad. En otras palabras, cualquier persona
interesada puede asistir a este tipo de evento, segun las condiciones del
mismo.

Masivos: Que actua o se hace en gran cantidad.

Insumos

®,

% Oficio de peticion firmado y dirigido al Titular de la Coordinacién de
proteccién civil.

% Formato para la realizacion de bailes, eventos o conciertos publicos

masivos debidamente llenado y firmado. Carta responsiva de llenado de

extinguidores

Resultados
** Mejorar recomendaciones minimas de seguridad para realizar bailes,
eventos o conciertos masivos mediante una carta compromiso.

Politicas

¢ Las peticiones seran atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

¢ En todos los casos se brindara la atenciéon de manera profesional y
amable.
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¢ Todo oficio de peticiéon de manera que pasara por un procedimien"tggfmm pars Todo
deberd especificar el nombre del organizador del evento y su teléfono,
cantidad de personas que se esperan, lugar, fecha y hora en que se
pretende realizar el evento, anexando la siguiente documentacion:

1. Copia de la credencial de elector.

2. Oficio de una carta responsiva en caso de haber un accidente, y
deslindar al ayuntamiento sea el caso.

3. Carta de anuencia del delegado y consejo de participacion ciudadana
del lugar en donde se pretende realizar el evento.

4. Para en caso de que la cantidad de personas se espera acudan al evento
sea mayor a 1000, el organizador debera contratar servicios de una
ambulancia con paramédicos y al menos 20 elementos de seguridad
publica para resguardar el exterior y el orden.

+* Todo tramite sera atendido en dias habiles en un horario de 9:00 a 16:00
hrs.
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Nombre de la actividad: Recomendaciones de seguridad para realizar bailes,
eventos o conciertos publicos masivos

Unidad administrativa: Area responsable: Coordinacién Municipal de
Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos.

Proteccién Civil y Bomberos

Descripcion de actividad

No. Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Ciudadano (S) | Ingreso de solicitud Elabora el oficio para la
o Consejo de realizacidon de bailes, eventos o
Participacion conciertos publicos masivos, con
Ciudadana la documentacion anexa

solicitada.

2 Auxiliar Recepcion de solicitud y Recibe y revisa la carta
Administrativo documentos compromiso que tendran que
de la venir firmada por el ciudadano,
Coordinacion de con la documentacién anexa
Proteccion Civil y solicitada, y turna a la Sub
Bomberos Coordinaciéon Municipal de

Proteccion Civil y bomberos para
la revision y verificacion del

evento.

3 Sub Revisidn de la documentacién Recibe y revisa el documento que
Coordinacion las personas fisicas colectivas
Municipal de dedicadas a la realizacion de
Proteccion Civil y eventos publicos, privados,
Bomberos masivos, asuman el compromiso

de responder ante una situacion
de riesgo o emergencias, y turna
a la Coordinaciéon Municipal de
Proteccién Civil y bomberos para
la aprobacién y firma. Y realiza
una verificacion fisica el dia del

evento.

4 Titular de la Se aprueba el evento Recibe aprueba, reiterandoles las
Coordinacion recomendaciones para la
Municipal de realizacion de bailes, eventos
Proteccion Civil y publicos y privados.

Bomberos

5 Ciudadano (S) o | Acepta las recomendaciones Se compromete bajo su carta
Consejo de responsiva a las recomendaciones
Participacion que le sugiere Coordinacion
Ciudadana Municipal de Proteccién Civil y

Bomberos.
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iGobierne parea Todos!

CIUDADANO O AUXILIAR ADMINISTRATIVO SUB COORDINACION TITULAR DE LA

CONSEJO DE DE LA COORDINACION DE MUNICIPAL DE

COORDINACION

PARTICIPACION PROTECCION CIVIL Y PROTECCION CIVIL Y MUNICIPAL DE

CIUDADANA BOMBEROS BOMBEROS

PROTECCION CIVIL Y

Inicio ]

9 ®

BOMBEROS

, O

Ingreso de solicitud

Recepcién de solicitud y
documentos

Revision de la documentacion. -

Se aprueba el evento

O

Acepta las
recomendaciones

Fin
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Formatos e Instructivos

' Ayuntamiento de h
Amecameca ’
Estado de México

| 2025 - 2027 ﬁMEETE

COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL ¥ BOMBEROS AMECAMECA
FORMATO DE EVALUACION.

Amecameca, Estado de México a (1).

Con fundamenta en los articulos 2, fraccidn I; 4, fraccidn 1y 43; Fracciones |y IV de la Ley General de Proteccidn Civil; del Bando Municipal
3025; 154, 158, 159, 160, 162 y 163 del capitulo W de la Proteccidn Civil y Bomberos, esta Coordinacidn Municipal de Proteccidn Civil y
Bamberas, v la normatividad Mexicana actual aplicable, procede a realizar la siguiente evaluacion de riesgos en el negocio ubicade en:

{2) recibigndonos el (la) 5r (al: (3) , Identificindese can: (&)
quien autariza el ingreso del personal de esta Coordinacidn al inmueble indicado y nos guia al lugar a evaluar. Inicio de evaluacidn:
(5) hrs. Mirrero telefénico (8): tipa de comercie: [7) ,

Razdn social: (B)

DESCRIPCION DE LA ZONA EVALUADA: (9)

RECOMENDACIONES: (10)

Material de respaldo (11): fotografia widea CroguUis ot . Autorizg

Se emitird la resolucion de esta evaluacién para VISTO BUEND en wn midximo de 72 horas, en el cual usted deberd solventar las
observaciones emitidas por esta Coordinacidn.

Sa concluye la evaluacion a las [12) hra. Firmando de conformidad v de haber recibide copia de original de la evaluacién
realizada al momento. Favor de acudir 8 la Direccidn por su correspandiente arden de paga.

Mo se realizd par [13): Mo ce encontré __ senegd_ otra:

(14) (16)
Normbre y firma de conformidad Normbre y firma del evaluadar
(15) (17)
Maombre y firma del testigo TBGIR. Oscar Enrique Meléndez Delgada

Coordinador Municipal de Proteccidn Civil y Bomberos
de Amecameca

c.c.p. Propietario o encargado
c.c.p. Verificador.

Plaza de la Constitucidn sn, Amecameca, Estado de México, C.P. 56500,
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

1.- Fecha: colocar dia, mes y afio en que se realiza la evaluacién

2.- Ubicaciodn: direccidn exacta donde se realiza la evaluacion.

3.- Quien atiende: nombre completo de la persona que los atiende.

4.- |dentificacién: documento con el que se identifica la persona que los
atiende.

5.- Hora de inicio: hora y minuto en que se inicia la evaluacion.
6.- Teléfono: numero telefénico del lugar a evaluar.

7.- Tipo de evento: que tipo de evento se va avaluar.

8.- Razon social: nombre del evento a evaluar.

9.- Descripcion de la zona evaluada: describir con detalles el evento
evaluado.

10.- Recomendaciones: describir en caso de existir alguna recomendacién
11.- Material de respaldo: marcar con una x la opcién correspondiente
12.- Hora de fin: hora y minuto en que se concluye con la evaluacion

13.- No se realizo: marcar con una x la opcion correspondiente

14.- Nombre y firma: de la persona que atendid la evaluacion

15.- Nombre y firma: del testigo de la persona que atendié la evaluacion
16.- Nombre y firma: de la persona que realizo la evaluacion

17.- Nombre y firma: del coordinador municipal de proteccion civil y
bomberos de amecameca

Flaza da la Constliucidan 5N,
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Simbologia Fyobierno pars Todos

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD
- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 5: RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD PARA LA QUEM‘K‘HE“’ pars Todos
FUEGOS PIROTECNICOS.

Objetivo
Regular la quema de fuegos pirotécnicos comprobando que cumpla con la
normatividad vigente aplicable, para la ciudadania que acude a esos eventos
cuente con la proteccidn requerida. Incrementar recomendaciones minimas
de seguridad para la quema de fuegos pirotécnicos mediante un permiso de
SEDENA.

Referencias
++ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Sexto,
Articulo 129.

* Ley de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastre Titulo | Art. 1,

2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy

Mitigacion de Desastres.

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,

Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones

Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo

Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73

y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de

las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas

en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

¢ Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

** Ley de Armas y Fuegos de la secretaria de la Defensa Nacional,

** Ley de eventos publicos del Estado de México, afio 2014.

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

+»* Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

D)

L)

K/
0‘0
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Recomendaciones: Consejo que se da a una persona por considerarse o accion
de sugerir.

Minimas: Que tiene o ha alcanzado el menor valor.
Seguridad: Ausencia de peligro o riesgo.

Maestro Pirotécnico: Artesano certificado y autorizado por la Secretaria de la
Defensa Nacional, para la fabricacidon, operacion, colocacién y quema de
artificios pirotécnicos.

Quema de Fuegos Pirotécnicos: Se llama pirotecnia a los dispositivos que
estdn preparados para que ocurran reacciones pirotécnicas en su interior. Las
reacciones pirotécnicas ocurren por combustion no explosiva de materiales,
que pueden generar llamas, chispas y humos.

Insumos

« Oficio dirigido al Titular de la presidencia municipal.
s Oficio peticién dirigido al Titular de la Coordinacion municipal de
proteccion civil y bomberos

Resultados
¢ Permiso y autorizacion para la quema del fuego pirotécnico.

Politicas

¢ Las peticiones serdn atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

** En todos los casos se brindara la atencidn de manera profesional y
amable.

+» Siempre se explicara al ciudadano el tratamiento que se dara a su
peticion, evitando dar falsa expectativas, respecto a las consecuencias de
la misma

+* Todo oficio de peticidon de manera que pasara por un procedimiento,
deberd especificar el nombre del pirotécnico que se hard responsable de
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la quema vy su teléfono, lugar, fecha y hora, que se pretende realizarla '

guema de la pirotecnia; anexando la siguiente documentacién:

Copia de la credencial de elector del (cohetero).

Copia del permiso de SEDENA (cohetero).

Copia de seguro para casos de accidente (cohetero).

Croquis del lugar donde se realiza la quema.

Responsiva de extintores.

. Carta de anuencia del delegado y consejo de participacion ciudadana
del lugar en donde se pretende realizar la quema.

7. Permiso de transporte de SEDENA.

oA wWwNRE

K/
0‘0

Todo tramite sera atendido en dias habiles en un horario de 9:00 a 16:00
hrs.
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Nombre de la actividad: Recomendaciones de seguridad para la quema de fuegos
pirotécnicos

Unidad administrativa:
Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil y Bomberos

y Bomberos.

Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil

Descripcion de actividad

No. de Responsable Nombre de la Desarrollo de la actividad

paso Actividad

1 Maestro Pirotécnico Ingreso de solicitud Elabora oficio para la quema de fuegos

pirotécnicos con la documentacién anexa
solicitada.

2 Auxiliar Administrativo | Recepcion de solicitudy | Recibe el oficio, la documentacion
de la Coordinacion documentos correspondiente y la carta responsiva
Municipal de que tendra que firmar el maestro
Proteccién Civil y pirotécnico y se turna copia del oficio de
Bomberos conocimiento a secretaria del

Ayuntamiento de Amecameca.

3 Personal de la Revision. Recibe la copia para conocimiento
secretaria del para aprobacion y lo turna a
ayuntamiento Presidencia Municipal para la firma

de la Presidenta Municipal.

4 Presidenta municipal Visto bueno por parte Recibe, aprueba y firma,

de presidencia. reiterandoles las recomendaciones
por medio de la Coordinacion
Municipal de Proteccién Civil.

5 Auxiliar Administrativo | Se autoriza la quema. Obtiene el acuse firmado por la
de la Coordinacién Titular de la Presidencia Municipal
Municipal de para su efecto del maestro
Proteccion Civily pirotécnico y asi llevar a cabo su
Bomberos quema.

6 Maestro Pirotécnico Se autoriza la quema y se compromete

Recibe la autorizaciéon y
Acepta las
recomendaciones

bajo su carta responsiva a las
recomendaciones que le sugiere el
coordinador.

Plaza da la Constitucian 5N,

Armacamesca, Estado de México, C P S600
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AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE PERSONAL DE
MAESTRO LA COORDINACION MUNICIPAL SECRETARIA DEL
: DE PROTECCION CIVIL Y AYUNTAMIENTO.
PIROTECNICO

BOMBEROS

wiinnhall
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PRESIDENTE MUNICIPAL

[ ici @] @

Recepcion de solicitud y

Ingreso de solicitud || »

O,

documentos

\4

Revision.

()

Se autoriza la quema.

(

Recibe la autorizacion
y Acepta las

A

0

Visto bueno por parte de
presidencia.

\ 4

recomendaciones.

Fin
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Formatos e Instructivos Hyohierno pe -

Sin formatos

Simbologia

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD

- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 6: INSPECCION Y RECOMENDACIONES DE SEGURIDABTER® P Tocles
LA INSTALACION DE CIRCOS O JUEGOS MECANICOS.

Objetivo

Disminuir los accidentes y tener mayor seguridad, mediante la realizacion de
inspecciones y recomendaciones de seguridad en la instalacion de circos y
juegos mecanicos.

Referencias

¢ Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México. Titulo Sexto,
Articulo 129.

+» Ley de Proteccidn Civil, Prevencion y Mitigacion de Desastre Titulo | Art. 1,

2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy
Mitigacidn de Desastres.

* Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,
Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones
Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo
Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73
y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de
las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas
en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

** Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 vy sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

s NOM-009-SEGOB-2015,

** Ley de eventos publicos del Estado de México, afio 2014.

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

** Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo vy
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

D)

L)

Definiciones
Recomendaciones: Consejo que se da a una persona por considerarse o accidon
de sugerir.

Instalacion: Conjunto de cosas instaladas en un lugar.
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Circos: Es un espectaculo artistico, normalmente itinerante, que puede incluir
acrobatas, contorsionistas, equilibristas, escapistas, forzudos, hombres bala,
magos, malabaristas, mimos, mono ciclistas, payasos, titiriteros, traga fuegos,

tragasables, trapecistas ventrilocuos y saqueros.

Juegos Mecanicos: Los juegos mecanicos son entretenimiento. La adrenalina
de cada estructura ayuda a los usuarios a divertirse y a relajarse. Sin embargo,
los accidentes que se registran muestran que los juegos no cuentan con las
medidas de seguridad adecuadas.

Insumos

s Oficio de peticion firmado, dirigido al Titular de la Coordinacion de
Proteccién Civil y Bomberos

% Carta De Responsiva en caso de haber un accidente, y deslindar al
ayuntamiento sea el caso.

Resultados
+ Permiso y autorizacion para la instalaciéon de instalacion de circos o juegos
mecanicos.

Politicas

¢ Las peticiones seran atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

** En todos los casos se brindara la atencidn de manera profesional y
amable.

+» Siempre se explicara al ciudadano el tratamiento que se dara a su
peticidn, evitando dar falsa expectativas, respecto a las consecuencias de
la misma

** Todo oficio de peticidon de manera que pasara por un procedimiento,
debera especificar el nombre del responsable o representante legal del
circo o juegos mecanicos y su teléfono, lugar, fecha y hora, que se
pretende realizar anexando la siguiente documentacion:

1. Copia de la credencial de elector.
2. Copia del seguro para casos de accidente
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3. Responsiva de extintores.
4. Carta de anuencia del delegado y consejo de participacion ciudadana
del lugar en donde se pretende instalar el circo juegos mecanicos.

5. Copia de comprobante de la utilizacion de planta de luz.
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+* Todo tramite serd atendido en dias habiles en un horario de 9:00 a 16:00

hrs.

Desarrollo

Nombre de la actividad: inspeccién y recomendaciones de seguridad en la instalacion de

circos o juegos mecanicos

Unidad administrativa:
Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil y Bomberos

Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccién Civil

y Bomberos.

Descripcion de actividad

No. de | Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

paso

1 Ciudadano Ingreso de solicitud Elabora oficio para la instalacidn de
responsable o circos o juegos mecanicos, con la
representante documentacion solicitada
legal del circo o
juegos
mecanicos

2 Auxiliar Recepcion de solicitud y Recibe el oficio, con la documentacion
Administrativo documentos correspondiente y la carta responsiva
de la que tendra que firmar el Ciudadano
Coordinacion responsable o representante legal del
Municipal de circo o juegos mecdanicos y se le cita
Proteccion Civil y posteriormente para darles las
Bomberos recomendaciones pertinentes y se turna

copia del oficio para conocimiento a la
secretaria del Ayuntamiento de
Amecameca.

3 Personal de la Conocimiento de la instalacién. | Recibe la copia del oficio de
secretaria del conocimiento de la instalacion de un
ayuntamiento circo o juegos mecanicos.

4 Ciudadano Autorizacidn para instalaciéon. | Acude a la fecha y hora programada
responsable o con el auxiliar administrativo de
representante proteccion civil, para recibir la
legal del circo o autorizacion asi como las
juegos recomendaciones de seguridad para
et la ins'ta_lacién de circos o juegos

mecanicos.
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Diagramacion
CIUDADANO

RESPONSABLE O

AUXILIAR ADMINISTRATIVO DE LA
REPRESENTANTE

COORDINACION GENERAL DE PERSSF:#U%E’:IEI?ET\IET%RIA
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

LEGAL DEL CIRCO O
JUEGOS MECANICOS

[

o) S ®

Conocimiento de la
—> s L instalacion
Recepcidn de solicitud y documentos

Ingreso de solicitud

ES

Autorizacion para
instalacion

Fin
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Formatos e Instructivos Hyohierno pe -
Sin formatos

Simbologia

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD

CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 7: SERVICIOS PREHOSPITALARIOS Y BOMBERILES.

Objetivo
Mejorar la atencion médica de los ciudadanos que sufran un accidente
mediante, los servicios prehospitalarios.

Referencias

+¢+ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Proteccién Civil.

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,

Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones

Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo

Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73

y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de

las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas

en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la

Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus

Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010)

s NOM-009-SEGOB-2015,

+* Norma Técnica De Proteccién Civil NTE-001-CGPC-2016,

¢ Ley de eventos publicos del Estado de México, afio 2014.

+* NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SSA3-2013, Regulacion de los servicios
de salud. Atencion Médica Prehospitalaria.

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

*» Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

K/ K/
0‘0 0‘0

K/
0‘0
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Definiciones

Atencidn: Servicio para casos de urgencia critica y emergencia. Comprende los
servicios de salvamento, atencidn médica y transporte que se prestan a
enfermos o accidentados fuera del hospital, constituyendo una prolongacion
del tratamiento de urgencias hospitalarias.

Emergencia: Emergencia o emergentologia a la asistencia médica que debe
prestarse de manera urgente a una persona cuya vida esta en riesgo. En los
hospitales, existen sectores destinados especialmente a este tipo de atencion.

Servicios Prehospitalarios: Un servicio médico prehospitalario es la asistencia
médica inmediata en casos de emergencias, urgencias y baja

Complejidad: Este servicio es muy comun en accidentes y en cualquier
situacion en la que se requiera traslados en ambulancia o atencién médica a
domicilio.

Insumos

% Hojas de servicio prehospitalario.

Resultados
¢ Atencion de emergencia a servicios prehospitalarios de proteccidn civil.

Politicas

¢ Las peticiones serdn atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

** En todos los casos se brindara la atencidén de manera profesional y
amable.

+» Siempre se explicard al ciudadano el tratamiento que se dara a su
peticidn, evitando dar falsa expectativas, respecto a las consecuencias de
la misma.

¢ Todo oficio de peticiéon de manera que pasara por un procedimiento,
deberd especificar el nombre del paciente (para casos de atencién

prehospitalario o persona que recibid el servicio y su teléfono, lugar, fecha
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y hora, que recibid el servicio, anexando copia de credencial de elmepm foddsf

la persona o de su familiar debidamente acreditado.
¢ Solo se dara informacidn cuando es girada por una autoridad competente.

Desarrollo

Nombre de la actividad: Servicios prehospitalarios y bomberiles

Unidad administrativa: Coordinacion | Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccion Civil y Bomberos.

Municipal de Proteccién Civil y

Bomberos

Descripcion de actividad

No. de Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

paso

1 Paciente o Reporte o solicitud de servicio. Realiza la llamada telefdénica para activar el
ciudadano servicio médico de urgencias.

2 Radio operador Recepcidn y activacidn de servicio Indica al operador y paramédico en turno que
avance a la direccién donde requieren la unidad
de emergencia.

3 Operador de Atencion del servicio. Avanzan al lugar ya indicado, una vez estando ahi
ambulanciay avisan mediante radio que estan en el lugar,
paramédico evaluan la escena y posteriormente les brindan la

atencion a las personas que lo requieren.

4 Operador de Evaluacidn del servicio. Valoran a los pacientes si ameritan ser

ambulancia y trasladados a algin hospital segin sea su
paramédico estado de salud para su atencién médica
especializada, S| ameritan o NO.

5 Operador de No amerita la atencién No requiere ser trasladado se queda en el

ambulancia 'y lugar con algun familiar responsable a cargo

paramédico y Retornan a la estacion de bomberos para la
entrega de hoja prehospitalaria y turnarla a
radio operador.

6 Operador de Si amerita la atencién Si ameritan ser trasladados a algun hospital

ambulancia y segln sea su estado de salud para su

paramédico atencion médica especializada. Lo dejan en el
hospital Retornan a la estacion de bomberos
para la entrega de hoja prehospitalaria y
turnarla a radio operador.

7 Radio operador Registro de la atencion. El radio operador recibe las partes de servicio y se
encarga de vaciar la informacion a la bitacora
correspondiente.
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Diagramacion Hobierro pars Todos!

PACIENTE O CIUDADANO RADIO OPERADOR OPERADOR DE AMBULANCIA

Y PARAMEDICO.

[
. © ©

\ 4

Reporte o solicitud de

Servicio.

Recepcion y activacion de servicio

v

Atencion del servicio

\ 4

Si NO
Evaluacion del

servicio.

S_| No amerita
amerlt-a’ la la atencion
atencion

o |

Registro de la atencion

A

A

Fin
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NOTA: ESTE FORMATO LO LLENA EL PARAMEDICO.
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SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD

- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO
ﬁ
DECISION
@ -
NO

- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 8: IMPARTICION DE CURSOS AL SECTOR PRIVADO, ¥/ pars Todos!

SECTORES PUBLICOS Y SOCIALES.

Objetivo

Controlar, organizar y establecer los lineamentos claros para el tramite para
brindar capacitacion al sector privado (empresas y escuelas particulares) con
el fin de evitar confusiones y desvios de informacion.

Referencias

+¢+ Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

+ Ley de Proteccidn Civil, Prevencion y Mitigacidon de Desastre Titulo | Art. 1,
2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy
Mitigacién de Desastres.

* Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,
Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones
Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo
Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73
y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de
las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas
en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

** Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

** Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo y
Prevision Social.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

D)

L)

Definiciones

Sector privado: conjunto de individuos u organizaciones cuya titularidad no
corresponde al Estado.
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Sector publico: es, de manera conjunta, todos aquellos organismos, emegam foddsf
y estructuras gubernamentales que forman parte de la administracion estatal.

Estas instituciones son responsables de la provisién de servicios basicos a la
sociedad, tales como educacién, salud, proteccidn social y transporte. Ademas,

el sector publico también desarrolla una serie de politicas para regular los
mercados e impulsar el crecimiento econémico.

Curso: es un programa educativo de estudio o formacidon con un propdsito
definido. Se trata de un programa generalmente acompafiado de una
evaluacién final que se realiza para obtener un grado académico o un
certificado. Los cursos suelen estar disefiados para ayudar a los estudiantes a
alcanzar un nivel de conocimiento especifico en un tema determinado.

Insumos

s Oficio de peticion firmado y dirigido al Titular de la Coordinacion de
proteccion civil.
% Constancias de imparticién de curso en el sector privado

Resultados
++ Constancia emitida por proteccién civil y bomberos.

Politicas

¢ Las peticiones serdn atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

¢ En todos los casos se brindara la atencién de manera profesional y
amable.

¢ Siempre se explicard al ciudadano el tratamiento que se dara a su
peticidn, evitando dar falsa expectativas, respecto a las consecuencias de
la misma.
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Desarrollo

Nombre de la actividad: Imparticion de cursos al sector privado, sectores publicos y

sociales

Unidad administrativa:

Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil y Bomberos

Civil y Bomberos.

Area responsable: Coordinacién Municipal de Proteccion

Descripcion de actividad

No. Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

de

paso

1 Representante de | Solicitud de informacion. Acude a la coordinacién de proteccién
empresa o civil, en donde solicita la informacion
escuela particular sobre la capacitacion e integracién de

brigadas

2 Subcoordinador Informacién de los cursos. Informa al Representante de empresa o
de Proteccion Civil escuela particular los tipos de
y Bomberos capacitacion y tiempo el cual dura.

3 Representante de | Seleccidn del curso. Selecciona la opcién y agenda la fecha e
empresa o ingresa el oficio de solicitud de curso
escuela particular

4 Subcoordinador | Atencién a la solicitud. Con apoyo del personal operativo en dia

de Proteccion y hora acordada dan el curso solicitado y

Civil'y turna auxiliar administrativo las listas de

Bomberos asistencia al para la creacion de las
constancias.

5 Auxiliar Realizacién de las constancias | Auxiliar  administrativo  realiza las

administrativo constancias para la entrega y turna al
Coordinador de la  Coordinacion

Municipal de proteccidn civil.
6 Coordinador de | Firmay validacién Recibe y firma las constancias para asi
la Coordinacion turnarlas al Representante de empresa o

Municipal de escuela particular
Proteccion Civil
y Bomberos

7 Representante de | Obtencidn de las constancias Acude y recibe las constancias
empresa o
escuela particular

Tal, 59 T9TE O5E39
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Diagramacion

REPRESENTANTE SUBCOORDINADOR DE LA AUXILIAR COORDINADOR DE LA
DE EMPRESA O COORDINACION DE ADMINISTRATIVO DE COORDINACION
ESCUELA PROTECCION CIVIL Y LA COORDINACION DE MUNICIPAL DE

PARTICULAR BOMBEROS PROTECCION CIVIL Y PROTECCION CIVIL Y
BOMBEROS BOMBEROS
[ Inicio ]

© (3

Informacion de los
Ccursos

Solicitud de informacién @

Atencion a la
Seleccion del curso solicitud @

Realizacion de las
constancias.

v

Firma y validacion

v

O

Obtencién de las
constancias

Fin
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Formatos e Instructivos
No aplica

Simbologia

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD

- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 9: REALIZACION DE SIMULACROS. Fqokierno: pard Todos:
Objetivo

Aumentar la preparacion y concientizacion de la ciudadania ante una
emergencia mediante la realizacién de simulacros.

Referencias

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Proteccion Civil, Prevencién y Mitigacién de Desastre Titulo | Art. 1,

2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy

Mitigacién de Desastres.

Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,

Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones

Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo

Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73

y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de

las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas

en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la

Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus

Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

+* Normas Oficiales Mexicana — SEGOB -SSPC;

* Normas Oficiales Mexicanas que establece la secretaria del Trabajo vy
Prevision Social.

¢ Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

7
0’0
7
0’0

K/
0‘0

3

%

Definiciones

Simulacros: Es una simulacién que se realiza normalmente para concientizar a
las personas sobre las acciones a llevar adelante en caso de que ocurra un
siniestro.

Insumos

% Oficio de peticion firmado y dirigido al Titular de la Coordinacion de
proteccién civil en el que se especifique el nombre de teléfono del
ciudadano, con el dia la hora.
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% Hipotesis del simulacro, como también la direccion de donde se é'@é‘fﬂ’ﬁffm' Todos!
el mismo.
Resultados

+* Constancia de simulacro o cédula de simulacro.

Politicas

¢ Las peticiones serdn atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

+** En todos los casos se brindara la atenciéon de manera profesional y
amable.

¢ Toda peticidn escrita por el procedimiento debera contener el nimeroy
teléfono del peticionario.
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Desarrollo

Nombre de la actividad: Realizacién de simulacros

Unidad administrativa: Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccion
Coordinacion Municipal de Civil y Bomberos.
Proteccién Civil y Bomberos

Descripcién de actividad

No. Responsable Nombre de la Desarrollo de la actividad

de Actividad

paso

1 Coordinador de la Invitacidn a participar. | Gira oficio a diferentes escuelas y
Coordinaciéon Municipal sectores empresariales para llevar a cabo
de Proteccién Civil y el simulacro.
Bomberos

2 Escuelas o sectores Recepcion de Reciben el oficio y dan respuesta

empresariales delegados. | invitacion

3 Auxiliar administrativo Recepciéon de Recibe la contestacion para anotar en la
contestaciones agenda la fecha, hora y dia, para llevar a
cabo el simulacro.

4 Coordinado de la Realizacion del Se presenta el dia que quedd agendado,
Coordinacién Municipal de | simulacro para llevar a cabo el simulacro en las
Proteccion Civil y diferentes escuelas publicas privadas,
Bomberos delegaciones o sectores publicos. Y se les

instruye como registrar el simulacro.

5 Escuelas o sectores Entrega de datos | Al final llenan una cédula de simulacro
empresariales, delegados para obtener una constancia.
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Diagramacion Hyokierro para Todos!

COORDINADO DE LA

COORDINACION
MUNICIPAL DE ESCUELAS O SECTORES AUXILIAR ADMINISTRATIVO

PROTECCION CIVIL Y EMPRESARIALES DELEGADOS
BOMBEROS

P
Inicio ]
|\

IO © )

2 ] Recepcién de
I - ecepcion de invitacion .
Invitacion a participar — P contestaciones.

A

Realizacion del @

simulacro

N

Entrega de datos

Fin
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Formatos e Instructivos Hyohierno pe -
No aplica
Simbologia
SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD

- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 10: OPINION TECNICA PARA PODA Y/O DERRIBO DEi pard
ARBOLES EN RIESGO.

Objetivo

Reducir el riesgo de un accidente que afecte la vida, el entorno y los bienes de
los ciudadanos, mediante la poda y /o derribo de arboles en riesgo mediante
un dictamen o permiso emitido por ecologia.

Referencias

+¢+ Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

+ Ley de Proteccidn Civil, Prevencion y Mitigacidon de Desastre Titulo | Art. 1,
2 ,3 y 4 Titulo Il Sistema Nacional de Proteccion Civil, Prevencion vy
Mitigacién de Desastres.

* Reglamento del Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de México,
Titulo Primero Disposiciones Generales, Capitulo Unico Disposiciones
Generales, Titulo Cuarto de las Autorizaciones y Dictamenes Capitulo
Quinto del Registro de los analisis de vulnerabilidad y riesgo. Articulo 72, 73
y 74. Titulo Noveno de las Notificaciones y Recursos, Capitulo Primero de
las Notificaciones Articulo 98 y 99. viernes 8 de enero de 2016, publicadas
en la Gaceta del Gobierno del Estado de México.

** Ley Organica Municipal, (Articulos 31 XXI Ter., 32 y 81) Publicada en la
Gaceta del Gobierno del Estado de México 02 de marzo de 1993 y sus
Reformas, el 1y 4 de octubre de 2010).

** Norma Técnica Estatal Ambiental Ntea-018-Semagem-Ds-2017, Que
Establece Las Especificaciones Técnicas y Criterios Que Deberan Cumplir
Las Autoridades De Cardacter Publico, Personas Fisicas, Juridicas Colectivas,
Privadas y En General Todos Aquellos Que Realicen Labores De Poda,
Derribo, Trasplante y Sustituciéon De Arboles En Zonas Urbanas Del Estado
De México.

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

D)

L)
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Definiciones

Poda: Podar es el proceso de recortar un arbol o arbusto. Hecho con cuidado
y correctamente, la poda puede incrementar el rendimiento del fruto; asi, es
una practica agricola comun.

Derribo De Arboles: Un 4rbol es una planta lefiosa que cuenta con un tronco
principal, el cual se ramifica a cierta altura del suelo y desarrolla una copa en
forma variada.

Arboles En Riesgo: Un &rbol en condiciones de riesgo se puede identificar si
presenta alguna de las siguientes caracteristicas.

Insumos

« Oficio de solicitud de dictamen del arbol.

Resultados
¢ Opinion técnica donde se recomienda podar o derribar el arbol.

Politicas

¢ Las peticiones serdn atendidas bajo la mas estricta confidencialidad y no
deben ser divulgadas a las personas que no tengan competencia en la
peticion.

** En todos los casos se brindara la atencion de manera profesional y
amable.

*» Siempre se explicara al ciudadano el tratamiento que se dara a su
peticidn, evitando dar falsa expectativas, respecto a las consecuencias de
la misma

** Toda peticion escrita por el procedimiento deberd contener el nUmeroy
teléfono del peticionario.
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Nombre de la actividad: Opinion técnica para poda y/o derribo de arboles en riesgo

Unidad administrativa: Area responsable: Coordinacién Municipal de Proteccion
Coordinacion Municipal de Civil y Bomberos.
Proteccioén Civil y Bomberos
Descripcion de actividad
No. Responsable Nombre de la Desarrollo de la actividad
de Actividad
paso
1 Ciudadano Entrega de peticion. Realiza un oficio de peticién para poda o
derribo de arbol a ecologia
2 Ecologia Recepcion y envio de Recibe el oficio del ciudadano y entrega
oficio de apoyo un oficio a la Coordinacién de Proteccion
Civil y Bomberos solicitando la opinidn
técnica de riesgos del arbol ya sea por
poda y/o derribo, si el arbol esta dentro
del drea urbana y si no esta dentro del
area urbana la coordinacién de ecologia
se encargara directamente.
3 La Coordinacién Municipal | Recepcion y atencion Recibe el oficio y acude al domicilio para
de Proteccidn Civil y de oficio de apoyo valorar el individuo arbdreo y
Bomberos dictaminar. Y turnar la informacion al
auxiliar administrativo.
4 Auxiliar Administrativo Realizacién de la Realiza el oficio de la opinidn técnica del
contestacion arbol y se turna al Titular de Ila
Coordinacidon Municipal de Proteccion
Civil y Bomberos, para la revision y firma.
5 La Coordinacion Firma de la opinion Revisa y firma el oficio de la opinidon
Municipal de Proteccion | técnica. técnica del drbol y se gira a ecologia para
Civily Bomberos la expedicién del permiso
correspondiente.
6 Ecologia Recepcion y atencion Recibe el dictamen y expide permiso
de oficio de apoyo correspondiente.
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7 Ciudadano Autorizacion o

Recibe la autorizacion o 1a negaclon de
negacion

su solicitud.

Diagramacion

LA COORDINACION

CIUDADANO ECOLOGIA MUNICIPAL DE ADMAnluJéITL;eAAF'{nvo
PROTECCION CIVILY
BOMBEROS
l Inicio l @ @ @
\4
Entrega de Recepcion y envio Recepcion y atencion de
peticion. >| de oficio de apoyo i’ oficio de apoyo @
@ Realizacion de la
@ @ contestacion
Autorizacion o Recepcion y atencion de Firma de la opinion técnica.
negacion oficio de apoyo 4
Fin
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Formatos e Instructivos
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COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS
FORMATO DE EVALUACION DE RIESGO.

Amecameca, Estado de México a (1).

Con fundamento en los Articulos 150,156,157. del bando municipal; con el objetivo fundamental de lograr
identificar cualquier situacion anomala que genere un riesgo que ponga en peligro la vida, bienés patrimoniales
y entorno de la sociedad y que pueda ser atendida o subsanada, mitigando con ello el riesgo a la poblacidn,
procede a realizar la siguiente evaluacion de riesgos en el inmueble ubicado en: (2)

recibiéndonos el (1a) Sr (a): (3) Identificandose con: (4) quien
autoriza el ingreso del personal de esta Coordinacion al inmueble indicado y nos guia al lugar a evaluar. Inicio de
evaluacion: (5), : hrs. Nimero telefonico: (6) , tipo de inmueble: (7)
DESCRIPCION DE LA ZONA EVALUADA: (8)

RECOMENDACIONES: (9)

Material de respaldo: (10)fotografia video, croquis, otro .

Se conduye la evaluacion (11)a las : hrs. Favor de acudir a la Direccién de Desarrollo Social en la

Coordinacion de Ecologia por su dictamen de poda o derribo correspondiente.

No se realizd por: (12)No s& encontrd senegd___ otro:

EVALUADOR

(13)

NOMBRE Y FIRMA

Plaza de la Constitucion sn, Amecameca, Estado de México, C.P. 56500.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

1.- Fecha: colocar dia, mes y afio en que se realiza la evaluacién

2.- Ubicaciodn: direccidn exacta donde se realiza la evaluacion.

3.- Quien atiende: nombre completo de la persona que los atiende.

- Identificacién: documento con el que se identifica la persona que los
atiende.

5.- Hora de inicio: hora y minuto en que se inicia la evaluacion.
6.- Teléfono: nimero telefénico del lugar a evaluar.
7.- Tipo de inmueble: que tipo de inmueble a evaluar.

8.- Descripcion de la zona evaluada: describir con detalles el inmueble
evaluado.

9.- Recomendaciones: describir en caso de existir alguna recomendacién
10.- Material de respaldo: marcar con una x la opcion correspondiente
11.- Hora de fin: hora y minuto en que se concluye con la evaluacion
12.- No se realizd: marcar con una x la opcidn correspondiente

13.- Nombre y firma: de la persona que realizo la evaluacion
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Simbologia Fyobierno pars Todos

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

‘ NUMERO DE ACTIVIDAD

- CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

- DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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PROCEDIMIENTO 11: ACTUALIZACION DEL ATLAS DE RIESGOS MUNICTB{T™ pare Todts

Objetivo

Contar con una Actualizacién del Atlas de Riesgos Municipal. Con la finalidad
de poder empatar el atlas Municipal con el Estatal y el Federal de manera
digital, para que al ser aplicados a su uso se cuente con la informacion
adecuada y de esa manera poder establecer los trabajos a realizar en caso de
emergencia o desastre.

Referencias

++ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México. articulos 78,
122,137 y 143.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil; articulo 112

Ley Organica Municipal del Estado de México31, fraccidn XXI Quarter y 81
TER.

Ley General de Proteccion Civil.

Cédigo Administrativo del Estado de México.

Libro Sexto del Codigo Administrativo del Estado de México.

Marco de Sendai.

Reglamento al Libro Sexto del cédigo administrativo del Estado de México.
Guia de Contenido Minimo para la elaboracion del Atlas Nacional de
Riesgos publicada por el Centro Nacional de Prevencion de Desastres
(CENAPRED,2016)

** Bando municipal del Ayuntamiento de Amecameca; en vigor del 2025.

) )
0’0 0’0

K/ K/ K/ K/
0‘0 0‘0 0‘0 0‘0

X3

%

X3

%

Definiciones

Agente perturbador: acontecimiento que puede impactar a un sistema
afectable (poblacidn y entorno) y transformar su estado normal en un estado
de dafios que pueden llegar al grado de desastre; por ejemplo, sismos,
huracanes, incendios, etcétera.

Atlas de Riesgos: Documento georreferenciado que establece zonas de peligro
y zonas de riesgo, estableciendo agentes perturbadores existentes en
determinadas regiones, buscando preventivamente la atencion anticipada de
desastres o calamidades.
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Prevencion: Se refiere a la preparacion con la que se busca evitar, de maner
anticipada, un riesgo, un evento desfavorable o un acontecimiento dafioso.

Fenomeno Perturbador: a los fendmenos de caracter geoldgico,
hidrometeoroldgico, quimico-tecnolégico, sanitario-ecoldgico y socio
organizativo que generan impactos destructivos a los elementos del
subsistema afectable. También se le denomina agente destructivo.

Fenomeno Perturbador de Origen Geoldgico: a la calamidad que tiene como
causa las acciones y movimientos de la corteza terrestre.

Fenomeno Perturbador de Origen Hidrometeoroldgico: a la calamidad que se
genera por la accidon de los agentes atmosféricos.

Fenomeno perturbador de origen quimico tecnoldgico: se generan por la
accion violenta de diferentes sustancias derivadas de su interaccién molecular
o nuclear. Comprende fendmenos destructivos tales como: incendios de todo
tipo, explosiones, fugas tdxicas, radiaciones y derrames.

Fenomeno perturbador de origen socio-organizativo: se genera con motivo
de errores humanos o por acciones premeditadas, que se dan en el marco de
grandes concentraciones o movimientos masivos de poblacion.

Fenomeno perturbador de origen sanitario: se generan por la accidn
patdgena de agentes biologicos que afectan a la poblacidn, a los animales y a
las cosechas, causando su muerte o la alteracion de su salud espacio.

Fenomeno perturbador de origen astrondmico: se generan por la actividad
del exterior y que, al interactuar con la Tierra, ocasionan fendmenos
destructivos de diferente envergadura.

Insumos

% Obligaciones y Facultades otorgadas a la Coordinacién Municipal de
Proteccion Civil y Bomberos para la elaboracion del Atlas de Riesgos
Municipal. En el Libro Sexto del Cédigo Administrativo del Estado de
México Proteccion Civil. Ley Organica Municipal del Estado de México
capitulo sexto, articulo 81 ter, fraccion I.

% Equipo de cOmputo y materiales necesarios para el desarrollo del Atlas de
Riesgos Municipal.
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¢ Atlas de Riesgos Municipal avalado por la Coordinacién Estatal de
Proteccion Civil el cual sera la herramienta documental que establece e
identifica las zonas de riesgo en el municipio.

Politicas

Orientar los planes de desarrollo urbano.

Valorar posibles escenarios de afectacidn por la presencia de algun

fendmeno natural.

% Gestionar el uso correcto del suelo para no construir en zonas de peligro.

+ Dar seguridad a las inversiones publicas y privadas ante eventos
perturbadores.

+» Facilitar la emisidon de declaratorias de emergencia y desastre.

) K/
0’0 0’0
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Nombre de la actividad: Actualizacion del atlas de riesgos municipal

Unidad administrativa:
Coordinacion Municipal de
Proteccion Civil y Bomberos

Area responsable: Coordinacion Municipal de Proteccién Civil

y Bomberos.

Descripcién de actividad

No. de | Responsable Nombre de la Actividad Desarrollo de la actividad

paso

1 Coordinacion Integracion del comité. Integrar el comité especial para
Municipal de elaboracion del atlas de riesgos
Proteccion Civil y municipal.

Bomberos

2 Coordinacion Identificacion de las zonas de Identifica las zonas de riesgo y que tipo
Municipal de riesgo. de fendmeno perturbador que lo
Proteccion Civil y provoca.

Bomberos

3 Comité especial | Actualizacién del atlas de Realizan las actualizaciones
para la riesgos. correspondientes al atlas de riesgos
actualizacion del municipal 2025. Y se envia a la
atlas de riesgos Coordinacion Municipal de Proteccién
municipal Civil y Bomberos

4 Coordinacién Recepcidn del atlas Recibimos el atlas de riesgo
Municipal de actualizado. actualizado y se envia a la
Proteccion Civil Coordinacion Estatal de Proteccion
y Bomberos. Civil del Estado de México para su

revision y validacion.

5 Coordinacion Revision del atlas de riesgo. Si cumple con los lineamientos otorga
Estatal de el visto bueno del atlas de riesgos
Proteccion Civil Municipal de Amecameca
del Estado de devolviéndolo al municipio para su
México publicacion. Si  no, solicita al

Municipio de Amecameca se hagan
las adecuaciones correspondientes.

6 Coordinacién Aprobacion del atlas de riesgo. | Recibe el visto bueno del atlas de
Municipal de riesgo y se envia a la secretaria del
Proteccion Civil ayuntamiento para su publicacion.

y Bomberos.

7 Secretaria del Publicacion. Publican en la Gaceta de Gobierno

Ayuntamiento Municipal.
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COORDINACION ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL DEL ESTADO DE
MEXICO

SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO

1

(

Inicio

Integracion del
comité.

(2

&

Identificacién de las
zonas de riesgo.

\ 4

riesgos.

O

A

Actualizacion del atlas de

A

Recepcion del
atlas

Revision del atlas
de riesgo.

actualizado.

©,

A

Aprobacion del atlas
de riesgo

0,

v

Publicacion.

Fin
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Plaza da la Constitucian 5N,

Tal, 59 T9TE O5E39

“ ) Gobierno de Amecameca 2025-2027




Ayuntamiento de

Amecameca
Estado de México C
Eﬂzﬁ' - EUE ? GOEIERHC MUNICIFAL « 3026 - 2027

iGobierne parea Todos!

Formatos e Instructivos.

» No hay formatos para la realizacidén del Atlas de Riesgos Municipal solo se utilizan
programas y software especiales como:

» Programa QGis.

» Google.

» Referencias INEGI 2020.

» Componentes del sistema de informacién geografica.

» Procesos de gestion de riesgo de desastre.

» Informe de acciones municipales para la reduccion de riesgo de desastres 2025.
Simbologia

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

MARCA EL INICIO DEL PROCEDIMIENTO

NUMERO DE ACTIVIDAD

CUADRO CON EXTRACTO DE ACTIVIDAD

LINEA DE FLUJO

DECISION

DETERMINA EL FINAL DEL PROCEDIMIENTO
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VALIDACION i per=

Dra. lvette Topete Garcia

Presidenta Municipal Constitucional de Amecameca

Mtro. Luis Alberto Galicia Guzman

secretario del Ayuntamiento

TBGIR. Oscar Enrique Meléndez Delgado
Coordinador Municipal

de Proteccién Civil y Bomberos
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